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Vezetői összefoglaló 
 

A személyes gondoskodás keretébe tartozó 

szociális alapszolgáltatásokat nyújtó 

intézményeket, mint az Óbudai 

Rehabilitációs és Foglalkoztatás Központot is 

a 2021. év jelentős kihívások elé állították. 

Ilyen embert próbáló időkben a 

legkiszolgáltatottabb, legsérülékenyebb 

csoportok – köztük a fogyatékossággal és a 

pszichiátriai betegséggel élők - védelme, 

valamint az őket ellátó és róluk gondoskodó 

szakszemélyzet támogatása kiemelt 

jelentőséggel bír. A működést tovább 

nehezítette, hogy március hónapban 

többhetes intézményi bezárást rendelt el a 

fenntartó a nagyszámú megbetegedések 

okán. Ebben a helyzetben került sor az 

intézményvezető személyében történő 

változásra a lejáró vezetői kinevezést 

követően. 2021. május 1-től kaptam 

megbízást az Óbudai Rehabilitációs és 

Foglalkoztatás Központ intézményvezetői 

feladatainak ellátására. Kizárólag csak 

történelmi távlatokban vizsgálható 

koronavírus okozta járványhelyzet a 

társadalmat, a gazdaságot, a teljes szociális 

ellátórendszert, így az intézményt is új 

megoldások és a jól bevált napi rutinok 

módosításának irányába ösztönözte. 

Tekintettel az előzményekre, már az első 

napokban meghatározásra került a primer cél, 

azaz az ellátottak és a dolgozók 

egészségvédelmének biztosítása és az ezt 

szolgáló intézkedések megtétele. Beszerzésre 

került a fertőtlenítést segítő 2 

darab ózongenerátor. Az 

intézményben több 

alkalommal a védőnői 

szolgálat bevonásával teljes 

körű szűrés valósult meg. Az intézmény 

dolgozói közül három kolléga is jártasságot 

szerzett a tesztek szakszerű használatában. 

Érintett esetén saját intézményi 

kontaktkutatást végeztünk. Minden olyan 

személy, akiknél pozitív minta jelentkezett, 

haladéktalanul elkülönítésre került, és 

segítséget nyújtottunk a háziorvossal történő 

mielőbbi kapcsolatfelvételben. Szekunder 

célként jelöltem meg a szolgáltatás 

biztosításában résztvevő kollégák 

helyzetének mielőbbi stabilizálását. A 

közalkalmazottak számára már az első napon 

meghatározásra kerültek a további működés 

formái és keretei. Ezzel preventív módon 

sikeres beavatkozás valósult meg egy 

fluktuációs hullám elkerülésére. A képzett és 

munkájában a szükséges kompetenciákkal 

bíró kollégák pótlása minden esetben több 

hónapnyi „kutató munkát” igényel. Bízom 

benne, hogy a krízisintervenciót követően 

2022-ben egy óvatosan előrehaladó, de 

tendenciáját egy fejlődő szolgáltatási 

pályaívvel leírható működést tudunk 

biztosítani a kerületben élők számára.      

 ……………………………… 

              Busi Zoltán 



 
 

1. Az intézmény alapadatai 

 

Általános információk 

 

Az Intézmény neve:   Óbudai 

Rehabilitációs és Foglalkoztatási Központ 

 

Székhelye:  1033 Budapest, Benedek Elek 

u. 1-3. 

 

Fenntartó neve:  Budapest 

Főváros III. 

kerület, Óbuda-

Békásmegyer 

Önkormányzat 

Székhelye: 1033 Budapest, Fő tér 3. 

 

Elérhetőségei:  

Tel/fax.:  06/1/388-7530;  

e-mail:   

 titkarsag@obudairehab.hu;  

web:    

 www.obudairehab.hu 

   

 www.facebook.com 

 

Intézményvezető:   Busi Zoltán 

Ellátási terület:   Budapest 

Főváros közigazgatási területe 

 

Alaptevékenysége az Alapító Okirat 

szerint:  

Nappali ellátás keretében a tizennyolcadik 

életévet betöltött, fekvőbeteg gyógyintézeti 

kezelést nem igénylő pszichiátriai betegek, 

illetve az önkiszolgálásra részben képes, 

vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre 

szoruló fogyatékos, illetve autista személyek 

részére biztosít lehetőséget a napközbeni 

tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint 

az alapvető higiéniai szükségleteik 

kielégítésére, továbbá igény szerint 

megszervezi az ellátottak napközbeni 

étkeztetését. 

Támogató szolgáltatás célja a fogyatékos 

személyek lakókörnyezetben történő ellátása, 

elsősorban a lakáson kívüli közszolgáltatások 

elérésének segítése, valamint életvitelük 

önállóságának megőrzése mellett a lakáson 

belüli speciális segítségnyújtás biztosítása 

révén. 

Fejlesztő foglalkoztatás célja a gondozási, 

fejlesztési, illetve rehabilitációs tervben 

foglaltak szerint az egyén egészségi 

állapotának, korának, fizikai és mentális 

állapotának megfelelő fejlesztési és 

foglalkoztatási szolgáltatás biztosítása útján 

az egyén felkészítése az önálló 

munkavégzésre, vagy a nyílt 

munkaerőpiacon történő elhelyezkedésre. 

  

mailto:titkarsag@obudairehab.hu
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A költségvetési szerv alaptevékenységének 

kormányzati funkció szerinti megjelölése: 

 

 

 

Kormányzati 

funkciószám 

Kormányzati funkció 

megnevezése 

1 101141 Pszichiátriai betegek nappali 

ellátása 

2 101221 Fogyatékossággal élők 

nappali ellátása 

3 101222 Támogató szolgáltatás 

fogyatékos személyek 

részére 

4 107030 Szociális foglalkoztatás, 

fejlesztő foglalkoztatás 

1. táblázat alaptevékenységek kormányzati funkció szerint 

2. Az intézmény szolgáltatásaihoz 

kapcsolódó fontosabb jogszabályok és az 

év közbeni változások hatásai a 

szolgáltatásnyújtásra 

 

Az intézmény működését meghatározó 

jogszabályok 

 

 a szociális igazgatásról és 

szociális ellátásokról szóló 1993. 

évi III. törvény (a továbbiakban: 

Szt.); 

 a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális intézmények szakmai 

feladatairól és működésük 

feltételeiről szóló 1/2000.(I.7.) 

SzCsM rendelet; 

 a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális ellátások 

igénybevételéről szóló 

9/1999.(XI.24.) SzCsM rendelet; 

 a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális ellátások térítési díjáról 

szóló 29/1993.(II.17.) Korm. 

rendelet; 

 a közalkalmazottak jogállásáról 

szóló 1992. évi XXXIII. törvény; 

 a közalkalmazottak jogállásáról 

szóló 1992. évi XXXIII. 

törvénynek a szociális, valamint a 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

ágazatban történő végrehajtásáról 

szóló 257/2000. (XII.26.) Korm. 

rendelet; 

 a Munka Törvénykönyvéről szóló 

2012. évi I. törvény; 

 Óbuda-Békásmegyer 

Önkormányzat Képviselő-

testületének többször módosított, 

a személyes gondoskodás 

keretébe tartozó szociális 

szolgáltatásokról, azok 

igénybevételéről, valamint a 

fizetendő térítési díjakról szóló 

13/2005. (III.3.) rendelet 

 a vezetői megbízással rendelkező 

szociális szolgáltatást nyújtó 

személyek vezetőképzéséről szóló 

25/2017.(X.18.) EMMI rendelet 

 a munkahelyek munkavédelmi 

követelményeinket minimális 

szintjéről szóló 3/2002. (II.8.) 

SzCsM-EÜM együttes rendelet; 

 a személyes gondoskodást végző 

személyek adatainak működési 



 
 

nyilvántartásáról szóló 8/2000. 

(VIII. 4.) SzCsM rendelet 

 továbbképzésről és a szociális 

szakvizsgáról szóló 9/2000 

(VIII.4.) SzCsM rendelet  

 a fogyatékos személyek jogairól 

és esélyegyenlőségük 

biztosításáról szóló 1998. évi 

XXVI. törvény  

 a Polgári Törvénykönyvről szóló 

2013. évi V. törvény 

 a szociális, gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi igénybevevői 

nyilvántartásról és az országos 

jelentési rendszerről szóló 

415/2015. (XII. 23.) Korm. 

rendelet 

Az intézmény mindennapi működését érintő 

különböző szintű jogszabályok folyamatos 

változásának követése jelentős erőforrást 

igényelt.  

Járványhelyzettel kapcsolatos 

intézkedések 

2021-ben a COVID-19 járványhoz köthető 

jogszabályok, rendeletek, az Emberi 

Erőforrások Minisztériuma (továbbiakban: 

EMMI) által kiadott Eljárásrendek adtak 

útmutatást az intézmény működéséhez.  

Az év elején megjelent a koronavírus-

világjárvány elleni védekezésről szóló 2021. 

évi I. törvény, amely összefoglalta és 

meghosszabbította a veszélyhelyzet idején 

alkotott rendeleteket. E törvény hatályát a 

2021. évi CII. törvény hosszabbította meg 

2022. január 1-ig.  

Az intézmény az EMMI által kiadott, a 

szociális alapszolgáltatásokra is vonatkozó, a 

koronavírus megelőzésére és a kockázatok 

csökkentésére irányuló Eljárásrendben 

megfogalmazott útmutatásokat követte a 

mindennapi működése során. Ilyenek voltak 

a munkavégzést megelőzően testhőmérséklet 

ellenőrzés és az egészségi állapotra 

vonatkozó nyilatkozattétel, a szolgáltatás 

során az orrot és szájat eltakaró maszk 

viselése, az alapvető higiéniai szabályok 

betartása, az intézmény folyamatos 

fertőtlenítő takarítása. A nappali ellátás 

esetében a fenntartó döntési jogkörébe 

helyezte, hogy az ellátás épületében 

biztosított szolgáltatásokat az igénybevevő 

lakókörnyezetében vagy infokommunikációs 

eszközök igénybevétele útján biztosítja.  

A 2020-as évben elkerülte az intézményt a 

koronavírus, de 2021-ben megjelentek a 

COVI-19 megbetegedések az ellátottak és a 

közalkalmazottak körében egyaránt. Ezekben 

az esetekben az intézkedési tervben 

megfogalmazott szabályok szerint jártunk el. 

Koronavírus megbetegedés esetén 

gondoskodtunk az érintett elkülönítéséről az 

intézményből történő mielőbbi távozásáig. 

Az ellátottakat tájékoztattuk a további 

teendőkről: háziorvoshoz való bejelentkezés, 

karantén elrendelésének folyamata. Szükség 

esetén tájékoztattuk a hozzátartozót is. Az 



 
 

intézménybe való visszatérés 10 otthon 

töltött nap és negatív teszteredmény után 

történhetett meg. A tesztelést az intézmény 

biztosította a szolgáltatás igénybevétele és a 

munkavégzés megkezdése előtt. 

Március hónapban a nagyszámú 

megbetegedések miatt az intézmény 

szolgáltatásait az épület járványügyi bezárása 

miatt csak infokommunikációs eszközök 

segítségével biztosítottuk.  

2021-ben több alkalommal is lezajlott az 

intézmény minden dolgozóját és ellátottját 

érintő csoportos tesztelés a kerületi védőnők 

közreműködésével. Ennek eredményéről 

minden esetben értesítettük a fenntartót. 

Az év folyamán a Szociális és 

Gyermekvédelmi Főigazgatóság 

(továbbiakban: SZGYF) védőeszközöket és 

fertőtlenítőszereket biztosított az intézmény 

számára.  

3. Szolgáltatások iránti igények 

szolgáltatásonként 
Az alábbi táblázat szolgáltatásonként mutatja 

az ellátotti létszám alakulását a 2021. XII. 

31-i állapotnak megfelelő megállapodások 

alapján.  

Megnevezé

s 

Támogató 

szolgáltatá

s 

Nappali 

ellátás 

fogyatéko

s 

személyek 

részére 

Nappali 

ellátás 

pszichiátria

i betegek 

részére 

Összes 

ellátot

t 

(fő) 

Ellátottak 

száma 

2020. 

XII.31-én 

 

45 

 

82 

 

20 

 

147 

Tárgyév 

folyamán 

ellátásba 

került 

 

3 

 

9 

 

4 

 

16 

Tárgyév 

folyamán 

ellátásból 

kikerült 

 
4 

 
11 

 
2 

 
17 

Ellátottak 

száma 

2021. XII. 

31-én 

 
44 

 
80 

 
22 

 
146 

2. táblázat Ellátotti létszám alakulása /forrás KSH 
adatszolgáltatás/ 

Az intézményben térítési díjat fizető 

ellátottak száma a 3. számú táblázatban 

látható. 

Megneve

zés 

Támoga

tó 

szolgált

atás 

Nappali 

ellátás 

fogyaté

kos 

személy

ek 

részére 

Nappali 

ellátás 

pszichiát

riai 

betegek 

részére 

M. 

összes

en 

(fő) 

Térítési 

díjat 

fizet (fő) 

 

42 

 

36 

 

8 

 

86 

3. táblázat Térítési díjat fizetők száma /forrás KSH 
adatszolgáltatás/ 

A támogató szolgáltatást a 2021. XII. 31-i 

állapotnak megfelelő megállapodások szerint 

44 fő vette igénybe. A tárgyév során 4 

megállapodás szűnt meg saját kérésre, 

ellátásba 2 fő került, várakozó nincs. 

A nappali ellátás keretein belül a 

fogyatékos személyek száma a 2021. XII. 

31-i állapotnak megfelelő megállapodások 

szerint 80 fő volt, melyből tárgyév során 

saját kérésre 11 főnek megszűnt az 

intézményi jogviszonya, és 9 fő került 

ellátásba.  

 

A pszichiátriai betegek nappali 

ellátásában a 2021. XII. 31-i állapotnak 

megfelelő megállapodások szerint 22 fő volt 

az ellátottak száma. A tárgyév folyamán az 

ellátásból kikerült ellátottak száma 2 fő, 

illetve ellátásba kerültek száma 4 fő volt. 



 
 

A fogyatékos személyek és pszichiátriai 

betegek nappali ellátásában is a 

megállapodások saját kérésre szűntek meg. 

Az intézményben a 2021. XII. 31-i 

állapotnak megfelelően összesen 146 fő a 

megállapodások szerinti ellátottak száma, 

ami az előző évhez képest emelkedést mutat. 

Összességében az ellátottak száma 

kiegyenlített. 

Intézmény működésére vonatkozó további 

adatok 

Az összefoglaló statisztikai adatokból 

láthatók az intézményben nappali ellátást 

igénybe vevő ellátottakra vonatkozó adatok - 

a nemek aránya, az ellátotti kör életkori, 

valamint fogyatékossági típusának 

részlegenkénti megoszlása. 

Az egyes korcsoportokba tartozók száma 

(Fogyatékossággal élők nappali ellátása) 

21 - 25 2 fő 

26 - 30 4 fő 

31 - 35 19 fő 

36 - 40 11 fő 

41 - 45 12 fő 

46 - 50 17 fő 

51 - 55 10 fő 

56 -60 4 fő 

61- 1 fő 

4. táblázat Fogyatékossággal élők nappali ellátását igénybe 
vevők életkori megoszlás szerint 

A táblázatból látható, hogy leginkább a 31 és 

55 év közötti korosztály veszi igénybe a 

fogyatékosok nappali ellátását.  

 

1. diagram Fogyatékossággal élők nappali ellátás 
nemek megoszlása 

Az 1. számú diagram mutatja, hogy az 

ellátásban a nemek aránya kiegyenlített. 

A következő diagramok a fogyatékosság 

típusának részlegenkénti megoszlását 

ábrázolják. 

 

2. diagram Fogyatékosság típusának megoszlása - enyhe 
részleg 

Az enyhe értelmi fogyatékosság domináns, 

az érzékszervi fogyatékosság a 

legalacsonyabb arányban van jelen az 

ellátotti körben. 

40 fő 40 fő 

Fogyatékossággal élők nappali 
ellátás 

nemek megoszlása 

férfi

nő

38 fő 
80% 

4 fő 
8% 

4 fő 
8% 

1fő 
2% 

1fő 
2% 

Fogyatékosság típusának megoszlása- 
enyhe részleg 

Enyhe értelmi
fogyatékos

Mozgásfogyaték
os

Autista

Látásfogyatékos

Hallássérült



 
 

 

3. diagram Fogyatékosság típusának megoszlása- 
középsúlyos részleg 

A középsúlyos részleg ellátotti körében 

leginkább a kromoszóma rendellenesség 

jelenik meg, utána a halmozottan súlyos 

értelmi fogyatékosság, majd a szülés körüli 

sérülés, végül az autizmus figyelhető meg. 

A két részleg kórképének súlyossági foka 

nagy arányban tér el az ellátottak körében. 

A 4. számú diagram a pszichiátriai betegek 

kórkép szerinti összetételét mutatja. 

 

4. diagram Pszichiátriai kórkép szerinti összetétel 

 

A pszichiátriai betegek nappali ellátását 

igénybe vevők esetében a férfiak aránya 

magasabb, mint a nőké, ami a következő 

diagramon is látható. 

 

5. diagram Pszichiátriai betegek nappali ellátása 
nemek aránya 

 

A korcsoportok megoszlását a 5. számú 

táblázat összesíti. Látható, hogy a 

szolgáltatást igénybe vevők 4 fő kivételével 

41 év felettiek. Ez a tendencia esetlegesen 

összefügghet a pszichiátriai megbetegedések 

észlelésével, illetve diagnosztizálásával. 

Az egyes korcsoportokba tartozók száma 

(Pszichiátriai betegek nappali ellátása) 

21 - 25 0 fő 

26 - 30 2 fő 

31 - 35  0 fő 

36 - 40 2 fő 

41 - 45 5 fő 

46 - 50   6 fő 

51 - 55  2 fő 

56 - 60 3 fő 

61- 2 fő 

5. táblázat Pszichiátriai betegek nappali ellátás 
igénybevétele korcsoport szerint 

  

12 fő 
37% 

6 fő 
19% 

9 fő 
28% 

5 fő 
16% 

Fogyatékosság típusának megoszlása- 
középsúlyos részleg 

Kromoszóma
rendellenesség

Halmozottan
súlyos értelmi
fogyatékosság

Szülés körüli
sérülés

Autista

17 fő 
75% 

4 fő 
20% 

1 fő 
5% 

Pszichiátriai kórkép szerinti összetétel 

Schizophrenia

Depresszió és
szorongás

Különféle
személyiségzava
rok

15 fő 

7 fő 

Pszichiátriai betegek nappali ellátása 
nemek aránya 

férfi

nő



 
 

A foglalkoztatással összefüggő adatok a 

következőkben láthatók. 

Az 6. számú táblázat a 2021. XII. 31-i 

állapotnak megfelelően a fejlesztő 

foglalkoztatásban dolgozók létszámának 

alakulását mutatja.  

 

 

Megnevezé

s 

Össz

es 

ellát

ott 

szám

a 

(fő) 

 Fejlesztő foglalkozásban 
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6. táblázat Fejlesztő foglalkozásban részesülők számának 
alakulása 

A további diagramok a fejlesztő 

foglalkoztatásban részesülők arányát 

mutatják a nappali ellátást igénybe vevők 

megoszlása szerint. 

6. diagram Fejlesztő foglalkoztatásban részesülő fogyatékos 
személyek aránya 

A fejlesztő foglalkoztatásban részesülő 

fogyatékos személyek aránya magasabb, 

mint a nem foglalkoztatottaké. A dolgozók 

nagyobb része Mt. szerinti jogviszonyban 

foglalkoztatott. 

A pszichiátriai betegek ellátását igénybe 

vevők közül mindenki foglalkoztatott. 

 
7. diagram A fogyatékos és pszichiátriai beteg ellátottak 
összlétszámának arányában fejlesztő foglalkoztatásban 
részesülők 

Összességében az intézmény ellátottjai közül 

kiemelkedően magas a foglalkoztatottak 

aránya a nem foglalkoztatottakéhoz 

viszonyítva. 

A következő diagramok a támogató 

szolgáltatásra vonatkozó adatokat 

tartalmazzák. 
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29 fő 
46 fő 
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A fogyatékos és pszichiátriai beteg 
ellátottak összlétszámának arányában 
fejlesztő foglalkoztatásban részesülők 
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8. diagram Fogyatékosság típusának megoszlása-támogató 
szolgálat 

A támogató szolgálat ellátotti körében 

nagyrészt az értelmi fogyatékosság jelenik 

meg, ezen kívül a látássérültek és 

mozgássérültek is jelentős arányban vannak 

jelen. 

Az ellátotti létszám az előző évhez képest a 

2021-es évben 45 főről 44 főre csökkent. A 

szolgáltatást igénybe vevők körében nagyobb 

arányban vannak női ellátottak (26 fő). 

Korcsoportonkénti bontásban az arányok 

változnak. A 18 és 59 év közötti korosztály 

esetében megtalálható mindkét nem, de a 60 

év felettiek kőrében csak női ellátottak 

vannak. 

Az egyes korcsoportokba tartozók száma (támogató 

szolgálat) 

26 - 30 3 fő 

31 - 35  9 fő 

36 - 40 5 fő 

41 - 45 6 fő 

46 - 50   3 fő 

51 - 55  3 fő 

56 - 60 5 fő 

61- 10 fő 

7. táblázat Az egyes korcsoportokba tartozók száma 
(támogató szolgálat) 

 
9. diagram Támogató szolgálat igénybevétlének nemek 
szerinti megoszlása 

 

4. A szolgáltatások működtetési (tárgyi) 

keretei 
Intézményünkben az 2020-as évhez képest 

nagyobb beruházásokra, felújításokra nem 

került sor. Kisebb munkák, javítások 

zajlottak csak 2021-ben. Ilyen volt az ebédlő 

linóleumcseréje, vagy a fejlesztő 

foglalkoztatásban használt gépek javítása. 

Fontos kiemelni még a munkavégzéshez 

szükséges eszközök beszerzését (pl. pántoló, 

perforáló fej), valamint a 25 db szék 

megvásárlását, amelyek a csoportos 

foglalkozások és beszélgetések helyszínéül 

szolgáló klubszobába kerültek.   

 

5. A szolgáltatások működtetési (személyi) 

keretei 

 

A Szervezeti és Működési Szabályzat alapján 

az intézményben a munkavállalói státuszok 

száma 37, amit 36 fő közalkalmazott tölt be. 

Ebből 4 fő részmunkaidőben, napi 6 órában 

dolgozik. 

Munkánkat több külső szakember is segíti, 

akik megbízási szerződéses jogviszonyban 
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látják el feladataikat. Ilyen a pszichiáter, a 

konduktor, a táncterápia vezetője, a jogász, a 

grafikus, valamint a fejlesztő 

foglalkoztatásban segítő feladatokat ellátó 

munkatárs. Az év folyamán történt váltást 

követően a pszichiáteri feladatokat a Szent 

Margit Rendelőintézet területvezető főorvosa 

látja el. Az ellátottak és gondnokaik számára 

új szolgáltatásként került bevezetésre a jogi 

tanácsadás. Ezzel segítve az érintettek 

jogvédelmének megvalósulását. 

 

Az Óbudai Rehabilitációs Központ 

dolgozóinak továbbképzése szintén kiemelt 

fontosságú, mivel a szakmai tudás bővítése 

növeli a segítők eszköztárát, és ezzel a 

munka hatékonyságát. 2021-ben az 

intézményünk egyik munkatársa a sikeres 

záróvizsgát követően gyógypedagógus 

diplomát szerzett. A támogató szolgálat 

egyik munkatársa pedig elkezdte a gondozói 

képzést. 

Folytatódott a működési nyilvántartási 

számmal rendelkező munkatársak képzése, 

ennek keretében több alkalmas szupervíziós 

folyamat indult el. Ennek lezárása a 

következő évre húzódik át.   

Az intézmény 3 munkatársa részt vett a 

Budapest Esély Nonprofit Kft. szociális 

továbbképzésén, melynek keretében az 

Esélyegyenlőségi alapismeretek modult 

teljesítették. A kötelező továbbképzések 

közül 1 fő elvégezte a „Kiégés felismerése és 

kezelésének lehetőségei” elnevezésű képzést, 

amely e-learning formában valósult meg. 

A 2021-es évben eredményes munkájuk 

elismeréseként a Budapest Főváros III. 

Kerület Óbuda – Békásmegyer 

Önkormányzat Polgármestere dicséretben 

részesítette Áginé Pászthy Editet, a támogató 

szolgálat vezetőjét, valamint 

Intézményvezetői dicséretet kapott Sommer 

Ferenc Tamás, segítő. 

 

6. A szolgáltatások működtetési (szakmai) 

keretei 

 

Budapest Főváros III. kerület Óbuda-

Békásmegyer Önkormányzatának, 

intézményünk fenntartójának célja a 

kerületben élők számára a szociális biztonság 

megteremtése. Kiemelt figyelmet fordít a 

hatékony, fenntartható, kiszámítható, 

klienscentrikus, személyre szabott 

szolgáltatásokra. 

Az Óbudai Rehabilitációs és Foglalkoztatási 

Központ integrált intézményében 

alapszolgáltatás keretén belül nappali ellátást 

működtet fogyatékkal és pszichiátriai 

betegséggel élők számára, valamint fejlesztő 

foglalkoztatást és támogató szolgáltatást. 

 Az értelmi fogyatékossággal élő ellátottak 

nappali ellátása állapotuktól függően enyhe 

és középsúlyos részlegre oszlik. Az értelmi 

fogyatékossággal élők csoportjára jellemző a 

terhesség alatti vagy a szülés körüli sérülés, 

ami állapotukat és ellátási szükségleteiket 

eredményezi. 



 
 

Az értelmi fogyatékosság mellett az 

érintettek körében egyéb fogyatékosságok is 

megjelennek: látás-, hallás-, mozgássérülés.  

Az enyhe csoport tagjai többségükben önálló 

életvitelre képesek, sokan családot 

alapítanak. Ennek ellenére jelentős részük 

igényel különböző hivatalos ügyek 

intézéséhez segítséget, tanácsadást. 

A középsúlyos részleghez tartozó ellátottak 

többsége családban él, de önálló életvitelre 

nem képes, folyamatos segítséget, támogatást 

igényel. Heterogén összetételük miatt 

személyes szükségleteik egyre jobban 

szétválnak, ezt figyelembe véve kell 

számukra a megfelelő fejlesztési és 

gondozási irányokat meghatározni, 

differenciált eszközrendszer segítségével. 

A programok szervezése mindenkor az 

ellátottak igényeinek figyelembevételével 

történik, ami örömteli kikapcsolódást jelent 

számukra. 

A középsúlyos részlegnél a Szülőklub 

foglalkozásainak keretében a témák a szülők 

érdeklődésének megfelelően kerülnek 

feldolgozásra. Ez tartalmazza az aktuális 

jogszabályváltozásokat, gyermekeikkel 

kapcsolatos teendőiket, saját megélt 

nehézségeiket és a várható jövőképüket. 

Minden esetben igyekszünk adott 

helyzetüknek megfelelően segíteni. Gyakran 

igényelnek „csak beszélgetést”, mert 

tapasztalatunk szerint szoros közösségen 

belül is nehezen tudják megosztani 

gondjaikat. A járvány miatt a szülőkkel való 

kapcsolattartás főleg online vagy telefonon 

zajlott. Az év második felében egy szülői 

értekezlet keretében volt lehetőség arra, hogy 

a szülők személyesen is információt kapjanak 

és megbeszélhessék az aktuális kérdéseket. 

A pszichiátriai betegek nappali 

ellátásának célja, hogy állapotuknak 

megfelelően lehetőségük legyen társas 

kapcsolatok kialakítására, egyéni és 

kiscsoportos foglalkozásokra, relaxációs 

jellegű pihenésre, terápiás jellegű 

beszélgetésekre, kulturált szabadidő 

eltöltésére, megfelelő testi – lelki 

gondozásra. Tapasztalataink azt mutatják, 

hogy körükben többen rendelkeznek jó 

intellektussal, szakmai tapasztalattal, 

felsőfokú végzettséggel. Esetükben a 

gondozás fontos része a munkavégzéshez 

szükséges készségek fejlesztése és szinten 

tartása, ez hosszútávon optimális cél lehet 

családon és társadalmon belüli 

reintegrációjukhoz. Ez egy komplex 

rehabilitáció eredményeként jöhet létre, ami 

a családok és az érintett szakemberek 

együttműködését teszi szükségessé a 

megfelelő hatékonyság érdekében. 

Az intézményben heti 4 órában külső 

szakember (pszichiáter) segíti ezt a 

folyamatot tanácsadás formájában. Ez az 

ellátottakkal foglalkozó szakembereknek is 

segítséget jelent a problémák megelőzésében, 

illetve kezelésében. 



 
 

A nappali ellátás keretében rendszeres 

program heti rend szerint az énekkar, a 

mozgásfejlesztés, táncterápia, állatasszisztált 

terápia. A választható szakköri 

tevékenységek közé tartoznak többek között 

a kézműves foglalkozások, meseterápia, 

torna, a színjátszó kör, újság- és 

könyvolvasás, a társasjáték.  

2021-ben bővült a foglalkozások köre, 

amelyek kerületi szervezetek, intézmények 

bevonásával valósultak meg. Ilyen volt a 

könyvtári foglalkozás, az Elveszett Állatok 

Alapítvány Zoo programja, a mentálhigiénés 

foglalkozás és a gyógytorna. A foglalkozások 

többek között a fegyelem, kitartás, 

céltudatosság, felelősségérzet, 

kötelességtudat kialakítására, a 

kommunikáció- és mozgás fejlesztésére, 

szorongás oldására, önkifejezés segítségével 

és az önértékelés erősítésére irányulnak. 

A fejlesztő foglalkoztatás finanszírozása 

pályázati úton, finanszírozási szerződés 

alapján történik. A fenntartó a lehetőségei 

szerint nyújt támogatást, de ezen felül az 

intézmény saját bevételekre is törekszik a 

költségek kiegyenlítése céljából pályázatok 

útján is. 

A fejlesztő foglalkoztatás keretén belül 

elvégzett bérmunkák minőségi és 

határidőben történő átadása biztosítja a 

bevételi forrásokat, hiszen ezzel 

folyamatosan visszatérnek a megrendelők. Ez 

az intézményben fejlesztési jogviszonyban, 

valamint Mt. szerinti határozott idejű 

munkaviszonyban foglalkoztatott ellátottak 

és a családok számára anyagi biztonságot és 

önbecsülést is jelent.  

A késztermékek ettől eltérően kevés bevételt 

jelentenek, de az újrahasznosítás és 

környezettudatosság elve mentén egyedi 

készítésű tárgyak készülnek. 

Az ellátottak foglalkoztatása fejlesztési 

jogviszonyban vagy Mt. szerinti 

munkaviszonyban történik.  

A fejlesztési jogviszonyban történő 

foglalkoztatás célja az önálló 

munkavégzésre való felkészítés az ellátott 

testi, szellemi képességeinek, a 

munkavégzéshez szükséges készségeinek 

helyreállítása, fejlesztése, megőrzése által. 

Ebbe a célcsoportba elsősorban a 

Fogyatékosok Nappali Ellátása középsúlyos 

értelmileg akadályozott, fogyatékosságukból 

adódóan önálló életvezetésre nem alkalmas 

személyek tartoznak, akik iskolai oktatásra 

már nem jogosultak. Speciális eszközökkel 

felügyelet mellett egyszerű házkörüli és 

egyéb segédmunkára bevonhatók, önálló 

helyváltoztatásra, közlekedésre képesek 

 

Az Mt. szerinti határozott idejű 

munkaviszonyban történő foglalkoztatás 

célja az ellátott felkészítése a nyílt 

munkaerőpiacon történő munkavégzésre. Ez 

az önálló munkavégzést segítő képességek, 

készségek fenntartása, fejlesztése, új 



 
 

munkafolyamatok megismerése, új szakma 

elsajátítása által lehetséges. 

Ebben a formában a Fogyatékosok Nappali 

Ellátása, valamint a Pszichiátriai Betegek 

Nappali Ellátása ellátottjait foglalkoztatjuk, 

akik már tizennyolcadik életévüket 

betöltötték és még aktív korúak. Önmaguk 

ellátására részben képesek, de egészségi 

állapotuk miatt szociális, pszichés és 

mentális támogatásra szorulnak. Állapotuk 

még nem teszi lehetővé megjelenésüket, 

esetleges helytállásukat, de célzott 

fejlesztésük előfeltételezi, hogy a 

későbbiekben munkát vállaljanak a nyílt 

munkaerőpiacon.  

A fejlesztő foglalkoztatást is érintette a 

járványhelyzet. A bérmunkák tekintetében az 

előző évi kisebb visszaesés után 2021-ben 

ismét a megszokott ütemben érkeztek a 

megrendelések.  

A támogató szolgáltatás célja elsősorban a 

III. kerületben szociálisan rászorult, valamely 

fogyatékossággal élő lakosok önálló 

életvitelét segítse a lehető leghosszabb ideig 

saját otthonukban. A segítségnyújtás 

gondozók közreműködésével, illetve 

akadálymentesített gépjármű igénybevétele 

által történhet. Az ellátotti körnek eltérő 

szükségletei és igényei vannak. Ezen belül 

nagyobb csoportot alkotnak az értelmi 

fogyatékos és autista ellátottak, akik az 

intézmény nappali ellátását is igénybe veszik. 

Tömegközlekedéssel történő kísérésük része 

a társadalmi integrálódásnak, 

szocializációjuknak. Ezen kívül gépjárművel 

történő szállítást is igénybe vehetnek az 

ellátások, programok (sportesemény, 

kirándulások stb.) elérése érdekében.  

A másik csoportba a látássérültek tartoznak, 

akik többnyire betegség, vagy baleset miatt 

sérültek. Esetükben tapasztalható leginkább 

az önálló életvitelre való törekvés.  

Nagy népszerűségnek örvend a 

Látássérültek Klubja, ahol tartalmas 

programok várják a megjelenteket. Aktuális 

információkon túl változatos kulturális 

programok, előadások részesei lehetnek. A 

klubdélutánra való eljutáshoz a Támogató 

Szolgálat által személyi segítés, illetve 

szállító szolgáltatás is igénybe vehető. 

Általában többen élnek e lehetőséggel. A 

szolgáltatás térítésmentesen vehető igénybe. 

2021 első felében a Látássérült Klub 

személyes találkozásai elmaradtak, a külső 

programokon való részvétel is szünetelt. 

Ebben az időszakban a telefonos 

kapcsolattartás volt jellemző. Az év második 

felében sikerült két személyes találkozót is 

megvalósítani: egyik alkalommal klubdélután 

keretében, egy másik alkalommal egy 

margitszigeti séta során találkozott újra a 

csoport. 

A harmadik csoportba olyan mozgássérültek 

tartoznak, akik jellemzően betegség vagy 

baleset következményeként váltak 

fogyatékossá. A gondozók eltérő igényeik 



 
 

miatt a fekvőbeteg ellátottakhoz napi 

rendszerességgel járnak. Vannak, akik 

ügyintézéshez, bevásárláshoz kérnek 

segítséget. 

Fokozódik a halmozottan fogyatékos 

személyek személyi segítés iránti igénye. Itt 

jellemzően az értelmi fogyatékosság mellett 

az idősödéssel fokozódnak a mozgás-, 

látásszervi fogyatékossággal járó nehézségek 

is. 

Az Óbuda-Békásmegyer Önkormányzata és a 

Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár közötti 

együttműködési megállapodás keretén belül a 

Könyvet házhoz program az Óbudai 

Rehabilitációs és Foglalkoztatási Központ 

Támogató Szolgálat gépkocsijával kerül 

megvalósításra. 2021-ben a szolgáltatás 

nagyrészt működött, csak a súlyosbodó 

járványhelyzet idején szünetelt. 

 2021-ben bővült az egyes szolgáltatások 

bemutatásának formája: első körben a 

támogató szolgálatról szóló plakát készült el, 

és elkezdődött a szolgálat tevékenységét 

bemutató kisfilm forgatása. A plakátok a 

kerületi egészségügyi és szociális 

intézményekbe kerültek. Ennek célja az 

óbudai lakosok minél szélesebb körben 

történő elérése. 

A szolgáltatások működéséhez a Budapest 

Főváros III. Kerület Óbuda – Békásmegyer 

Önkormányzata biztosítja a költségeket.  

Az intézményben a nappali ellátások mellett 

dominánsan működő fejlesztő foglalkoztatás 

munkalehetőséget ad megváltozott 

munkaképességű, egészségkárosodott, 

értelmi fogyatékossággal és pszichiátriai 

betegséggel élő emberek számára.  

A bérmunkák papír- és nyomdaipari és a 

varrodában készült piacképes termékek 

előállítására alkalmasak, amelyek gyors és 

jelentős bevételt hoznak.  

Az intézményhez kapcsolódó programok 

2021-ben 

Az EMMI és a Nemzeti Fogyatékosságügyi 

és Szociálpolitikai Központ Közhasznú 

Nonprofit Kft. által kiírt Foglalkoztatás 

2020 pályázat keretében a megváltozott 

munkaképességű személyek munkaerőpiaci 

integrációját elősegítő program valósult meg 

2020. október 1. és 2021. december 31. 

között. A projekt megvalósításában 

intézményünk a Tájoló Szociális Egyesület 

és az Óbudai Vagyonkezelő Nonprofit Zrt.-

vel együttműködve vett részt. 

A program elméleti és gyakorlati szakaszból 

állt. Az elméleti szakaszban az ellátottak 

megismerkedhettek az álláskereséssel, az 

önéletrajzírással, valamint hasznos ötleteket 

kaptak ahhoz, hogyan kell megjelenni egy 

állásinterjún, és milyen dokumentumokat 

vigyenek magukkal. Ezt követően került sor 

a második, gyakorlati szakaszra, amelynek 

során az Óbudai Vagyonkezelő a résztvevők 

képességeinek feltérképezését követően 



 
 

biztosított változatos helyszíneket. Mindezen 

felül a projektben részt vevő sérült és 

megváltozott munkaképességű embereknek 

lehetőségük nyílt arra, hogy az elméleti 

előadások és a próbamunkák után 

pszichológussal is konzultálhassanak.  

Összességében a programnak nagy sikere 

volt. A munka világához kapcsolódó 

gyakorlati tudnivalók mellett a különböző 

feladatok teljesítése és a próbamunkák során 

fejlődtek a résztvevők kommunikációs és 

társas készségei, mélyült az önismeretük, 

ezáltal javult az önértékelésük is. A 

programra jelentkezők szívesen vettek részt a 

különböző munkafolyamatokban, de a 

tapasztalatok megbeszélése során 

megfogalmazódott, hogy fontosabb számukra 

a biztonságot jelentő védett munkahely. 

 

A szolgáltatások éves terv szerint havi, ezen 

belül napi bontásban működnek, amelyek 

igazodnak a nemzeti ünnepekhez, 

hagyományokhoz - farsang, húsvét, anyák 

napja, Vidám Délután szülőkkel, mikulás, 

karácsony. Ezen kívül séták, 

múzeumlátogatás, mozgásos tevékenységek 

és egyéb érdekes szabadidős program 

szervezésével színesednek az ellátások. 

2021-ben a járvány miatt az intézményen 

kívüli programok háttérbe szorultak. 

Elmaradt a Tavaszi Gála, és a fogyatékosok 

világnapjához kapcsolódó megszokott 

ünnepség is (helyette az intézményben zárt 

körben ünnepeltünk). A Vidám Délutánt a 

Hajógyári-szigeten tartottuk meg a szülők 

részvétele nélkül.  Az intézményen belüli 

programokat - mint a farsang, a mikulás és a 

karácsonyi ünnepség – szintén megtartottuk. 

Az ellátottak az intézménytől 

mikuláscsomagot kaptak. A fenntartótól 

érkezett 700 000 Ft összegű karácsonyi 

támogatást az intézmény az ellátottak 

csomagjára költötte. 

Kiemelkedő programnak számít már évek óta 

az Óbudai Rehab Atlétika Kupa, amelyen 

középsúlyos értelmi fogyatékossággal élő 

fiatalok mérhetik össze tudásukat. 2021-ben 

sikerült ismét az intézmények személyes 

részvételével megszervezni az eseményt.  

A Tájoló Szociális Egyesület 2021-ben is 

meghirdette a fogyatékosok világnapjához 

kapcsolódó képzőművészeti pályázatát. A 

nevezők a szabadság témájára készíthették el 

alkotásaikat Az eredményhirdetés online 

formában zajlott.  

 

7. Intézményi díjak és elismerések 

 

2021-ben az intézmény ellátottjai több 

versenyen szerepeltek és díjakat is nyertek. 

Ilyen volt az év elején az Óbudai Családi 

Tanácsadó és Gyermekvédelmi Központ által 

meghirdetett online jelmezverseny, amelyet a 

fogyatékossággal élők nappali ellátásának 

ellátottjai nyertek meg.  



 
 

Néhány lelkes ellátott kezdeményezésére a 

nyár folyamán megalakult a Vidám 

Komédiások elnevezésű színjátszó kör. A 

csapat jelentkezett a Moravcsik Alapítvány 

X. „Ki Mit Tud?” országos tehetségkutató 

programjára, amelynek keretében a 

pszichoszociális fogyatékossággal élők vers-

próza, ének-zene, színjátszás, vizuális 

művészet, kézművesség és tánc 

kategóriákban mutathatták be tudásukat. A 

Vidám Komédiások a színjátszás 

kategóriában arany minősítést kaptak, ami 

azt is jelentette, hogy bejutottak az országos 

döntőbe, ahol pedig ezüst fokozatú 

minősítésben részesültek. 

Novemberben az Óbudai Családi Tanácsadó 

és Gyermekvédelmi Központ egyedi 

mézeskalács-készítő és - díszítő versenyt 

hirdetett. Intézményünk fogyatékossággal 

élők nappali ellátás ellátottjai is pályáztak és 

nyertek. Az intézmény logóját, az 

összefonódó puzzle-darabkákat formázták 

meg mézeskalácsból. Minden kis darabka 

egy-egy ellátottunkat és munkatársunkat 

jelképezte. 

8. Intézményi kapcsolatok, 

együttműködések 

 

Kerületi szinten az intézménynek a 

fenntartóval, Budapest Főváros III. Kerület 

Óbuda – Békásmegyer Önkormányzatával 

van elsődleges kapcsolata, ezen belül a 

Budapest Főváros III. Kerület, Óbuda-

Békásmegyeri Polgármesteri Hivatal 

Szociális Főosztállyal. 

Ezen túl partnerei különböző feladatellátások 

szakterületein az alábbi intézmények: 

 

 Budapest Főváros III. kerület, Óbuda-

Békásmegyer Önkormányzat 

 Óbudai Szociális Szolgáltató 

Intézmény 

 Óbudai Platán Könyvtár 

 Óbudai Családi Tanácsadó és 

Gyermekvédelmi Központ 

 Óbudai Egyesített Bölcsődék 

 Óbudai Vagyonkezelő Nonprofit Zrt. 

 Óbuda – Békásmegyer Közterület – 

Felügyelet 

 Óbuda – Békásmegyer Védőnői 

Szolgálata 

 Költségvetési Szerveket Kiszolgáló 

Intézmény 

 Szent Margit Rendelőintézet 

 III. kerületi Háziorvosi Ellátás 

 III. kerületi Pszichiátriai Gondozó 

 Nemzeti Fogyatékosságügyi és 

Szociálpolitikai Központ 

 Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 

 Szociális és Gyermekvédelmi 

Főigazgatóság 

 Fogyatékos gyermekeket oktató, 

nevelő III. kerületi iskolák 

 Fogyatékos emberek érdekvédelmi 

szervezetei 

https://www.facebook.com/%C3%93budai-Csal%C3%A1di-Tan%C3%A1csad%C3%B3-%C3%A9s-Gyermekv%C3%A9delmi-K%C3%B6zpont-1957726031207208/?__cft__%5b0%5d=AZXG3czkTpIvIdRLZ9YNou4aANA7NkgIVzXXU2bum6MGmvc4cLILIig5cszJlPUZWJqPoPAs95xFkQhpc2RLoEhhPSM9y_BEGFOn4qz7Cn8yzXgcpM4zXJEaoh2_echooQiJxANTtHCZW_XZ4piS1d0O&__tn__=kK-R
https://www.facebook.com/%C3%93budai-Csal%C3%A1di-Tan%C3%A1csad%C3%B3-%C3%A9s-Gyermekv%C3%A9delmi-K%C3%B6zpont-1957726031207208/?__cft__%5b0%5d=AZXG3czkTpIvIdRLZ9YNou4aANA7NkgIVzXXU2bum6MGmvc4cLILIig5cszJlPUZWJqPoPAs95xFkQhpc2RLoEhhPSM9y_BEGFOn4qz7Cn8yzXgcpM4zXJEaoh2_echooQiJxANTtHCZW_XZ4piS1d0O&__tn__=kK-R


 
 

 Budapest Főváros Kormányhivatala 

II. Kerületi Népegészségügyi Osztály 

 Emberi Erőforrások Minisztériuma 

Integrált Jogvédelmi Szolgálat 

 Római Sport Egyesület 

 Elveszett Állatok Alapítvány 

 Óbudai Polgárőrség 

 Óbuda-Békásmegyer Közterület- 

Felügyelet  

 Magyar Máltai Szeretetszolgálat 

Egyesület 

 Tájoló Szociális Egyesület 

 

A kerületi szociális és egészségügyi 

intézményekkel való együttműködés konkrét 

esetek kapcsán valósul meg, általában 

telefonon vagy e-mailben történik. 

 

Az intézmény számára a rendezvények 

helyszíneit kerületen belüli szervezetek 

biztosítják. Az Óbudai Rehab Atlétika Kupát, 

amelynek helyszínét a TVE sportpálya 

biztosította.  

 

A Magyar Máltai Szeretetszolgálat mozgó 

tüdőszűrő állomás segítségével éves szinten 

szűri az ellátottakat és a szakdolgozókat, ami 

szükséges a foglalkozás egészségügyi 

alkalmasság megállapításához. A helyben 

történő mobil szűrés lényeges segítséget 

jelent az ellátottak állapota miatt.  

Az intézményben dolgozók foglalkozás 

egészségügyi alkalmassági vizsgálatát 

együttműködési megállapodás alapján az 

Óbudai Rendelők Egészségügyi Szolgáltató 

Kft. végzi. 

A Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai 

Intézettel a továbbképzések szervezésével és 

lebonyolításával kapcsolatban állt fenn a 

folyamatos kapcsolattartás.  

 

Néhány intézménnyel, szervezettel való 

együttműködés az ellátottak számára 

szervezett szabadidős programokon keresztül 

valósul meg. Az Óbudai Platán könyvtár 

egyik munkatársa havi egy alkalommal tart 

könyvtári foglalkozást, rendszeresen 

működik az intézményben az Elveszett 

Állatok Alapítvány állatasszisztált, interaktív, 

játékos-beszélgetős zoo-programja, az 

Óbudai Egészségfejlesztő Iroda (EFI) 

munkatársai pedig gyógytornát és 

mentálhigiénés foglalkozást biztosítanak az 

intézményben. Egy-egy alkalommal az 

Óbudai Polgárőrség és az Óbuda-

Békásmegyer Közterület- Felügyelet is tartott 

bemutatót az ellátottak számára.  

A Magyar Kereskedelmi és Vendéglátóipari 

Múzeummal történő együttműködés 

keretében egy új értékesítési hely került 

kialakításra az ellátottak által készített 

termékek számára.  

9. Koncepciók, szakmai anyagok 

készítésében való részvétel 

 

2021-ben aktuálissá vált a Helyi 

Esélyegyenlőségi Program, a Szociális 

Szolgáltatástervezési Koncepció és az 



 
 

Integrált Településfejlesztési Stratégia 

felülvizsgálata. Intézményünk a helyi 

szociálpolitika kiemelt csoportjába tartozók, 

a fogyatékkal élők és a pszichiátriai betegek 

ellátását biztosítja, így a koncepciók 

felülvizsgálatánál az ellátási területeket 

érintő témakörök mentén kapcsolódik a helyi 

koncepciókhoz. Minden esetben az 

intézmény profiljába illő kérdésekben 

fogalmaztuk meg a javaslatainkat.  

Az Integrált Településfejlesztési Stratégia 

felülvizsgálatával kapcsolatban a fogyatékkal 

élők helyzetét és mindennapi nehézségeit 

emeltük ki, mint pl. az akadálymentesített 

közlekedés hiánya, az egészségügyi 

ellátáshoz való hozzájutás nehézségei, 

akadálymentesített szabadidős közösségi 

terek szükségessége. Ezen kívül 

megfogalmazódott az intézmény igénye a 

kerületből érkező bérmunka megrendelések 

növekedésének irányába. A minőségi és 

kedvezményes árú munkavégzés 

biztosításával lényeges erőforrást jelentene a 

kerületben. 

10. Konferenciákon, szakmai fórumokon, 

intézménylátogatásokon való részvétel 

 

Munkánk során kiemelt szerepet kap a más 

szociális intézményekkel való 

együttműködés. Más szolgáltatások 

megismerését segítik elő az 

intézménylátogatások. 2021-ben a tordasi 

Értelmi Fogyatékosok Otthonába látogattunk 

el, ahol megnézhettük egy bentlakásos 

intézmény működését, és lehetőség volt a 

mindennapi munka során felmerülő kérdések, 

tapasztalatok megbeszélésére is.  

Konferenciák 

Az intézmény számára a helyi 

együttműködéseken túlmenően az országos 

szintű kitekintés érdekében több szakmai 

konferencián vettünk részt. Személyes 

részvétellel a 31. alkalommal megrendezett 

MACSGYE konferencián, továbbá a 16. 

alkalommal megrendezett SZOSZAK 

konferencián képviseltük az intézményt. 

Online formában az OKEE konferencián is 

több kollégával vettünk részt. 

 

11. Az intézmény finanszírozási keretei 

Az intézmény gazdálkodása maradéktalanul 

eleget tett a pénzügyi és likviditási tervekhez 

kapcsolódó végrehajtási rendelkezéseknek.  

 

Fejlesztő foglalkoztatás finanszírozásai, 

bevételei 

Az intézmény által ténylegesen teljesített 

feladatmutató 70.877 volt, amelynek az Szt. 

és az Mt. szerinti foglalkoztatás keretében 

történő megoszlását az alábbi 8. számú 

táblázat tartalmazza. A teljesített 

feladatmutató 51.792.000 Ft működési 

támogatást jelentett a finanszírozásban. 

  



 
 

 

Fejlesztő foglalkoztatás 

formái 

Ténylegesen teljesített 

feladatmutató 

 

Szt. szerinti 

foglalkoztatás 

keretében:  

 

16 270 

 

Mt. szerinti 

foglalkoztatás 

keretében:  

 

54 607 

Összesen: 70 877 

8. táblázat Ténylegesen teljesített feladatmutatók 

Az intézmény bevételeit növelik a bérmunka 

megrendelésekből származó bevételek, 

valamint a készáru eladásából és a bérleti 

díjakból befolyt összegek. 

Bérmunka megrendelésekből adódó 

bevételek 

A bérmunka megrendelések közül a 10 

legnagyobb megrendelőtől befolyt összegek 

kigyűjtését a 9. számú táblázat tartalmazza. 

 

Sor

szá

m 

Műhely Megrendelő 

neve 

Rendelés (bruttó 

Ft) 

1. varroda Nuans-Textil Kft. 2 204 250 Ft 

        

1. papírműh

ely 

Igepa 2R Kft. 1 459 230 Ft 

2. papírműh

ely 

Katica Játék Kft. 1 229 085 Ft 

3. papírműh

ely 

Spiralex Kft. 1 096 153 Ft 

4. papírműh

ely 

Pedit Print Bt. 1 038 060 Ft 

5. papírműh

ely 

KENSHO 

Szolgáltató Kft. 

974 745 Ft 

6. papírműh

ely 

Porszinter Bt. 872 299 Ft 

7. papírműh

ely 

CPP Budapest 

Kft. 

667 504 Ft 

8. papírműh

ely 

Fokus Hungária 

kft. 

617 890 Ft 

9. papírműh

ely 

Duál Reklám 

Stúdió 

579 880 Ft 

10. papírműh

ely 

HPS Experience 

Kft. 

570 565 Ft 

Összesen: 11.309.611 Ft 

9. táblázat legnagyobb megrendelőtől befolyt összegek 

 

Támogató szolgáltatás finanszírozásai, 

térítési díjból származó bevételei  

Az éves feladatmutató 6.200 

feladategységben került megállapításra, ez 

20.905.600 Ft működési támogatást jelentett.  

 

A szolgáltatás 6596,5833 feladategységet 

teljesített.  

Ez összetevődött az alábbi 

feladatellátásokból  

 személyi segítés  5036,5833 

 szállítás   1560,0000 

feladategységek  

  



 
 

Fogyatékosok Nappali Ellátása  

 

2021-ben a Fogyatékosok Nappali 

Ellátásának normatív alapú támogatása 

36.892.800-Ft volt. 

A III. kerületi lakcímmel rendelkező 

ellátottak számára a fenntartó a nappali 

ellátás igénybevételét térítésmentesen 

biztosítja. Az Óbudai Egyesített Bölcsődék 

biztosítja az intézmény számára a 

kedvezményesen igénybe vehető étkezést. 

A látogatási és eseménynapló alapján a 

szolgáltatás kihasználtságát 10. számú 

diagram mutatja. 

 
10. diagram Ellátási napok a 2021. évben a látogatási- és 
eseménynapló alapján (Fogyatékossággal élők nappali 
ellátása)  

Pszichiátriai Betegek Nappali Ellátása  

2021-ben a Pszichiátriai Betegek Nappali 

Ellátásának normatív alapú támogatása 

4.650.000 Ft volt. 

A szolgáltatás ebben az ellátási formában is 

térítésmentesen vehető igénybe a III. kerületi 

lakcímmel rendelkezők számára. A 

megállapodások száma alapján kerül 

megállapításra a finanszírozás, amit az 

ellátottak folyamatosan változó állapota 

indokol. Az igénybevétel az alábbi 11.számú 

diagram látható. 

 

11. diagram Ellátási napok a 2021. évben a látogatási- és 
eseménynapló alapján (Pszichiátriai betegek nappali 
ellátása) 

Egyéb bevételek  

Az Óbudai Rehabilitációs és Foglalkoztatási 

Központ ellátottjai 2021-ben összesen 2268 

kg élelmiszer adományt kaptak a Magyar 

Élelmiszerbank Egyesülettől. Az adományok 
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értéke összesen meghaladta az 4.841.400 

forintot.  

Összességében a 2021. évi eredeti, majd 

módosított előirányzatok felhasználásakor, a 

vonatkozó jogszabályok betartásával, 

intézményünk célkitűzéseit igyekeztünk 

teljesíteni, amihez a likviditás biztosítva volt. 

 

12. Külső ellenőrzéseket végző hatóságok 

 

2021. május 6-án az Élelmiszerbiztonsági 

Hatóság a tálalókonyhát ellenőrizte. A 

Határozat alapján engedélyezték a külön 

engedélyt igénylő élelmiszerek 

kiskereskedelmi forgalomba hozatalát (hűtést 

igénylő tej és tejtermékek, vendéglátóipari 

termékekre). Hiányosságként a NÉBIH 

minősítés jelent meg. A minősítés iránti 

kérelem elküldése megtörtént. 

Az Állami Számvevőszék (továbbiakban: 

ÁSZ) az integritást érintő monitoring 

vizsgálatot folytatott. Az ellenőrzés 

megállapította, hogy a kockázat csökkent, 

valamennyi kockázati területen intézkedés 

történt. Továbbá a közepes besorolásról a 

kockázati szint alacsonyra csökkent. 

A fenntartói éves működést érintő ellenőrzést 

lefolytatta a Szociális Főosztály. A tárgyi 

feltételek esetén megállapításra került, hogy 

az intézményben az elmúlt években több 

felújítás történt (pl. linóleumcsere), de a 

tárgyi feltételek még mindig részben 

hiányosak (akadálymentesség). Az ellenőrzés 

megállapította, hogy „A lefolytatott 

ellenőrzés eredményeként megállapítható, 

hogy az Óbudai Rehabilitációs és 

Foglalkoztatási Központ működése, 

működtetése tekintetében hiányosság nem 

tapasztalható, az Intézmény ellátja a 

vonatkozó jogszabályokban és a Szakmai 

Programban meghatározott feladatait, 

szakmai munkája eredményes, példaértékű.”. 

13. Intézmény erősségei, fejlesztési 

feladatok 

 

Az intézmény erősségének tekinthető a 

szolgáltatások magas színvonala és az 

alapszolgáltatáson felül nyújtott különféle 

szolgáltatások.  

Fontos az intézményi források többfélesége, 

ezek állami támogatások, normatíva, 

önkormányzati forrás. A saját bevétel 

bérmunkából, térítési díjakból, saját készítésű 

termékek értékesítéséből, bérleti díjból, Áfa 

visszatérítésből származik. Az intézmény 

folyamatosan keresi a különféle pályázati 

lehetőségeket is, illetve a szponzorokat.  

Az ellátotti kör számára nagy segítséget 

jelentenek az egyéb adományok is, ilyenek a 

Kolosy pékség, különféle termékei és a 

Magyar Élelmiszerbank Egyesület által 

juttatott adományok. 

Intézményünk igyekszik a helyi Klíma- és 

Fenntarthatósági Stratégiában 

megfogalmazott szemléletet képviselni. A 



 
 

szelektív hulladékgyűjtés, a takarékos 

gazdálkodás, az egészséges életmód 

kialakítását segítő programok az intézmény 

mindennapi életének fontos részévé váltak.  

Intézményünk fontos szerepet tölt be a 

kerületben azáltal, hogy a fejlesztő 

foglalkoztatás keretében minőségi és 

kedvezményes árú bérmunkát biztosít.  

A környezettudatosság és újrahasznosítás 

elve alapján a beszállítók által hátrahagyott 

raklapokból fa ügyességi játékok, dísz- és 

használati tárgyak, a textilipari hulladékokból 

pedig szőnyegek készülnek. Ezek a termékek 

egyrészt bevételi forrást jelentenek, másrészt 

szemléletformáló hatásúak is, hozzájárulnak 

a sérült emberek elfogadásához, és 

megesősítik azt, hogy ők is képesek 

értékteremtő alkotásra. Minden termék 

különleges alkotás: tükrözi a készítője 

egyediségét.  

A pandémia miatt az év első felében 

elmaradtak a külső helyszínekhez köthető 

árusítások. A járványhelyzet enyhülésének 

idején, augusztusban sikerült megszervezni 

egy árusítást a Flórián Üzletközpontban. Az 

adventi időszakban, november 26. és 

december 22. között pedig intézményünk is 

jelen volt az óbudai Fő téren szervezett 

karácsonyi vásáron, ahol szintén az ellátottak 

által készített ajándék- és dísztárgyakat, 

rongyszőnyegeket, ügyességi játékokat 

vásárolhattak az érdeklődők. 

Decemberben az intézmény ellátottjai és 

dolgozói is csatlakoztak az önkormányzat 

adománygyűjtő akciójához: saját készítésű 

termékeket és a dolgozók által összeállított, 

tartós élelmiszert tartalmazó csomagot 

adtunk át a Fő téri gyűjtőponton. Az 

adományokkal mi is hozzájárultunk a 

rászorulók karácsonyának szebbé tételéhez.  

Az intézmény szemléletében kiemelt szerepet 

játszik az, hogy a más intézményekkel való 

együttműködésen kívül nyitott a tanulók 

vagy gyakorlati helyet keresők fogadására is. 

2021-ben is érkeztek hozzánk diákok, hogy a 

kötelező közösségi munka vagy a szakmai 

gyakorlat keretében bekapcsolódjon az 

intézmény életébe. A középiskolás fiatalok 

elsősorban a Rehab Kupán segítették a 

munkánkat.  

Az intézmény erősségnek számít a 

közalkalmazottak elkötelezettsége is, amely 

elsősorban az ellátottak felé történő 

odafigyelésben, másrészt az intézmény 

céljának, szemléletének elfogadásában és a 

munkahelyi közösségben meglévő 

összetartozásban nyilvánul meg. 

Fejlesztési tervek 

Az intézmény régi építésű és az ellátásból 

adódóan nagy igénybevételnek van kitéve. 

Az évek során elvégzett felújítások ellenére 

az állagmegóvás, illetve a kialakult hibák 

miatt az alábbi feladatok várnak megoldásra. 

  



 
 

Rövid távú fejlesztési feladatok 

 

 Kerekesszékkel is használható 

akadálymentesített vizesblokk 

kialakítása 

 Főépület folyosó – linóleumcsere 

 Hátsó bejárati rámpa javítása 

 Az adminisztrációs terhek 

csökkentésének érdekében a kor 

követelményeinek megfelelő 

nyilvántartási rendszer 

létrehozása, megavalósításához 

szükséges megfelelő szakrendszer 

beszerzése 

Hosszú távú célok  

 

 akkreditált foglalkoztató 

létrehozásának feltérképezése a 

megváltozott munkaképességű 

személyek számára  

 fenntartható működés biztosítása, a 

meglévő szolgáltatások működtetése 

környezettudatosan 

 pszichiátriai betegek közösségi 

ellátásának megvalósítása; 

 szülőklub további megerősítése 

különös tekintettel az idősödő szülők 

mentálhigiénés támogatása céljából, 

valamint szakmai segítségnyújtás az 

esetleges tartós elhelyezési formák 

keresésében mind az idősellátás, mind 

a fogyatékos ellátás tekintetében; 

 fogyatékos személyeket segítő 

támogató rendszer továbbfejlesztése a 

fogyatékosságügyi tanácsadóval 

együttműködve, hogy a családok 

komplex segítséget kapjanak már a 

fogyatékosság megállapításától 

kezdődően; 

 akadálymentes zuhanyozó létesítése; 

 

Budapest, 2022. március 01. 
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