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|. Altalanos informaciok

Az intézmény neve:

Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kozpont

Székhelye: 1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.
E-mail cime: titkarsag@obudairehab.hu
Honlap: www.obudairehab.hu

Fenntartd neve: Budapest Févaros llI. Keriilet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat
Cime: 1033 Budapest, Fo tér 3.
Honlap: www.obuda.hu

Ellatasi terulet: Budapest Févaros kdzigazgatasi terulete

Az intézmény altal nyuijtott alapszolgaltatasok:

» fogyatékos személyek nappali ellatasa (Szt. 65/F. § (1) bekezdés c) pont):
Fogyatékosok Nappali Otthona — 80 féréhely
» pszichiatriai betegek nappali ellatasa (Szt. 65/F. § (1) bekezdés b) pont):
Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona— 20 féréhely
» tamogato szolgaltatas (Szt. 65/C. §): Tamogatoé Szolgalat
> fejleszt6 foglalkoztatas (Szt. 99/B. - 99/D. §)
o fejlesztési jogviszony: 30 6

o Mt. szerinti hatarozott ideji munkaviszony: 60 f6

Il. Az intézmény miikodésének torvényi hattere

1. Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont a fenntartd, Budapest Févaros
ll. Kerllet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6é-testillete altal elfogadott

- tébbszér médositott - Alapitd Okirat szerint mikodik.

2. Az intézmény szakmai munkajat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz6l6 1993.
évi lll. térvényben (a tovabbiakban: Szt.), valamint végrehajtasi rendeleteiben, illetve az

Onkormanyzat rendeletében szabalyozott elirasok szerint végzi.
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Mikodését

a)
b)

c)

d)

f)
9)

h)

az Szt.,

a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
muikodésuk feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet;

a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérél szélo 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet;

a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet;

a munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis szintjérdl szold 3/2002.(11.8.)
SzCsM-EUM egyuttes rendelet;

a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény;

a kozalkalmazottak jogallasarol sz6ld 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szélé 257/2000.
(XI1.26.) Kormanyrendelet;

a Munka Torvenykonyveérdl sz6lé 2012. évi l. torvény;

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisels-testiiletének a személyes gondoskodas
keretébe tartozd szocialis szolgaltatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd

téritési dijakrdl szold 13/2005. (111.3.) rendeletében foglaltak hatarozzak meg.

lll. Az intézmény szolgaltatasainak célja, feladata

1. A nyujtott szolgaltatas elemek

2. Az intézmény szervezetének kialakulasa, fejlodése, az ellatérendszerben betoltott

szerepének attekintése

3
4
5
6
7
8
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. Az intézmény struktaraja

. Az ellatasra vonatkozo altalanos szakmai informacidk

. Az ellatottak jogainak védelme, érdekképviselet, panaszjog
. A szocialis szolgaltatast végzok jogai

. Mas intézményekkel torténé egyuttmiikodés modja

. A szolgaltatasrél sz616 tajékoztatas helyi moédja

. Az ellatas igénybevételének maédja

10. Az intézmény és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas modja
11. Téritési dij
12. Targyi feltételek



1. A nyujtott szolgaltatas elemek

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont ellatasi teriiletén, Budapest Févaros
kozigazgatasi teruletén lakcimmel rendelkezd személyek részére az alabbi szolgaltatasokat
biztositja:

+ nappali ellatas:

18. életévuket betdltott, egészseégi allapotuk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szorulo,
onmaguk ellatasara részben képes, fogyatékos, aktiv koru, nem foglalkoztatott személyek
részere az Szt. 65/F. § (1) bekezdés c) pontja alapjan;

kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek részére az Szt. 65/F. § (1) bekezdés c) pontja
alapjan;

fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényl6é pszichiatriai betegek részére a Szt. 65/F. §
(1) bekezdés b) pontja alapjan;

e tamogato szolgaltatas:

a fogyatékos személyek részére, elsésorban a lakason kivili kdzszolgaltatasok elérésének
segitése, valamint életvitelik onallésaganak megdérzése mellett a lakason bellli specialis
segitségnyujtas biztositasa révén, az Szt. 65/C. §-a értelmében.

o fejlesztd foglalkoztatas:

az intézményi jogviszonyban allo személyek részére az Szt. 99/B.-99/D. § alapjan,
fejlesztési jogviszony és Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténé foglalkoztatas
keretében;

2. Az intézmény szervezetének kialakulasa, fejlodése, az ellatorendszerben betoltott

szerepének attekintése

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont 2008. aprilis 1. napjatél mikodik
jelenlegi formajaban. Korabban Obudai Szocidlis Foglalkoztaté Kézpont néven alacsony
nyugdijjal rendelkezd személyeket, megvaltozott munkaképességlii nem rehabilitalhato
munkavallalokat, fogyatékosokat, szocidlisan raszorul6 csaladokat, rokkant nyugdijasokat —
féként bedolgoz6i munkaviszonyban — foglalkoztatott. Az intézmény keretei k6zott mikodott
2004. év végétsl az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthona, valamint az intézmény feladata volt
a kdzmunka, a kdzcélu, kdzhasznu és kozérdekl foglalkoztatas kerlleti szervezése is.

Az intézmény atszervezésének gondolatat a hagyomanyos szocidlis foglalkoztatas és
finanszirozasanak kdzponti megsziintetése vetette fel. Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat
Szolgaltatastervezési Koncepcidojaban mar 2005-ben szerepelt egy a kerlleti fogyatékos
személyeket komplex mdodon ellatd intézmény létrehozasara vonatkozé elképzelés. Ennek elsé
lépéseként az Obudai Szocidlis Foglalkoztaté Kézpont az atalakitast kovetéen a keriilet
fogyatékkal él6 személyeket ellatd intézményéve valt.
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2007-ben jott létre a Fejleszté Napkoézi Otthon (FNO), mely megvaltozott
munkaképesseégu, aktiv koru nem foglalkoztatott személyek szamara nyujtott nappali ellatast 50
féréhellyel. A Fejleszté Napkdzi Otthon a szocialis térvény 65/F. § (1) bekezdés a) pontja
alapjan ,tizennyolcadik életéviket betoltott egészseégi allapotuk, vagy idés koruk miatt szocialis
vagy mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek” részére
biztositott lehetéséget a napkodzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai szukségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezte az ellatottak
napkozbeni étkezését. Az intézmény féréhelyeinek szama a felmerllé igényekre tekintettel
2010. januar 1. napjatél 60 fére bovdlt.

Az intézmény keretei kdzott mikodott az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthona, amely
18. életévuket betdltott kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek ellatasat és fejlesztését
biztositotta.

2008 januarjaban kezdte meg az intézmény a nappali ellatas keretei kdzott intézményi
jogviszonyban lév6, foglalkoztatasra alkalmasnak minGsitett  ellatottak  szocialis
foglalkoztatasat munka-rehabilitacio, illetve fejlesztdé felkészité foglalkoztatas formajaban. A
torvényi atalakulasok kovetkeztében 2017. aprilis 1. napjatél fejleszté foglalkoztatas
keretében biztositja a foglalkoztatas lehet6ségét az intézmény. Fejleszté foglalkoztatasban az
részesulhet, aki a ra iranyadoé Oregségi nyugdijkorhatar eléréséig intézményi jogviszonya
alapjan

a) k0zosségi alapellatast,

b) tdAmogato szolgaltatast,

c) nappali ellatast,

d) atmeneti elhelyezést nyujté intézményi ellatast,

e) apolast, gondozast nyu;jtoé intézményi ellatast,

f) rehabilitacids intézményi ellatast,

g) lakéotthoni ellatast vagy

h) tamogatott lakhatast vesz igénybe.

A fejleszté foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban, illetve Mt. szerinti hatarozott idejl
munkaviszonyban valosulhat meg.

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi és szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel 0osszeflggd készségeinek helyreallitasa,
meglrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallé munkavégzésre. Az Mt.
Szerinti hatarozott idejli munkaviszonyban torténé foglalkoztatas célja az 6nallé6 munkavégzést
seqitd képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, uj munkafolyamatok megismerése, Uj

szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerdpiacon térténdé munkavégzésre.



Az intézmény maximum 30 6t fejlesztési jogviszonyban és 60 f6t Mt. szerinti hatarozott idejl
munkaviszonyban torténd foglalkoztatasban kivan foglalkoztatni. Az intézményen beluli fejleszté
foglalkoztatas a legtdbb esetben alacsony jovedelemmel rendelkezé ellatottak szamara -
képességeik fejlesztése mellett - jovedelmik kiegészitését teszi lehetévé, mivel fejlesztési
jogviszony esetében fejlesztési foglalkoztatasi dijat, valamint munkabért kapnak a
munkavégzeésért cserebe.

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont része lett 2008 aprilisatél a Tamogaté
Szolgalat is. Az Obudai Gondozasi Kézpont keretei kdzott miikddé tdmogatd szolgaltatas
atadasara azért kerult sor, hogy egy intézmény keretei kdzott mikodjon minden fogyatékos
személyt ellatd szolgéltatas, az Onkormanyzat Szocidlpolitikai Koncepcidja szellemében. A
kerlleti tdAmogatd szolgaltatas létrehozasardl 2001-ben dontott a Képvisel6-testilet és ekkor az
Obudai Gondozasi Kézpont keretei kdzott keriilt megszervezésre.

2010. januar 1-éig az intézmény feladatai kozé tartozott a kozfoglalkoztatas
megszervezése (kozcélu foglalkoztatas szervezése, kozérdekii munka és kdézmunka
szervezése) is. Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2009 oktdberében a
kozfoglalkoztatas szervezésének atalakitasardl dontott, ennek keretében az Obudai
Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kozpont altal végzett kdzfoglalkoztatds megszervezésével
2010. januar 1-jétél Obuda-Békasmegyer Kozteriilet-feliigyeletét bizta meg.

2010. januar 1-jével az étkeztetéssel bovllt az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore.
A szocialis torvény valtozasa szerint, ettél az idéponttdl kezdve, az idések nappali ellatasanak
nem feladata az étkezés megszervezése, ezért az FNO ellatottjai részére eddig a nappali
ellatas keretében nyujtott étkezés valtozatlan biztositdsa az étkeztetés szolgaltatas keretében
folytatédott. 2011. januar 1. napjaval az étkeztetés, mint szocidlis szolgaltatdas megszlnt.
Jelenleg a nappali ellatasok keretében napi egy alkalommal meleg étkezést biztosit az
intézmény az azt igényl6k szamara. Ezen kivll a Fogyatékosok Nappali Otthona kézépsulyos
részlegben az ebéd araba a reggeli, az enyhe részlegben, valamint a Pszichiatriai Betegek
Nappali Otthonaban a tizérai is beletartozik.

2011. januar 1-jével indult a Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona, mint Uj szolgaltatasi
forma. A volt Fejleszté Napkdzi Otthon pszichiatriai betegeibél, valamint ébudai lakcimmel

rendelkezd Uj ellatottakbdl tevédott dssze a 20 féréhelyes nappali ellatas ellatotti kore.

3. Az intézmény strukturaja

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont integralt szervezeti formaban, 6nall6
szakfeladatként biztosit két nappali ellatast (a fogyatékos személyek nappali ellatasa és a
pszichiatriai betegek nappali ellatasa), tamogaté szolgaltatast, tovabba az intézményi
jogviszonyban |év6k szamara fejleszté foglalkoztatast. Az integralt szervezeti forma a

fogyatékkal él6 emberek komplex ellatasat teszi lehetévé: idében, térben, mddszerekben.
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Az intézményen belul mikodik a feladatok ellatasat szolgald kd6zos egység: az igazgatas.
Obuda-Békasmegyer Képviseld-testiilete dontése értelmében 2012. januar 1. napjatél az
intézmény gazdasagi szempontbdl o6nallan mikdéd6é (részben o6nalldan gazdalkodo)
koltségvetési szerv. Az intézmény gazdasagi Ugyeit a Koltségvetési Szerveket Kiszolgald
Intézmény (a tovabbiakban: KSZKI) latja el. A harom alapszolgaltatdas és a fejleszto
foglalkoztatas az intézményvezet6 iranyitasa alatt all.

A szolgaltatasok kozos célja a differencialt, személyes, specialis ellatasi sziukségleteket
kielégitd, minéségi szolgaltatasok nyujtasa.

Az intézmény korszer(, egységes gyogypedagogiai szemlélete, modszerei a sérllt emberek
kiszolgalasa, apolasa mellett a szocidlis beilleszkedést, a tarsadalmi életre valé alkalmassa
valas el6segitéseét hangsulyozza.

Az ellatasi szakteriletek a felnétt tarsadalmi lét harom fontos részét alapozza meg:
rendezett életvitel, munka, részvétel a tarsadalmi életben.

- A nappali ellatas a fogyatékos emberek és a pszichiatriai betegek onallo életvitelét és
tarsadalmi beilleszkedését szolgalja.

- A fejleszt6 foglalkoztatas a munkavégzés optimalis lehetéségének formajat és modszereit
biztositja.

- A tdmogato szolgalat a személyi segitést biztositja, szallitasi lehetéségek nyujtasaval a
tarsadalmi életben valé kdonnyebb részvételt és az adott szolgaltatasok egyenlé eséllyel torténd
eléréseét teszi lehetové.

Ezen tulmenden hangsulyos szerepet kap az igénybevevék és hozzatartozéik mentalhigiénés

segitése akar egyeénileg, akar csoportos - 6nsegité csoportok - formajaban.

Az intézmény komplex szolgaltatasai miatt a kerulet ellatérendszerének meghatarozé és
nélkulozhetetlen része: a lll. kertletben nem miikddik mas, fogyatékos személyek szamara
létrehozott nappali intézmény, a pszichiatriai betegek nappali ellatasat pedig egyetlen

intézmény, a SOTERIA Alapitvany Kilaté Klubhaza biztositja.



AZ INTEZMENY ELLATO RENDSZERENEK STRUKTURAJA
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4. Az ellatasra vonatkozo altalanos szakmai informaciok

Az intézmény miikddését az intézményvezetd iranyitja, felelés a kerlleti szocialis
koncepcioban megfogalmazott stratégiai célkitlizések intézményi szintl megvaldsitasaért.

Az intézményvezet6 feladata a nappali ellatasok, a tdmogatd szolgaltatas és a fejlesztd
foglalkoztatas szakmai iranyitasa, tovabba az egyes egységek vezet6i szakmai munkajanak
koordinalasa. Az egyes szolgaltatasok vezetdi szorosan egyuttmikodnek az
intézményvezetbvel, egységesen alkotnak egy szakmai csoportot.

Az egyes ellatasoknak - Fogyatékosok Nappali Otthona, Pszichiatriai Betegek Nappali
Otthona, Tamogat6 Szolgalat, Fejlesztd Foglalkoztatas - kulon vezetdje van, akiknek feladata a
szolgaltatas folyamatos biztositasa, a szakmai munka koordinalasa, beosztottaik
helyettesitésének, szakmai és adminisztrativ munkajanak megszervezeése, ellenbrzése. Az
ellatasok vezetdi az ellatottakkal valé kozvetlen feladatokért felelsek; vezetik a gondozottak
dokumentacioit; felméréseket készitenek, ami a fejlesztési folyamat alapjat képezik; szakmai
kapcsolatot tartanak meghatarozott szervezetekkel, intézményekkel. Kapcsolatot tartanak az
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ellatottak hozzatartozoival, szakmai szervezetekkel, egészségugyi intézményekkel. Feladatuk
még az adott egységhez tartoz6 dokumentaciok vezetése és ellendrzése. Jelentések
tovabbitasa az intézményvezetd felé. A fejleszté foglalkoztatas segité-koordinator feladatai a
fentieken tul kiegészll a megrendelékkel valé kapcsolattartassal, arkalkulaciok készitésével, a
bevallalt munkak hataridére torténd elvégzésével.

Az intézményben folyd munkaba onkéntes segitdk is bekapcsolodnak. Féként a Korosi
Csoma Sandor Két Tanitasi Nyelvi Baptista Gimnazium és Szakkozépiskola diakjai, akik a
nappali ellatasok foglalkozasaiba kapcsolédnak be. Masok a fejleszté foglalkoztatas

muhelyeiben segitik az ellatottakat.

Az intézményvezetd felel6s az intézmény célkitlizéseinek megvaldsitasaért.

Ennek érdekében modszertani elveket fogalmaz meg, felépiti az ellatasok strukturalis
rendjét, eszkdzrendszerét, a megvaldsitas lehetséges modjait. A mikodéshez szukséges,
jogszabalyban el6irt dokumentacidkat szakfeladatonként rendszerezi, vezetésiket ellenérzi. A
megallapodasokat minden esetben az intézményvezetd koti meg az ellatottakkal. A nappali
ellatasok vezetdi javaslata alapjan dont arrél, hogy a harom hdénapos probaidé utan tovabbra is
ellatasban maradjon-e az igénybevevé a megallapodasban foglalt hatariddig.

Figyelemmel kiséri a szakmai, moddszertani ujitasokat, valtozasokat, és arra felhivja a
munkatarsai figyelmét.

A dolgozok feladatainak, jogkorének leirasa a Szakmai Program 5. szamu mellékletében

(Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat) talalhato.

5. Az ellatottak jogainak védelme, érdekképviselet, panaszjoq

Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel az
intézmény altal biztositott teljes korl ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete
vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére. Az ellatds biztositasa soran az
egyenlé banasmaod kdvetelményét be kell tartani.

Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevbnek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek biztositdsa érdekében az
intézményvezetd évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az
intézményben kifliggeszti, illetve szikség esetén szdban tajékoztatja az ellatottat.

Az intézmény a szolgaltatast oly mddon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat

megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara. Az ellatottat megilleti
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szemeélyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az
ellatottnak, illetve torvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak felllvizsgalataval
kapcsolatos informaciok megismerésére. Az igénybevételi eljaras soran kilénds gondot fordit
az intézmény arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek férienek
hozza.

Az ellatottnak joga van az intézményen bellli és kivuli szabad mozgasra, figyelemmel sajat
és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesllése érdekében az intézménynek biztositania
kell az akadalymentes kornyezetet, az ellatottat érinté legfontosabb informaciékhoz vald
hozzaférést, a képességek, készségek fejlesztését. Biztositania kell tovabba a fogyatékos
szemelyek életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben tartasat, tovabba a tarsadalmi
integraciojukhoz és a mas személyekkel valéo kapcsolattartasra, mas szolgaltatasok
igénybevételére vald jogot.

Az intézményben foglalkoztatott szemeély, valamint kozeli hozzatartozéja az ellatast
igényl6ével tartasi, életjaradéki, oroklési szerz6dést az ellatas id6tartama alatt, illetve annak
megszinésétél szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon fellil semmilyen anyagi
juttatast nem fogadhat el.

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irasban panasszal élhet, melyet az
intézményvezetd tizendt napon belll koteles kivizsgalni és annak eredményérdl a panasztevét
irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmeényvezetd hataridén belll nem intézkedik, vagy a panasztevé az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testiiletéhez, mint fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.
Az ellatott az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testiiletéhez cimzett jogorvoslati

kérelmét a Polgarmesteri Hivatal Szocialis Szolgaltaté Féosztalyan nyujthatja be.

6. A szocialis szolgaltatast véqzok jogai

A személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmét az Szt. 94/L. §
szabalyozza. A szocidlis agazatban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allé személyek
esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsulést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék,
valamint a munkaltatd megfelel6 munkavégzési koérulményeket biztositson szamukra. A
munkavallalé panasszal a kozalkalmazotti torvényben el6irtak alapjan jarhat el.

A személyes gondoskodast végz6 személyek munkajuk végzése soran kotelesek megtartani

a Szocialis Munka Etikai Kodexét.

-11 -



7. Mas intézményekkel torténo eqyiittmiikodés maodja

Az integraciot segit6 programokban felsorolt intézmények, illetve a fejlesztésnél megjelolt

szervezetek a programban megjeldlt szakmai munkat segité kapcsolatokat jelentik.

Az intézmény az alabbi intézményekkel mikodik egyutt, ill. tart szakmai kapcsolatot:

az Emberi Er6forrasok Minisztériumanak illetékes féosztalyaival,

a Szocialis és Gyermekvedelmi Fbigazgatdsaggal,

a Budapest Févaros Kormanyhivatallal,

a Budapest Févaros Ill. Keriilet, Obuda-Békasmegyeri Polgarmesteri Hivatal Szocialis
Szolgaltatd Féosztallyal,

a Reformatus Szeretetszolgalattal,

az Autistak Orszagos Szovetségével,

a Fogyatékos Személyek Kozalapitvannyal,

a Foglalkozas Egészségligyi Szolgalattal,

a lll. keruleti Pszichiatriai Gondozoval,

az Obudai Csaladi Tanacsado és Gyermekvédelmi Kézponttal,

az Obudai Szocidlis Szolgaltatd Intézménnyel,

az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata VVédénéi Szolgalataval,

a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulettel,

a lll. keruleti kulturalis intézményekkel,

a fogyatékosok érdekvédelmi szervezeteivel,

a Kobrosi Csoma Sandor Két Tanitasi Nyelvi Baptista Gimnazium és
Szakkozépiskolaval,

a budapesti, fogyatékosokat ellaté szocialis nappali intézményekkel,

az MMSZ Gydgyaszati-segédeszkozoket Kolcsonz6 és Javitd Szolgalattal,
a lll. kertleti gyogypedagogiai iskolakkal,

a lll. keruleti haziorvosi rendel6kkel,

a Févarosi Szabd Ervin Kényvtarral.

A Févarosi Szabd Ervin Konyvtarral kotott megallapodas alapjan létrejott a kerlletben az un.

.Konyvet hazhoz” program, amelyben heti rendszerességgel hazhoz szallitjak azon fogyatékos,

illetve id6s koruk miatt mozgaskorlatozott személyek szamara a konyvtari konyveket, akik ezt

igenylik.
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Az egyuttmikodes formai:
— munkaértekezletek,
— szakmai megbeszélések,
— két hetenkénti esetmegbeszélések,
— kerekasztal-talalkozok.

A kapcsolattartas telefonon, e-mailen, tovabba személyes talalkozékon torténik.

8. A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi médja

Minden érdekl6d6 megismerheti az intézmény életét a www.obudairehab.hu honlapon. A
weboldalon megtalalhaté minden olyan elérhetéség, mely el6segiti a kapcsolatfelvételt. A
programokrél tajékozodni lehet az idészakosan megjelené hirdetések formajaban, mely
megjelenik az Obuda Ujsag hasabjain. A szérélapon keresztiil betekintést kap az érdekl6dé az
intézmény altal nyujtott szolgaltatasokrol, tevékenységekrol.

Személyes kapcsolatfelvételre is lehetéség van. Az intézményvezetdé fogadddraja
hétfénként 15 és 16 6ra kozott, ezen kivil barmikor elézetes egyeztetés alapjan. Hasonlo
modon a nappali ellatas vezeté munkaidében rendelkezésre all minden érdekl6d6é szamara.
Lehet6ség van e-mailben a titkarsag@obudairehab.hu cimen, valamint telefonon a 1/388-7530
szamon is érdeklodni.

Az ellatottak érdekvédelmikkel kapcsolatosan az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold
szaman: 06-80-620-055 vagy a www.ijsz.hu honlapjan tajékozédhatnak. A fenti elérhetéségek,
valamint a mindenkori ellatottjogi képviseld elérhetésége az intézményben jél lathaté helyen
kerult kifiggesztésre.

Minden érdekl6dé megismerheti az intézmény életét a www.obudairehab.hu honlapon. A
weboldalon megtalalhaté minden olyan elérhetéség, mely el6segiti a kapcsolatfelvételt. A
programokrél tajékozodni lehet az idészakosan megjelené hirdetések formajaban, mely
megjelenik az Obuda Ujsag hasabjain. A szérdlapon keresztiil betekintést kap az érdekl6dé az
intézmeény altal nyujtott szolgaltatasokrol, tevékenységekrol.

Személyes kapcsolatfelvételre is lehet6éség van. Az intézményvezetd fogadddraja
hétfénként 15 és16 ora kodzott, ezen kivul barmikor elézetes egyeztetés alapjan. Hasonlo
modon a nappali ellatas vezet6 munkaidében rendelkezésre all minden érdekl6d6 szamara.
Lehet6ség van e-mailben a titkarsag@obudairehab.hu cimen, valamint telefonon a 1/388-7530
szamon is érdeklédni.

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont egy évben egyszer évértékeld
beszamoldt, nyilt napot szervez a hozzatartozdknak, érdeklédéknek. A férumon van lehetség
megbeszélni a felmeruld kérdéseket, problémakat.

A gondozottak névvel vagy név nélkll véleményladakba helyezhetik el észrevételeiket.
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Kéthetente kerul sor a lada tartalmanak atolvasasara és értékelésére.

Az ellatottak érdekvédelmukkel kapcsolatosan az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold
szaman: 06-80-620-055 vagy a www.ijsz.hu honlapjan tajékozddhatnak. A fenti elérhetéségek,
valamint a mindenkori ellatottjogi képviseld elérhetbsége az intézményben jol lathatd helyen

kerult kiflggesztésre.

9. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének maodjat az Szt. 93. § - 94/C. § és a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szélé 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet szabalyozza.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve a torvényes képviselbje irasbeli
vagy szobeli kérelmére torténik.

Ha az ellatast igényl6t a birésag cselekvbképességet teljesen korlatozé gondnoksag ala
helyezte, nevében a gondnoka jar el, a kérelmet — az érintett személy véleményét figyelembe
véve — a torvényes képviselje terjeszti eld.

A Kkorlatozottan cselekv6képes személy a kérelmét a torvényes képvisel6jének
beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birésag a cselekvbképesseget nem korlatozta —
onalléan terjesztheti el6. Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre
vonatkozé kérelméhez a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa szukséges.

A szocidlis ellatas igénylése soran a kérelem el6terjesztésekor mellékelni kell

- nappali ellatas esetében: a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
igénybevételérél szoldo 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklet 1l. részének
megfelel6 jovedelemnyilatkozatot abban az esetben, ha a nappali ellatast igényld étkezést is
igénybe kivan venni
- tamogatdé szolgaltatas esetében: a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
igénybevételérél szold 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklet I. részének
megfelel6 egészségi allapotra vonatkozé igazolast és Il.  részének megfeleld

joévedelemnyilatkozatot

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni
kell a fogyatékossag fennallasat igazold,

a) a tanulasi képességet vizsgald szakértoi és rehabilitacids bizottsag, illetve az orszagos
szakértéi és rehabilitacids tevékenységet végz6 bizottsag szakértbi véleményét vagy

b) a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

c) az Szt. 65/C. §-anak (5) bekezdése szerinti dokumentumokat (fogyatékossagi tdmogatas,
vakok személyi jaradéka, magasabb Osszegl csaladi potlék) melyek egyike igazolja a

fogyatékossag tényét.
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Pszichiatriai beteg esetében (pszichiater szakorvos véleményének csatolasa szikséges)
az ellatanddé személy megismerése céljabdl szakvizsgazott pszicholégus allapotfelmérést
végez, melynek része a személyes elbeszélgetés mellett szukség esetén pszicholdgiai tesztek
felvétele és kiértékelése.

A tesztek a kdvetkezo6k:

e Tenessee énkép skala,

e Coping megkuzdési modok,

o Konfliktuskezelés kérddiv,

e Super-féle munkaérték kérddiv,

e Skawran érdekl6dést vizsgalo teszt,

e d2 figyelemvizsgalo teszt.
Az eredményekrdél minden esetben tjékoztatja a vizsgalatban részt vevét, illetve torvényes
képviselbjét. A tesztek segitenek az ellatast igénylé jobb megismerésében féként a munkara,
erdekl6désre, a kozOsségben vald viselkedésére, problémainak megoldasaban hasznalt
megklzdési moddokra, figyelemkoncentraciojara, monotonia tlirésére vonatkozéan. Az igy
szerzett informaciok szigoruan bizalmasak, az adatokkal dolgozé szakembert titoktartas

kotelezi.

A Tamogaté Szolgalat igénybevétele elbtt szikséges a szocialis raszorultsag vizsgalata.
Szocidlisan raszorultnak minésul a sulyosan fogyatékos személy, aki fogyatékossagi
tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve magasabb 6sszegli csaladi pétlékban
részesul. A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet:

- azellatas megallapitasat, illetve folydsitasat igazold hatarozattal vagy mas okirattal,

- az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgalé, a fogyatékossag fennallasat igazold
szakvéleménnyel. Ha a szakvélemény a kovetkezd felllvizsgalat (ellen6rzé vizsgalat)
idépontjat, illetve az allapot fennalldsanak varhato idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig
az idépontig all fenn.

A fenti dokumentumokat csatolni kell az ellatandé személy személyi anyagaba, valamint a

szemelyi nyilvantartasban is jelolni kell a szocialis raszorultsag tényét vagy hianyat.

Az ellatas tartalmardl és feltételeir6l az intézményvezetd vagy az altala kijeldlt személy
tajékoztatja az ellatast igénybevevét, illetve a torvényes képviselbét az Szt. 95. § szerint. A
nappali ellatast igényl6 személy és torvényes képviselbje, miutan kérelmiket benyujtottak az
intézménybe, tajékoztatast kapnak a nappali ellatas programjarol, a Hazirendrdl, az
intézménnyel kétendé megallapodas tartalmardl, valamint a téritési dij varhatdé mértékérdl,

valamint a befizetés feltételeirdl.
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Az intézményvezetd és a nappali ellatas esetén a nappali otthon vezetdje, illetve tamogatod
szolgaltatas személyi segités igénylése esetén a vezetd lakdhelyén tajekozodnak az ellatast
igénybevevd életkorulmeényeirél, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli
azt, hogy az intézmény altal nyujtott szolgaltatas megfelel-e az igénybevevd allapotanak és

szukségleteinek.

A nappali ellatas iranti kérelemrdl az intézményvezeté dont, dontésérdl értesiti az ellatast
igényl6t, illetve torvényes képvisel6jét. Az intézményvezet6 az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az ellatast igényl6k elhelyezésérél. A nappali ellatas vezetdje
vardlistat allit 6ssze, melyet havonta frissit. A varakozokat minden hénap 5-ig rogziti a Kézponti

Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrél (KENYSZI) rendszerben.

Amennyiben az ellatast igényl6, illetve torvényes képvisel6je az intézmeényvezetd dontését
vitatja, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testiiletéhez fordulhat. A fellilvizsgalati kérelmet a
Polgarmesteri Hivatal Szocialis Szolgaltatd Féosztalyan kell benyujtani. A Képvisel6-testilet
hatarozatban dont az intézményi jogviszony keletkezésérdl, illetve a felllvizsgalati kérelem

elutasitasarol.

Az ellatas igénybevételének megkezdése elbtt az intézmeényvezetd az ellatast igényldvel,
illetve torvényes képvisel6jével megallapodast kot. A megallapodas lehet hatarozott és
hatarozatlan idejli. A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényl6 személy személyes
jognyilatkozata szukseéges, ha cselekvbképes vagy cselekvbképesseégeében a szocialis ellatasok
igénybevételével 06sszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvbképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt alld személyt a megallapodas
megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

A nappali ellatas vezetdje, illetve a tamogatd szolgalat vezetbje adatszolgaltatasi
kotelezettséggel rendelkezik, és napi jelentést tesz a KENYSZI rendszerbe a szolgaltatas
teljesitésérdl, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonositd adatok felhasznalasa.
Mindezekrdl az igénybevétel megkezdése el6tt az intézményvezetd tajékoztatja az ellatast

igénylé személyt vagy torvényes képviseldjét.

A nappali ellatas igénybevételéhez évente szukséges igazolast hozni tuddszireésrol.
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A nappali ellatas kozépsulyos részlegében évente, sziukség esetén (pl. allapotromlas)
azonnal az ellatott vagy torvényes képviselGje koteles pszichiatriai vagy neurologus szakorvos,
illetve egyéb szakorvos szakvéleményét és javaslatat bemutatni a kodzosségben valo
tartézkodas céljabol. A nappali ellatast azon ellatottak vehetik igénybe, akik az orvosi elSirasnak

megdfelel6en szedik gydgyszereiket.

A nappali ellatas esetében a felvételt 3 honap probaidé el6zi meg, ezt kdvetben az
intézmeényi jogviszony a megallapodasban foglalt id6tartamig érvényes. A gondozott
intézményben maradasardl az intézmeényvezetd dont, konzultalva a nappali ellatas vezetével. A

probaidd alatti intézmeényi jogviszony megsziinésérdl irasban értesitik az ellatast igényl6ét.

Tamogatd szolgaltatas esetén Az ellatottakra vonatkozéan a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag altal kdzreadott formanyomtatvanyokat, dokumentacidkat szikséges hasznalni.
Az intézményvezetd a szocidlis raszorultsag fennallasat az ellatas soran csak abban az
esetben vizsgalja, ha a szocialis raszorultsag hatarozott ideig all fenn, a hatarozott id6 leteltét
kovetd 60 napig a felUlvizsgalat alatt all6 személy szamara tovabbra is a szocialisan
raszorultakra vonatkozé szabalyok szerint kell biztositani az ellatast. Ha az igénybe vevd a
hatarozott id6 leteltétdl szamitott 60 napon bellul nem csatolja a szocialis raszorultsagat igazold
iratot, ra a hatarozott id6 leteltére visszamend hatallyal a szocialisan nem raszorult személyekre
vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni. Ha azonban szocidlis raszorultsagat 60 napon belll
igazolja és csatolja, a hatarozott id6 leteltére visszamen hatallyal szocialisan raszorultnak kell
tekinteni. Az intézményvezetd az ellatas soran szikségessé valt szocialis raszorultsagi

vizsgalat lefolytatasaval a szolgaltatas vezetdjét is megbizhatja.

10. Az intézmény és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas modja

Nappali ellatas esetében:
1. Az enyhe fogyatékos egységben egy évben egyszer évértékeld beszamold és nyilt nap
kerul megrendezésre a hozzatartozok, érdekl6d6k szamara.
Az ellatottak szamara véleményladak kerlltek elhelyezésre az intézmény tobb részlegében. Itt
lehet6ség van névvel vagy név nélkul észrevételeket tenni az ellatassal kapcsolatban,
igényeket jelezni a vezetbség felé. Ezt kdvetéen megbeszélésre, forumra keril sor.
2. A kozépsulyos fogyatékos egységben évente kétszer, illetve szikség szerint kerdl
megtartasra értekezlet, szll6knek, torvényes képviselbknek, hozzatartozdéknak.
—  @év elején az el6zd év értékelésere, a targyév varhatdé eseményeinek ismertetésére
kerul sor,
—  szeptemberben a nyari események értékelése megvitatasa, a kovetkezb id6szak
terveinek megbeszélése torténik.

-17 -



Tamogaté szolgaltatas esetében:

A Tamogatoé Szolgalat munkatarsai folyamatosan kapcsolatot tartanak az ellatottal és
hozzatartozojaval, illetve torvényes képvisel6jével. A személyes kapcsolattartas a szolgalat
irodahelyiségében, illetve az ellatott sajat otthonaban valésul meg. Emellett a fent megadott
elérhetéségeken, valamint levélben is lehetéség van a kapcsolattartasra.

A Tamogatd Szolgalat esetenként korlevelet kuld minden ellatottja szamara, amelyben az
aktualis informaciokrol, a szolgalatot érintd hirekrél nyujt tajékoztatast.

Minden a szolgaltatast igénybevevével kapcsolatos anyagrél, a megallapodasrél, az
ertesitésrél irasos dokumentacio készul, melynek 1-1 példanyat megkapja az ellatott, vagy
torvényes keépviseldje.

A Tamogaté Szolgalat dgyfélfogadasi ideje: hétf6tol péntekig 8-16 6ra kozott a Tamogatod

Szolgalat székhelyén, illetve igény esetén az ellatott otthonaban.

11. Téritési dij

Nappali ellatas esetében:

A nappali ellatas intézmeényi téritési dijat és a személyi téritési dij mértékét a személyes
gondoskodas keretébe tartozé szocialis szolgaltatasokrdl, azok igénybevételérdl, valamint a
fizetendd téritési dijakrol szold 13/2005. (I1. 3.) OK rendelet szabalyozza.

A személyi téritési dij mértéke a jovedelemigazolasok alapjan kerul megallapitasra. A
megallapitott téritési dijat minden hénap 10-ig kell befizetni az intézmény gazdasagi irodajaban.

Az ellatottdl a kulturadlis és sport programokon valo részvételért eseti téritési dij fizetése

kérhetd.

Tamogato szolgaltatas esetében:

Az ellatott a személyi segités és a szallitas igénybevétele utan téritési dijat kdteles fizetni,
melynek mértékét Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képviselé-testiiletének a személyes
gondoskodas keretébe tartozé szocidlis szolgaltatasokrél, azok igénybevételérdl, valamint a
fizetendd téritési dijakrol szolo 13/2005. (111.3.) rendelete hatarozza meg. Szallitd szolgaltatas
igénybevétele esetén kizardlag azt a km-t és abbdl adodo kilométerdijat kell megfizetni, amit az
ellatott a gépkocsiban ulve utazott. A kiallas, varakozas téritésmentes.

A rendelet szerint a személyi téritési dij mértéke az ellatast igénybe vevd jovedelméhez
igazodik, jévedelemtdl figgben az intézményi téritési dij meghatarozott szazaléka a személyi
téritési dij dsszege.

A jovedelem alapjan megallapitott személyi téritési dij csdkkentésére is lehetéség van a
rendelet 7. § (1) bekezdése alapjan. A személyi téritési dijat a Polgarmester méltanyossagbal

kérelemre elengedheti, illetve mérsékelheti.
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12. Tarqyi feltételek

Az intézmény rendelkezésére allnak a mikodéséhez szikséges targyi feltételek. A

feltételrendszer nagyrészt sajat koltségvetési forrasabol, kisebb részben palyazatokbdl,
adomanyokbdl alakult és bévdlt.

A kialakitott helyiségek a torvényi eléirasoknak megfelelnek.

- Klubterem

- Pihenbszoba

- Egyéni fejleszté szobak

- Terapias szobak

-  Kdzossegi terem

- Férfi-ndi tisztalkodo helyiségek

- Melegitékonyha

- Ebédls

- Intézményi és személyes ruhazat tisztitasara alkalmas helyiség

A helyiségek berendezése és eszkoz ellatottsaga megfelel az ellatottak specialis igényeinek.

A tamogatd szolgaltatas szallito szolgaltatasat igénybe vevok szamara akadalymentesitett,
mobil rampaval ellatott és a megfelel6 rogzitési lehetéséget biztositd, 9 személyes kisbusz all

rendelkezésre.
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V. Fogyatékosok Nappali Otthonanak szakmai programja

1. A Fogyatékosok Nappali Otthonanak szerepe a lll. keruleti fogyatékosokat ellaté
oktatasi és szocialis ellaté rendszerben
2. A szolgaltatas célja
3. Megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovd kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Tevékenységek

Integraciot segité programok

Munkavégzés, munkajellegii tevékenységek

Harmonikus, kiegyensulyozott személyiség elérése
4. Az ellatandé célcsoport megnevezése

5. A fenntart6 altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

1. A Foqyatékosok Nappali Otthonanak szerepe a lll. keriileti fogyatékosokat ellaté

oktatasi és szocialis ellaté rendszerben

Gyégypedagdgiai feladatot a keriiletben tobb intézmény lat el. A Szellé utcai Altalanos
Iskola végzi az értelmi sérllt és autista gyermekek altalanos oktatasat, a San Marco utcai
Altalanos Iskola és Szakképzé Iskola a kdzépsulyos értelmi sériilt gyermekek és fiatalok
képzését, a Miklés utcai Altalanos Iskola és Didkotthon tanuldi enyhe értelmi sériilt gyermekek.
A kerlletben mikodé Gézenguz Alapitvanynak, a Flora 2007 Kdzhasznu Alapitvanynak is
fogyatékos gyermekek és fiatalok a célcsoportjai. A MEOSZ érdekvédelmi szervezetként

mukodik a mozgasseérult személyek részére.

A felnétt fogyatékos személyek szocidlis ellatasat a keriiletben az Obudai Rehabilitacios és
Foglalkoztatasi Kézpont végzi, folytatva az iskolak és fejleszté kdzpontok gydgypedagogiai
munkajat. Az intézmény kapcsolattartassal, szakmai konzultaciokkal az egységes, folyamatos,

a fogyatékos ember teljes életét atfogd gyogypedagogiai torédést valdsit meg.

2. A szolgaltatas célja

Az intézmény nappali ellatdsa napkdzbeni felligyeletet, foglalkozasokat, programokat, az
étkezés tekintetében reggelit/tizorait, egyszeri meleg féétkezést biztosit gondozottjainak
munkanapokon, strukturalt rendben, személyre szabottan. Fizikai allapotromlas esetén

gondozasi feladatokat is ellat.
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Az intézmény keretében foglalkozasok zajlanak, melynek soran az ellatottak képességeinek
fejlesztése, szinten tartasa, életkoruknak, egészségi allapotuknak megfelel6 hasznos
tevékenységbe valé bekapcsolasa torténik. Az ellatas kapcsan olyan fejleszté foglalkozasok
szervezésere kerul sor, amelyek el6segitik a kdzosségi beilleszkedést, a lehetéség szerinti
onallo életvitelt, a folyamatos munkavégzés és a munkahoz valé viszonyulas pozitiv attitidjét. A
szabadidd eltoltéséhez optimalis feltételek biztositottak, megfeleld testi-lelki gondozas mellett.

Szabadid6s tevékenységek szervezésével, hivatalos ugyek intézésének segitésével,
szakmai informaciék nyujtasaval a raszoruldk koérnyezetikbe valé integralasa kerdl
megerodsitésre.

A nappali ellatas kereteiben valé gondoskodas megel6zi azt, hogy kialakuljon a fogyatékos
szemely teljes fuggdsége csaladjatdl, illetve a segélyekre szorulo, inaktiv életforma.

A fogyatékossag tag kategédriat jelent, ezen belil a fogyatékossag tipusa szerint
megjeldlhetiink kisebb csoportokat. A csoportok tagjaira k6zésen jellemzé az akadalyozottsag,
viszont szlkségleteik, gondozasi igényeik személyenkeént igen eltéréek.

A nappali ellatas az ellatasi szukségletek alapjan két egységre oszlik: enyhe fogyatékosok
egységére és kdzépsulyos fogyatékosok egységére.

Az enyhe fokban fogyatékosok egysége latas, hallas, mozgas és enyhe értelmi sérilt
személyeket lat el. Ok kevesebb tamaszra szorulnak, mint kdzépsulyosan sériilt tarsaik.
Tobbségében o6nalléan élnek, sokan kozuluk csaladot alapitanak. A tarsadalomba valo
eredményes beilleszkedésikben viszont nagyfoki tamogatasra szorulnak. E nélkil a
tarsadalom peremére kerulésuk, elszegényedésuk, leépulésuk valdszinUsithet6. E
személyeknél a szabadidé sokszinl, tartalmas eltoltése, higiénés-egészségugyi tanacsadas
mellett a munkavégzéshez szikséges készségek megerdsitése a cél, torekedve a fokozatos
onallésagra.

A kbzépsulyos fogyatékosok egysége sulyos, halmozottan sérult és autista személyeket Iat
el. E személyeknél a szabadidés tevékenységek dominansan fejlesztési céllal szervezddnek,
megel6zve a masodlagos sérulések kialakulasat. Fokozott igény mutatkozik a gondozasi
feladatokra. A munkavégzéshez szikséges alapkészségek ennél a csoportnal egyszeri hazi és
haz korlli munkak keretében fejleszthetbek.

Az intézmény Aaltalanos célkitlizéseit meghatarozzak az ellatottak fejlesztési, gondozasi
igényei és partnereinek (elsésorban csalad és fenntartd) intézménnyel szembeni elvarasai.

Mindkét fogyatékos egység torekszik a személy centrikus, magas szinvonalu és
folyamatosan megujulni képes intézményi mikodés megvalositasara, hangsulyt fektetve az
egyéni banasmodra, megfeleld6 mentalhigiénés és gydgypedagdgiai szakmaisagra, a
fogyatékossag tipusanak és sulyossagi fokanak megfelel§ differencialt fejleszté eljarasok

alkalmazasara.
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3. Megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a nyujtott

szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Tevékenységek
Integracioét segité programok
Munkavégzés, munkajellegii tevékenységek

Harmonikus, kiegyensulyozott személyiség elérése

Az ellatottaknak nyujtott szolgaltatas folyamata, tartalma
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A szolgaltatasi elemek fogyatékossagi tipus, fejlettség, életkor szerint differencialtak,
személyre szoldan alkalmazhatdak.

A vezetd terapias munkatars a fejlesztés folyamatat az ellatottal, valamint térvényes
képvisel6jével a terapias munkatarsakkal kozdsen tervezik meg a fejlesztés iranyat, a

szukséges foglalkozasok tipusat, rendszerét, igénybevételének maodjat.
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Az egyeéni foglalkozasokon kivul kozosségi, csoportos programokat is megjeldlnek, a
terapias munkatars alternativakat vazol fel.

A két egység ellatottjainak képességstrukturaja élesen szétvalik, ezért indokolt, hogy a
szakmai fejlesztésben és programokban is dominansan kulénbdzé legyen a cél és moddszer
meghatarozas, ami a kovetkez6kben lathato.

Az intézmény hétkdznapokon 7 o6ratdl 16 oraig all az ellatottak rendelkezésére. A
kozépsulyos részlegben szikség esetén 16 o6ra 30 percig Ugyeletet tartanak el6zetes
igénybejelentés alapjan, indokolt esetben (munkahelyi, csaladi okok miatt). Ezt indokolja a
szul6k/torvényes képviselbk szamara atadott igényfelméré lap is, melyben észrevételt tehetnek
a gondozasra, fejlesztésre, szabadidds tevékenységekre, valamint a nyitva tartasra is.

Az étkezés és a szabadid&s programokon valé részveétel személyes dontés, illetve hazirend és
a megallapodas szerint torténik.

A Fogyatékosok Nappali Otthona 80 féréhelyes. Ezen belll kildon gondozasi csoportok

jottek létre a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen. A gondozasi csoportok |étrehozasanal

figyelembe vették az ellatottak életkorat és fejlettségi szintjét. Egy gondozasi csoport 6-8 f6s.

Keriileti vagy févarosi szintii k6z6sségi rendezvények megszervezése és lebonyolitasa a
kozosségi fejlesztés eérdekében

Tavaszi Gala

A Tavaszi Gala olyan kulturalis program, mely a kerileti kulturalis kézpontban kerdl
megrendezésre. Nyitott minden érdekl6d6é szamara. A mlsor soran az intézmény fogyatékos
ellatottjai azokat a dalokat, tancokat, irodalmi jeleneteket, verseket, zenei Osszedllitasokat
mutatjak be a jelenlévd néz6kozonsegnek, melyeket a nappali ellatas foglalkozasain sajatitanak
el. Lehet6ség van mas intézmények ellatottjainak vendégszereplésére is.

igy a tobbségi tarsadalom szamara is lathatéva valnak értékeik. Ezzel is el6segitve
tarsadalmi elismertséguket, integraciojukat.

Obudai Rehab Atlétika Kupa

Olyan févarosi szintli rendezvény, melyen a budapesti fogyatékosok nappali ellatasainak

kozépsulyos, eértelmileg akadalyozott ellatottjai mérhetik 0ssze sportbeli képességeiket négy
versenyszamban (tavolugras, kislabda dobas, rovid tavfutas, valtéfutas). A sportteljesitmények
dijait neves paralimpikonok adjak at.

A rendezvény soran barati kapcsolatok kialakitasara és apolasara is nyilik lehet6ség. A
kOzOssegi erzést tovabb erdsiti a sportnapot zard konnylzenei koncert.

Fogyatékosok Vilagnapja

Olyan nyitott rendezvény, mely a fogyatékos emberek elfogadasara, képességeiknek

bemutatasara iranyul. A program része egy el6zetesen meghirdetett képzémivészeti palyazat
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eredmeényhirdetésének Unnepi lebonyolitasa. A fent nevezett févarosi intézmények ellatottjainak
kiallitott alkotasai az Obudai Kulturalis Kézpont, valamint az Esernyds Obudai Kulturalis,
Turisztikai és Informacios Pont Nonprofit Kft. kamaratermében tekintheték meg a nagykézonség

szamara.

1. Enyhe fogyatékos eqyséq

Az egység fogyatékos ellatottjainak Osszetételére jellemz6 az enyhe értelmi
fogyatékossaggal és a mozgasproblémakkal él6k dominanciaja, kisebb hanyadban vannak a
latas- és hallassérilt személyek, akiknél tarsfogyatékossagként fellelheté az intellektus enyhe
foku sérulése.

Nappali ellatasukra az igényt a fogyatékossag ténye, a szocialis hatrany, a nem minden
esetben optimalis csaladi hattér és a munkavégzésre torténé motivalas szukségessége
generalja. Az egység ellatottjai igénylik a folyamatos fejlesztést, a hivatalos lgyek intézésében
az odafigyelést és segitséget az érdekeik érvényesitésében. Mentdlis és életvezetési
tanacsokkal, célzott segité beszélgetésekkel mentalhigiénés gondozasuk biztositott.

Tanacsadas

o Onallo életvezetés kialakitasa

Az egység ellatottjainak jelentés része megbizhatd életvezetéssel rendelkezik, de
folyamatos tanacsadasra, segitségre, tamogatasra szorulnak. A meglévé onkiszolgalasi szintjik
alapot ad a hatékony fejlesztd eljarasra. A sajat élettér kialakitasanal az életforma, életmdd
megfogalmazasa sziukséges. A helyes napirend kialakitasa segiti az eligazodast,
tervezhetOséget, biztonsageérzetet a mindennapokban és a munkatevékenységekben.

Gyakori témakordk: pénzhasznalat, takarékossag, pénzkezelés, elbrelatas, tervezeés,
etkezés, szukseéges targyi eszkozok kore.

Az ellatottak jelents része igényli a segitséget a hivatalos Ugyek intézésében, érdekeinek
képviseletében. Tajékoztatast kapnak a kulsé — védett munkahely, nyilt munkaerd piac —
foglalkoztatasi lehetéségekrél is, a munkavallalas jogi, szervezeti formairél, a munkaadd
elvarasairdl, valamint a munkavallal6 jogairdl, kdtelezettségeirdl.

e Személyes beszélgetések, mentalis tanacsadasok

A felkinalt programok alapjan kulénb6z6 foglalkozasok keretein bellil lehetéségik van az
ellatottaknak, hogy egyeéni képességeik, adottsagaik mentén fejlesztésben részestlhessenek.
Ezek fObb szinterei: egyéni, célzott segitd beszélgetések, életvezetési tanacsok, mentalis
segitségnyujtas, kulsé segitség, szakemberek igénybevételének lehetésége, tajékozdédas a
védett, illetve a nyilt munkaerd-piaci lehetdsegekral.

e FEqgészséges életmodra tbrekvés

Ezen a teruleten is leginkabb tanacsadasi lehetésége van az ellatasnak: étkezésre,
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egeszséges eéletmddra vonatkozd tanacsok, (egészséges taplalkozas, személyi higiéne,
evszaknak megfelel6 6ltozkodeés), prevencios otletek (karos szokasok hatasai, szlrdvizsgalatok
fontossaga, gyogycipd feliratas évente), eléadasok (kérnyezettudatos magatartas), sportolasi
lehetéségek ajanlasa. Alkalmanként kirandulas szervezése, hazi sportversenyek rendezése.

e (Csoportos foglalkozasok, pszichologiai tanacsadas:

Az ellatottak csoportos foglalkozasokon vehetnek részt. Az allaskeresési technikak,
tréningek soran az ellatottak elsajatithatjak az oOnéletrajzirashoz és az allaskereséshez
szukseéges készségeket, informacidkat kaphatnak a munkaerd-piaci kovetelményekrél, valamint
kommunikacios gyakorlatokkal novelhetik az elhelyezkedés esélyeit. A terapias munkatars altal
vezetett egyéni tanacsadas segitséget nyujt olyan képességek, készségek elsajatitasahoz,
melyek a konfliktusok hatékonyabb kezelését, a belsé fesziltségek levezetését, valamint az
elszenvedett kudarcok feldolgozasat segitik el6. Er6siti az ellatottak azon készségeit, melyek a
munkaerépiacon vald elhelyezkedéshez szikségesek, valamint palyaorientacios tanacsadast
nyujt azon ellatottaknak, akik tanult szakmajukban nem dolgozhatnak egészségugyi okokbal,
ezeért palyat szeretnének mddositani, vagy atképzésen szeretnének részt venni.

Esetkezelés

Személyre szabottan, szikség szerint megallapodason, ill. egyuttmikodésen alapuld,
tervszerli segitd kapcsolat utjan az ellatott segitése a felmertlt problémak megoldasaban,
valamint a tovabbi problémak megel6zésében.

Kozbsséqi fejlesztések

e Szabadidé aktiv eltéltése

A kulturalis foglalkozasok szervezése mellett az ellatdas kompetenciaja igény kialakitasara,
alternativak felmutatasara terjed ki. Klubfoglalkozasok (tévénézés, radidézas, zenehallgatas,
konyvkolcsonzés), kommunikacios eszk6zOk hasznalatanak biztositasa. Fontos célkitizés az
olvasasi kultura kialakitasa, emelése: konyvtarhasznalat, sajtotermékek elérhetéségével.
Kulturalis programok szervezése hazon kivul: szinhaz, muzeum, kiallitasok.

Az ellatottak specidlis igényeihez igazodd programok szervezése, amely segiti a
kozosségépitést, valamint a tarsadalmi integralédast. llyenek a hagyomanyok apolasa, innepek
megtartasa. Csaladi nap szervezése, melyen az ellatottak csaladtagjai is részt vesznek. (Egész
napos kirandulas, Vidam Délutan a Hajogyari Szigeten).

A gondozottak széamara lehetéség van Balaton-séston az &énkormanyzati Gdulében

kedvezmeényes nyaralasra. A mindennapokbdl valo kilépés, kikapcsolddas, uj kornyezet segiti a
pihenés mellett a barati kapcsolatok apolasat, illetve tovabbiak kialakitasat.

-25 -



Pedaqgogiai seqitségnyujtas

Igény szerint szamitdgépes alaptanfolyamon vehetnek részt az ellatottak, amelyen a
szamitoégép alapfoku hasznalatat, szOvegszerkesztést, tablazatkezelést és az internet
hasznalatat ismerhetik meg. Tovabbtanulasi szandékait is dsztonzik a terapias munkatarsak,
annak érdekében, hogy a magasabb végzettségi szint elésegitse a tarsadalmi beilleszkedést és
novelje a munkavallalas esélyeit.

Az un. beszélget6 kor soran tarsas viselkedési, kozlekedési szabalyok megismerésére,
elsajatitasara, alkalmazasanak gyakorlasara van mod. Hangsulyos a baleseti oktatas.

A kirandulasok, nyaralasok soran megismerhetik Magyarorszag kulonboz6 tajegységeit és
jellemzait.

Gyoqypedaqdqgiai seqitségnyujtas

Olvasokor keretén belll fontos hangsulyt kap az érté olvasas gyakoroltatasa, amely a
mindennapi életnek is szerves része (hivatalos levelek értelmezése, kérvények
megfogalmazasa stb.) A helyesiras szabalyainak megfelel6 alkalmazasa akar a kéziras, akar a
szamitogép hasznalat terén. Matematikai képesség alkalmazasanak segitése az adekvat
pénzhasznalat érdekében.

A tancfoglalkozas olyan Oromteli tevékenység, mely segiti az ellatottak kozotti
egyuttmikodést az éimény k6zos megélését. Fejleszti a koordinalt mozgast, a ritmusérzéket, a
szépérzéket, a zenei hallast.

Készséqgfejlesztés

Egyéni és tarsas készségek fejlesztése.

A thzzomanc, gyongyflzés, keramiafoglalkozasok el6segitik a finommotorika fejlédését,
ndvelik a monotonia tlrést, a kitartdé tevékenységek végzését, valamint eréGsitik a
figyelemkoncentraciot. A kulonb6zdé technikak megvalasztasa, a formazas, a szinek
kivalasztasa soran az esztétikai érzék fejlesztése is k6zéppontba kerul. Mindezek felkészitenek
a munkara, a munkaeszkdzok megfelel6 hasznalatara: olld, ecset, snitzer stb.

Az Uszas soran a koordinalt mozgas fejlesztése kerul el6térbe, mely megelézi a
mozgasszervi betegségek kialakulasat, illetve a mar kialakult betegség esetén a folyamatot
lassitja.

A csoportfoglalkozasok kozott kedvelt a kutyaval asszisztalt terapia, mely jotékonyan hat az
ellatottak érzelmi fejlédésére, az egymas kozotti interakcidkra, segiti a szorongas oldasat,
motivalja a beszédben nehezitett ellatottak kommunikacidjat. Utdbbit erésiti még az unnepekre,
rendezvényekre vald felkészités irodalmi jelenetek betanitasa, valamint kulonféle vetélkedék,

beszélgetd kor és a filmklub.
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Haztartasi vaqy haztartast potlé seqitségnyujtas

Az ellatott mindennapi életvitelének segitése személyes szukséglete alapjan (példaul
bevasarlo lista 6sszeallitasa, tisztalkodd szerek beszerzése). Az intézmény nappali ellatasaban
lehetéség van a személyi higiéné megtartdsa érdekében tisztalkodasra, felsé ruhazat
mosasara, szaritasara, vasalasara.

Etkeztetés

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit az ellatottak szamara 12 6ratol 14 oraig.
Az enyhe részlegben kiegészll tizéraiztatassal, mely 9,30 6ratdl 10 éraig folyik két turnusban.

Az étel melegitése és kiszolgalasa az intézmeényben torténik. Az ellatottak szamara
rendelkezésre all kulturalt ebédld, evbeszkdz és étkészlet, kézmosasi lehet6ség, nemenként
elkulonitett illemhely.

Feliigyelet

Az intézmény nappali ellatasa folyamatos felligyeletet biztosit azon ellatottak szamara, akik
erre igényt tartanak vagy allapotuk szikségessé teszi.

Gondozas

Az enyhe fokban sériltek szamara els6sorban mentalis gondozasra van igény. Ennek
formai egyéni és csoportos beszélgetések. Allapotuktdl fiiggben a sziikséges gydgyszerezést a
gondozok figyelemmel kisérik.

Alapszolgaltatason felll az intézmény vallalja az éves mobil tidészlirés megszervezését és

lebonyolitasanak segitését, egyuttmikoédve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestlettel.
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2. K6zépsulyos fogyatékos eqység

Tanacsadas

o Onallo életvezetés kialakitasa

A f6 feladat életviteliuk atgondolasa, korrigalasa és tanacsadas nyujtasa. A napirend
kialakitasa segiti az eligazodast, tervezhet6séget, biztonsagérzetet a mindennapokban és a
munkatevékenységekben.

A sajat élettér kialakitasanal az életforma, életmod megfogalmazasa szukseéges.

Az egység ellatottjainak jelentés része nem képes o6nalld életvitelre, csaladban él. A
tanacsadas jellege az ellatottak és a csaladtagjaikra is iranyul. A hatékonyabb segités
eérdekében szul6 kérés alapjan Onsegité csoport mikodik kérésukre. A szuldklub témai:
hivatalos Ugyintézéssel kapcsolatos tanacsadas, lakhatas — onalld életvitel lehet6ségei a
kozépsulyos értelmi sériltek koérében (tamogatott lakhatas). Egészséglgyi ellatas
igénybevételével kapcsolatos informacionyujtas, egészséges taplalkozasra valo térekvések a
csaladban.

Az ellatottak foglalkozas keretén belul kapnak informaciot az o6nalld életvitellel
kapcsolatosan.

e FEqgészséqges életmobdra tbrekvés, mentalis tanacsadasok

Ezen a terlleten is leginkdbb tanacsadasi lehetésége van az ellatasnak: étkezési,
egészséges életmdd tanacsok, (egészséges taplalkozas, személyi higiéné, évszaknak
megfelelé 0Oltozkddés), prevencios oOtletek (szlrdvizsgalatok fontossaga, gyogycipé feliratas
évente), foglalkozasok (kornyezettudatos magatartas), sportolasi lehetéségek ajanlasa.
Kirandulasokra, mindennapos reggeli tornara, egészségugyi sétakra valé motivalas egyéni és
csoportos beszélgetések formajaban.

A terapias munkatars altal vezetett csoportos tanacsadas segitséget nyujt olyan
képességek, készségek elsajatitdsahoz, melyek a konfliktusok hatékonyabb kezelését, a belsd
feszlltségek levezetését, valamint az elszenvedett kudarcok feldolgozasat célozza meg.
Szituaciods jatékok altal teszi ezt szemléletesebbé, érthetébbé szamukra.

Esetkezelés

Személyre szabottan, szlkség szerint megallapodason, ill. egyuttmikddésen alapuld,
tervszerl segitd kapcsolat utjan az ellatott segitése a felmertlt problémak megoldasaban,
valamint a tovabbi problémak megel6zésében. Az esetkezelés klienskore kiegészulhet az
ellatott csaladtagjaival, gondnokoltsag esetén gondnokaval, egyéb természetes tamaszaival.
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Kbzbsséqi fejlesztések

e Szabadidb aktiv eltbltése

A kulturalis foglalkozasok szervezése mellett az ellatdas kompetenciaja az igény
kialakitasara, alternativak felmutatasara terjed ki. Klubfoglalkozasok (filmvetités, zenehallgatas).
Kulturalis programok szervezése hazon kivil: szinhaz, muzeum, kiallitasok. Eseti jelleggel
muzeumpedagogiai foglalkozasok, konyvtarlatogatas, allatkert megtekintése.

Ezen felll az ellatottak specialis igényeihez igazod6 programok szervezése, amely segiti a
kozOsségépitést, valamint a tarsadalmi integralodast. llyenek a hagyomanyok apolasa, nemzeti
és hagyomanyos unnepek megtartasa.

Csaladi nap szervezése, melyen az ellatottak csaladtagjai is részt vesznek. (Egész napos
kirandulas, Vidam Délutan a Hajogyari Szigeten).

Az ellatottak szamara lehetéség nyilt évente egy alkalommal taboroztatasban vald
részvételre. A mindennapokbdl valo kilépés, kikapcsolodas, Uj kdrnyezet j6 alkalom a pihenés
mellett a barati kapcsolatok apolasara, illetve tovabbiak kialakitasara.

Pedagogiai seqgitségnyujtas - szinten tarto, fejleszté foglalkozasok formajaban

A foglalkozasok napi rendszerességgel torténnek, a terapias munkatars honapokra lebontott
munkaterve szerint, a meghatarozott tertleteken, kilénb6z6 modszerekkel, tobb helyszinen. A
csoportos foglalkozasok tobbek kozott alkalmat adnak mozgasra, szereplési lehetéségekre,
egymas megismerésére is..

— Eletvitel, haztartasi ismeretek.

A mindennapi élethez szukséges ismeretek bdvitése: haztartas, kodzlekedés, bevasarlas,
haz koruli munkak, szérakozas, valamint tarsadalmi ismeretek szélesitése: csaladi kapcsolatok,
nemzet, haza, idegen orszag, torvények, szabalyok, viselkedésformak.

Egyszerlbb ételek elkészitése figyelembe véve az egészséges taplalkozas fontossagat.
— Természeti ismeretek — tudds klub heti rendszerességgel.
— Az emberi test miikddése, ndvény és allat ismeret, alapvetd foldrajzi ismeretek.

Kertészkedés, ndvénygylijtés formajaban is.

— Kommunikacid, iras, olvasas, beszédkészség fejlesztése.
— Kulturdlis ismeretek bévitése: iras, olvasas elemei, versek, mesék, hagyomanyaink,
unnepeink.

A Dbeszélgetd kor soran tarsas viselkedési, kozlekedési szabalyok megismerésére,
elsajatitasara, alkalmazasanak gyakorlasara van lehet6ség. Hangsulyos a baleseti oktatas.

A kirdndulasok, nyaralasok soran megismerhetik Magyarorszag kulonb6zé tajegységeit és

jellemzait.
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Gyoqypedaqdqgiai seqitségnyujtas

A tancfoglalkozas olyan oOromteli tevékenység, mely segiti az ellatottak kozotti
egyuttmikodést az élmény kdzds megélését. Ezen kivll fejleszti a koordinalt mozgast, a
ritmusérzéket, a szépérzéket, a zenei hallast.

A konduktiv mozgasfejlesztés konduktor vezetésével torténik egyéni, paros és csoportos
formaban. A konduktiv pedagdgiai mdédszer a mozgas, a manipulacié, az értelem, a
kommunikacio, az oOnkiszolgalas, a szociabilitas, az érzelmi és akarati élet komplex
fejlesztésére iranyul.

A szines kotta modszer olyan mddszer, mely a zenélés k6zos élménye mellett a kitartas,
turelem, figyelemfejlesztését is segiti. Fontos szerepe van a zenei hangok differencialasa, a
ritmusérzék, a zenei emlékezet, a szem-kéz koordinacio fejlesztése terén is. A terapiat kulsé
szakember veégzi.

Szikség szerint gyogyaszati segédeszkdz hasznalatat is gyakoroltatjak.

Készséqgfejlesztés

Alapvetd készségek fejlesztése az ellatotti kor allapotabdl addéddan fokozott figyelmet
igényel. igy az eszkdzhasznalat terén: evéeszkdzok, tisztalkodasi eszkdzok, egyéb targyak
rendeltetésszerli hasznalata valik hangsulyossa. Ebbe beletartozik a haztartasi és kerti
eszk6zok hasznalata is.

Az igy kialakulo készségek esetlegesen lehetévé tehetik a fejlesztési jogviszonyba kerulést is.

A kommunikaciofejlesztés egyéni és csoportos formaban torténik mondokak, versek, révid
szOovegek memorizalasanak gyakoroltatasa soran. Az elsajatitott ismereteket intézményi
rendezvényeken — ujévi koszontbk, farsang, tavaszi gala, anyak napja, mikulas, karacsonyi
unnepségen - mutatjak be az ellatottak. A foglalkozasok célja az emlékezd képesség, a hosszu
tavi memoria, a figyelemkoncentracio, a kifejez6 készség, beszédkészség fejlesztését is
szolgalja. Ezen kivul olyan oromteli tevékenységek, mely az ellatottak oOnbecsulését,
onértékelését is erdsitik.

A gyongyfizés, a varras, himzés, keramiafoglalkozasok el6segitik a finommotorika
fejlédését, ndvelik a monotodnia tlrést, a kitartd tevékenységek végzéseét, valamint erdsitik a
figyelemkoncentraciot. A kilonb6zd technikak megvalasztasa, a formazas, a szinek
kivalasztdsa sordan az esztétikai érzék fejlesztése is a kdzéppontba kerll. Mindezek
felkészitenek a munkara, a munkaeszk6zok megfelel6 hasznalatara.

A fizikai erénlét fenntartasara és fokozasara ezen ellatotti csoportnal kiemelt hangsulyt kell
fektetni tdbb okbal:

— A kodros elhizas és az izomgyengeség elkerulése

— Deformitasok korrigalasa

— Rendezetlen mozgaskép fejlesztése, korrigalasa
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—  Orém, kiizdés, kihivasok megélése

— A napi mozgas igényszintté alakitasa érdekében.

A mozgasallapot szerint csoportokra bontva, kilonb6zé helyszineken, eszkdzokkel torténik a
célzott fejlesztés. A fejlesztés soran a terapias munkatarsak figyelembe veszik a konduktor
szakmai ajanlasait az egyes ellatottakra vonatkoztatva.

Az Obudai Rehab Atlétika Kupan valé részvételt az ellatottak hosszabb felkészitése elézi
meg. (Futas, kislabda dobas, tavolugras, valtofutas).

Az Uszas soran a koordinalt mozgas fejlesztése kerul el6térbe, mely megelézi a
mozgasszervi betegségek kialakulasat, illetve a kialakult betegség esetén a folyamat lassitasat.

A csoportfoglalkozasok kozott kedvelt a kutyaval asszisztalt terapia, mely jétékonyan hat az
ellatottak érzelmi fejlédésére, az egymas kozotti interakciokra, segiti a szorongas oldasat,
motivalja a beszédben nehezitett ellatottak kommunikaciojat.

A készségfejlesztések megnyilvanulnak a tarsasjatékok, a mozgasos jatékok, versenyek,
kirandulasok egyéb foglalkozasok soran egyarant. Az éves tud&sziirésre az ellatottakat
szituacids szerepjaték formajaban készitik fel a terapias munkatarsak és a gondozok.

Haztartasi vaqy haztartast potlé seqitséqgnyujtas

Az ellatott mindennapi életvitelének segitése személyes szilikséglete alapjan, ilyen a
bevasarld lista Osszeadllitasa és az ellatottal kdzO0s bevasarlas. Az intézmény nappali
ellatasaban lehet6ség van a személyi higiéné megtartdsa érdekében tisztalkodasra. A felsé
ruhazat mosasa, szaritasa, vasalasa soran az ellatottak egyéni sziukségleteihez igazodva
gondozdi segitséget kapnak.

Etkeztetés

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit az ellatottak szamara 12 ératdl 14 o6raig.
A kozépsulyos részlegben kiegészul reggeliztetéssel, mely 8 6ratédl 9 oraig folyik két turnusban.

Az étel melegitése és kiszolgalasa az intézményben torténik. Az ellatottak szamara kulturalt
ebédld, evOeszkOz és étkészlet, kézmosasi lehetdség, nemenként elkulonitett illemhely all
rendelkezésre.

Feliigyelet

Az adott részlegben szakképzett gondozdok és terapias munkatarsak folyamatosan
biztositnak felligyeletet az igénybe vevék szamara. Ez id6 alatt a csaladok biztonsagban
tudhatjak sérult csaladtagjukat, igy lehetéséguk van teljes vagy részmunkaidében torténd
elhelyezkedésre, Ugyeik intézésére.

Gondozés

A fogyatékos ember alapvetd személyi (higiénés, életviteli, életfenntartasi) szikségleteinek
kielégitéséhez gondozasi-apolasi tevékenységek nyujtasa. Az ellatott egyéni szukségleteinek
megfeleléen etetés, Oltdztetés, tisztazas, mentalis gondozas, gydgyszerezés stb. tartoznak.
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Alapszolgaltatason felul az intézmény vallalja az éves mobil tudészirés megszervezését
egyuttmikodve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulettel. Az ellatottak szlrését a

terapias munkatarsak és a gondozok is segitik.

Integracioét segité programok
Fontos a fogyatékkal él6 emberek tarsadalomban val6 elfogadasa, aktivizalasa. Ezt segiti
szamos akadalymentesitési torekvés. Ezeket a lehet6ségeket igénybe veszi az intézmény,
ezen tul segitséget nyujt a megfeleld helyeken a tamogatas optimalis formajanak a
bevezetésében.
A lehetbségek szerinti kapcsolattartasi tertletek:
— muzeum, szinhaz, konyvtar
— Obudai Kulturalis Kézpont
— Il kerdleti iskolak, intézmények k6zdsségi programjai
— megemlékezések hagyomanyos unnepnapokon, jeles napokon
— nyilt bemutatok, ismertetdk, foglalkozasok tartasa
— a szakkorokon készitett targyakbdl kiallitasok szervezése
Munkavégzés, munkajellegii tevékenységek
— az alkalmassagi vizsgalatra javasoltaknak munkara valo felkészitése,
— haz koruli munka, takaritas,
— kerti munkak: ndvények Ultetése, apolasa, a névények felismerése, hasznositasa, egyszeri
kerti munkak gyakorlasa.
Harmonikus, kiegyensulyozott személyiség elérése
Minden dolgozénak személyes feleléssége, hogy a gondozottak szamara harmonikus,
kiegyensulyozott kdrnyezetet biztositson.
Ennek mddja:
— rendszeres napirend kialakitasa a gondozottak igényeit figyelembe véve,
— a szabadidd eltdltéséhez csendes, nyugodt korilmények biztositasa, kényelmes, otthonos
belsé tér kialakitasa,

— agondozottak emberi méltésaganak, személyiségének tiszteletben tartasa.

Napirend a kbzépsulyos fogyatékosok egységében:
— 7-8 6raig: megérkezés, reggeli torna
— 8-9 6réig: reggeli
— 9- 9%0 ¢raig: megbeszélés, napi feladatok megbeszélése

— 93012 6raig: foglalkozasok, csoportos programok
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— 12-123%¢6raig: ebédeléshez valo eldékészilet
— 1230-133%0¢raig: ebédelés csoportonként

— 133%0-1430 ¢raig: séta, levegdzés

— 1439- 15 ¢6raig: felolvasas, beszélgetés

— 15-16 ¢6raig: rendrakas, takaritas

— 16-16°° 6raig: Ugyelet elézetes bejelentés alapjan

4. Az ellatando célcsoport megnevezése

Az ellatandd célcsoport tagjai egyrészt enyhe értelmi fogyatékos, mozgas-, latas-,
hallasfogyatékos emberek. Masrészt kozépsulyos értelmi fogyatékos, halmozottan fogyatékos
és autista személyek.

A nappali ellatas ellatotti kore heterogén: a fogyatékossag tipusaban, a sulyossagi fokban, a
képessegstrukturakban. Mindezek meghatarozzak a gondoskodas jellegét, a napi
tevékenységek korét, ami a két célcsoport esetében kulonb6z6 szakmai megkozelitést igényel.
A kozépsulyos egységben intenziv, allandoé fejlesztést, odafigyelést, gondozast igényelnek a
fogyatékos ellatottak. A koézépfokban sérlltség fokozott segitség, allandé tamogatas igényét
jelenti, az alkalmazkodas, gondolkodas, beilleszkedés nehezitettsége okan. Az enyhe
fogyatékos egységben - épitve a nagyobb foku dnallésagra és a fogyatékossag enyhébb voltara
— a napirend rugalmasabban szervezhetd, a fejlesztések a teljiesen 6nallo életvitelre és a
késbBbbiek soran, a fejleszté foglalkoztatas hatasara is, a védett munkahelyen esetlegesen a
nyilt munkaerd piacon valé megjelenésre iranyulnak. Az enyhe fokban fogyatékos személyek
sérultsége olyan foku — gondolkodasuk, érzékszervik érintettsége folytdn -, hogy munkara,
sajat maguk felépitette rendezett életre képesek, megfelel§ szakmai- szocialis kdzremikodés
mellett.

Az enyhe fogyatékos egység ellatottjainak fogyatékossag szerinti megoszlasa:

Enyhe értelmi fogyatékos: akinek értelmi sérulése szulési, illet6leg enyhe magzati karosodas,
vagy szulési trauma kovetkeztében, tovabba tizenegyedik életévét megel6zéen bekdvetkezd
betegseg miatt alakult ki.
Mozgasfogyatékos: akinél a mozgasrendszer karosodasa, illetleg funkciézavara miatt a
helyvaltoztatas enyhe fokban nehézkes, segédeszkdz allandé hasznalata még nem szukséges,
a mozgas nem kotott kerekesszek hasznalatahoz.
Latasfogyatékos: akinek segédeszkdzzel (szemiveg) még korrigalhatd a latoképessége, a
sérllés enyhe foku, de tartés, maradandé és romld tendenciaju.
Hallasfogyatékos: akinek hallasvesztesége enyhe foku, olyan mértékld, hogy a beszédnek
hallas utjan torténé megértésére segédeszkdzzel meég képes, és hallaskarosodasa mellett a
hangzo beszéd érthet6 ejtése elmarad.
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Az enyhe fogyatékosok egysége az Onallo életvezetés tanitasara, a dolgozoi életritmus
szocializalasara, tarsadalmi kapcsolatok kiépitésére és fenntartasara, 6nallé kulturalt szabadidé
eltoltés lehetéseégére helyezi a nagyobb hangsulyt.

A kbzépsulyos fogyatékos egység ellatottjainak fogyatékossag szerinti megoszlasa:

Az ellatottak altalanos kor-ok szerinti megoszlasa:

— Kromoszoma rendellenesség

— Halmozottan sulyos értelmi fogyatékos

— Szulés koruli sérilés

— Autista

Kromoszoma rendellenesség: olyan rendellenességet jelent, amely kromoszéma tobblettel,
vagy hiannyal jar, illetve a kromoszéma allomany sérulése all a hattérben. Leggyakoribb ilyen
rendellenesség a Down-szindréma.

Halmozottan sulyos értelmi fogyatékos: olyan sérulés, amikor az értelmi fogyatékossag mas
fogyatékossaggal, vagy fogyatékossagokkal is tarsul.

Sziilés koruli sérilés: olyan sérllés, amikor a szulés korll valamilyen probléma miatt
oxigénhiany lép fel, illetve életmentd beavatkozasok miatt a magzat séral.

Autista: olyan pervaziv (a személyiség egészét érint) zavar, amely a kommunikaciét, a
szocialis kapcsolatokat €s gondolkodasi struktura egészét érinti.

A kodzépsulyos fogyatékosok egységében az Onallé életvezetés csak bizonyos terileten,
allandé tamogatas mellett érhet6 el. Az erre valéo felkészités tobb eszkdzt, specialis
modszereket feltételez. A szabadidd eltdltésére valo torekvés tobb tdmaszt, nagyobb szamu
segitd személyt igényel. A gondozasi munkak egyre tobb esetben terjednek ki apolasi
feladatokra.

A két egység koOzOs sajatossaga, hogy ellatottjai szocidlis segitéi tdmogatas nélkul a
tarsadalmi életben nem tudnak boldogulni. Beilleszkedésikhoz jelentdés védelmet, biztonsagot
igényelnek a specialis fejlesztés mellett. Mindez lassu folyamat, sok esetben a teljes 6nalléva
valas meghatarozhatatlan idétartamu.

Az enyhe fogyatékos egységben a nappali ellatds biztositia a fejleszté foglalkoztatas
munkaviszonyban torténd alkalmazas optimalis hatterét, a kozépsulyos fogyatékosok

egységében a rehabilitaciés munkavegzeés (fejlesztési jogviszony) lehet fejleszté hatasu.

5. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

A fenntartdé az Obudai Rehabilitacids és Foglalkoztatasi Kézpont Fogyatékosok Nappali
Otthonaban a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet értelmében az alabbi szolgaltatasi
elemeket biztositja az ellatottak szikségleteinek és igényeinek figyelembe vételével:
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— tanacsadast,

— készségfejlesztést,

— haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtast,

— nappali ellatas keretében étkeztetést,

— esetkezelést,

— feligyeletet,

— gondozast,

— kozosségi fejlesztést,

— gybgypedagdgiai segitségnyujtast,

— pedagdgiai segitségnyuijtast.
Az egyes szolgaltatasi elemek tartalmi meghatarozasai a fenti rendelet értelmében:
Tanacsadas:

Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfelel6 informacié atadasa valamilyen egyszeri vagy specidlis felkészlltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztonoz, vagy nemkivanatos cselekves,
magatartas elkerulésére iranyul.

Esetkezelés:

Az igénybe vevl, vevbk szukségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyuttmikddésen alapuld, tervszeri
segitd kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgdsitjak az igénybe vevl, vevok sajat és
tamogatd kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek
bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe.

Pedaqobgiai seqitségnyujtas:

Szocializacios, pedagodgiai, andragodgiai és gerontoldgiai eszk6zokkel végzett tervszeri
tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attit(idok, értékek, ismeretek és képességek
atadasanak kozvetlen és kdzvetett modjat teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként
az igénybe vevl lehetéséget kap képességei kiteljesitésére, fejlédésében egy magasabb szint
elérésére.

Gondozas:

Az igénybe vev® bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely el6segiti a
korilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.
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Etkeztetés:
Gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteruleten.

Gyoqgypedagdqgiai seqitségnyujtas:

A fogyatékossagbol addédd akadalyoztatottsag kompenzacidjara szolgaldo - a
gyogypedagogia korébe tartoz6 — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és
kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciozavarok korrekcidja és a
rehabilitacio érdekében.

Feliigyelet:

Az igénybe vevl lako- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén
lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszk6zdkkel biztositott
kontroll.

Haztartasi vaqy haztartast potlo seqitségnyujtas:

Az igénybe vev6 segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi Uugyeinek intézésében, valamint a személyes szikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetéségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani,

Készségfejlesztés:

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segit6 magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetéségek biztositasa azok gyakorlasara,

Kb6zbsséqi fejlesztés:

Egy telepulésrész, telepulés vagy térség lakossagat érintd integraciés szemiléletd,
batorito-6sztdénzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kilénbdzé célcsoportokra
vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kdzOsségi

egyuttmikodéseket valdsit meg.

A fenntartd altal nyujtott az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kdzpont
Fogyatékosok Nappali Otthonaban megvaldsuld szolgaltatasi elemekrél részletesen a szakmai
program 3. pontjaban lehet olvasni. Fontos szempont az ellatottak szikségleteihez igazodo,
személyre szabott szolgaltatasi elemek nyujtasa.

Az intézmény alapszolgaltatason felll vallalja az évenkénti helybeli mobil tidésziirés
megszervezését és a lebonyolitas segitését is a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesdulettel
egyuttmikodve. A palyazati idészak alatt élelmiszerbanki adomanyok szétosztasat az ellatottak

korében.
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V. Pszichiatriai Betegek Nappali Otthonanak szakmai programja

1. APBNO szerepe a lll. keriileti szocialis ellatéorendszerben

2. A szolgaltatas célja

3. Megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovd kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

4. Az ellatandé célcsoport megnevezése

5. A fenntarté altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

1. A Pszichiatriai Beteqgek Nappali Otthona szerepe a Ill. keriileti szocialis

ellatérendszerben

A Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona a szocialis ellatorendszerben egyre nagyobb
szamban megjelend pszichés- mentalis problémakkal kizdd személyek igényeit kivanja
kielégiteni. Ezek a személyek eddig ellatas nélkill, vagy a volt Fejleszté Napkdzi Otthon tdbbi
ellatottjaival kd6zdsen, specidlis allapotukra valé célzott ellatas nélkil voltak jelen. Az ellatasi
szukségletet folyamatosan jelezte az intézmény felé a keruleti Pszichiatriai Gondozé és a
Csaladsegit6 Szolgalat is. A pszichiatriai betegek specialis nappali ellatasanak surgetd igényét
jelezte a vardlistan mutatkozé pszichiatriai betegek névekvé aranya.

E személyek szamara a lll. keruletben korabban egyedul a SOTERIA Alapitvany nyujtott
szolgaltatast pszichiatriai betegek nappali és kdzOssegi ellatdsa formajaban. A tapasztalatok
alapjan a pszichiatriai problémakkal kizdé személyek kore joval meghaladja ezen intézmény
befogadoképességét, az ellatasbol kiszoruld személyek pedig a kerlleti szocialis ellatérendszer
mas szegmenseiben jelennek meg, ahogy ez a Fejleszté Napkozi Otthon ellatottjai korében is
egyre nagyobb szamban tapasztalhatdé volt. E felismerés tette szikségessé az integralt
intézményrendszer atalakitasat, és a valamennyi fogyatékossagi tipusba tartozé személyek
nappali ellatasara szolgald intézmény mellett egy pszichiatriai betegek nappali ellatasat nyujto
intézmeény kialakitasat.

A Kkeruleti szinten is megjelend, fokozott igény kielégitése — nappali ellatassal és fejlesztd
foglalkoztatassal — ndveli a pszichiatriai betegek életminéségét, tarsadalmi reintegraciojat. A
szolgaltatassal megel6zhetd a csaladok széthullasa, a deviancia, a hajléktalansag, a suicidium
felé sodrodas. Az elvarasok szerint a nappali ellatas és a fejlesztd foglalkoztatas rendszerével,
valamint a rendszeres klls6é pszichiatriai gondozassal (gydgyszeres- és csoportterapiakkal)
elkerulhetévé valik a kérkép sulyosbodasa, tartdéssa, visszafordithatatlanna valasa, a végleges

pszichiatriai otthonba valo kerulés esélye.
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Az intézmény szakmai iranyelve az, hogy az egyéni képesség, a mentalis allapot, és a
pszichés terhelhetéség figyelembe vételével megtervezett habilitacios, rehabilitacios
foglakozasok, valamint a célzott munkatevékenységek terapias hatassal vannak az ellatottakra.
A mindennapi foglalkozas, a munka, az egyéni fontossag érzése, a kdzdsség ereje, az elfogadd
légkdr, a személyes odafigyelés, még a komolyabb pszichiatriai problémakkal kiuszkoddk

szamara is képes reményt nyujtani és lehetéséget kinalni az élet min6ségének javulasara.

2. A szolgaltatas célja

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak célja, hogy az ellatottaknak képességeik szerint
biztositsa a normalis napi strukturalt rendet, higiéniat. Lehetbséget nyujt a napkozbeni
tartozkodasra, kdzossegi kapcsolatok kialakitasara, terapias célu beszélgetésekre, egyéni és
kiscsoportos foglalkozasokra, relaxacios jellegii pihenésre, kikapcsolddasra.

Lehet6ségeket biztosit a szabadidd kulturalt eltdltéséhez, megfeleld testi-lelki gondozast
nyujt. A pszichiatriai korképek tag kategoriat jelentenek, ezen belll a rendellenesség tipusa
szerint megjeldlhetdk kisebb csoportok. A nappali ellatasi lehetéségek mellett kilsé szakember
(pszichiater) tart rendszeres konzultaciét, nyujt terapias tanacsadast az ellatottak allapotanak
optimalis szinten tartasara.

A terapias foglalkozasok, az életvezetési tanacsadasok, a szabadid6 sokszinl eltdltése, a
higiénés szikségletek kielégitése mellett a munkavégzéshez szikséges készségek fejlesztése
is alapvetd fontossagu az ellatas folyamataban. A tapasztalat azt mutatja, hogy a nappali
ellatasra jelentkez6 személyek a meglévé nehézségeik mellett, sokan nagyon j6 intellektussal,
esetenként fels6foku végzettséggel és tobb éves szakmai gyakorlattal is rendelkeznek.
Esetukben a meglévé készségekre, képességekre jobban lehet épiteni és tavlati célként naluk
is a teljes tarsadalmi reintegracié megjeldlése az optimalis, mind a munkaerdpiacon, mind a
csaladi, k6zdsségi viszonylatokban.

A szolgaltatas célja - minden egyes ellatottra, személyre szabottan - olyan pszicho-szocialis
rehabilitacios tevékenység megvaldsitasa, amellyel az elveszett készségek, képességek
bizonyos mértékben visszaszerezhetdk.

A nappali ellatassal kapcsolatban fontos, hogy csak akkor végezhet6 hatékony és komplex
rehabilitacio, ha nem csak az egyén, hanem annak tagabb szocidlis kdrnyezete is célpontja a
tor6désnek (csaladba valé visszaintegralas, szikség esetén csaladsegitével vagy civil
szervezettel vald kapcsolatfelvétel, nyilt munkaerépiaci foglalkoztatdas esetén kezdeti
utankovetés — tamogatas).

A nappali intézmény mikoédésének nem része a pszichiatriai szakgondozas, szakellatas, de
az intézményben dolgozo6 terapias segité révén szikség szerint kapcsolatot tart az ellatott

kezelborvosaval, vagy az ideggondozoval, tovabba a hozzatartozokkal, valamint olyan
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szemelyekkel, akik fontos szerepet jatszanak az ellatott életében.

Ezen kivlul az intézményben kéthetente 4 oraban pszichiater tart fogadddrat, melyen
nemcsak a betegek, hanem a vellk dolgozék is megfelel§ szakmai tanacsadast kaphatnak. A
konzultacio zavartalansaga biztositasa céljabol kulon helyiséget alakitottunk ki.

A terapias segit6 kéthetente esetmegbeszélésen vesz részt, mely a SOTERIA Alapitvanynal
keril megrendezésre. ld6szakosan mas érintett intézményeknél is sor kerul kihelyezett

esetmegbeszélésekre, igy az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpontban is.

A kiilbnb6zb részcélok és feladatok a pszichiatriai betegek nappali ellatasa soran:

— a hianyzo6 kdzosségi kapcsolatok pétlasa, az ,egyedillét” érzet kompenzalasa,

— adepresszids, szorongasos tétlenség kéros kdvetkezményének prevencidja,

— rendszeres orvosi vizsgalat és ellen6rzés melletti egészségi allapotuk javitasa, megérzése,
kapcsolattartas a pszichiatriai gondozdkkal,

— szUkség esetén egyéni higiénés szokasaik korrigalasa,

— Ontevékenység és dnsegités tamogatasa folyamatos motivaciéval,

— atarsadalomba, a korabbi kdzdsségbe, a csaladba t6rténd visszaintegralddas elésegitése,

— stressz-kezelés: a hétkdznapokban felmertilé stresszhelyzetek feldolgozasa,

— intézményen kivuli kapcsolatok apolasa (csalad, hozzatartozd, szomszéd, barati kor),

— kapcsolat kialakitasa és fenntartasa a kompetenciahatarok betartasaval (pszichiater,
haziorvos, hivatasos gondnok),

— kulturalis és szabadidés tevékenységek biztositasa,

— egyeni és csoportos terapiak, foglalkozasok szervezése, a habilitacid, rehabilitacio
elésegitése, tamogatasa,

— amunkaba allas segitése,

— mentoralas, kulsé6 munkahelyi beilleszkedés elbsegitése,

— csaladtagok, hozzatartozok szamara tanacsadas igény szerint.

3. Megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a nyujtott

szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A nappali ellatas szolgaltatasai kllonb6z6 lehetéségeket kinalnak, amelyekbél a pszichiatriai
betegek igényeik, képességeik, pillanatnyi pszichés allapotuk és kéréseik szerint valaszthatnak.
A kulonboz6 szolgaltatasok a pszichiatriai korképek, az életkor, az érdeklédési kor szerint
differencialtak, személyre széléan alkalmazhatoak.

Az egyéni sziukségletek meghatarozzak a fejlesztés iranyat, a nappali ellatas keretein belll
alkalmazhaté terapiakat, a foglalkozasok tipusat, mdédszerét, rendszerét és igénybevételének
maodjat.
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A specialis pszichiatriai terapiak kulsé szakember bevonasaval, vagy iranyitasaval
végezhetbek.

Alapvetd fontossaguak a kulonb6zd esetmegbeszélések, amelyek intézményen bellli
feladatokat is generalhatnak, de a dolgozdk hataskorét, szakmai kompetenciajat meghalado
esetekben a kiilsd pszichiatriai ellatds, gondozas szolgaltatasait kell igénybe venni. Epit a
program a kerllet neves pszichiater szakembereinek aktiv kdézremikodeésére.
Krizishelyzetekben — agresszio, indulatkitorés, fokozddd kényszeresség, szuicid késztetések,
széls6séges viselkedésromlas — esetén kozoOs intézkedési algoritmus mentén szukséges
cselekedni.

A nappali ellatas programjaban fontos elem a kulsé pszichiatriai, orvosi vagy egyéb terapias
kezelésen, szolgaltatasban valdé részvétel 0Osztonzése és figyelemmel kisérése. A
szolgaltatasok komplexitasa révén rovidilhet a fekvébeteg intézeti elhelyezés, kitolédhat a
tartés elhelyezést nyujtod, apolast gondozast biztositd otthonba vald kerulés, csokkenhetnek a
pszichiatriai korképekre jellemzd széls6séges megnyilvanulasok.

A feladatellatas folyamatabraja
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Az intézmeény hétkoznapokon 7 oratdl 16 oraig all a gondozottak rendelkezésére.
Az étkezés és a szabadid6s programokon valé részvétel személyes dontés, illetve
megallapodas szerint torténik.

Tanacsadas — mentalhigiénés és pszichologiai tanacsadas

Az ellatottak onkéntes alapon egyéni és csoportos foglalkozasokon vehetnek részt. A
tanacsadasok megkezdése el6tt a terapias segitok felmérik az ellatottak igényeit és
szukségleteit. Ez alapjan szervezik meg a kulonb6z6 célzatu tanacsadasi formakat.

A terapias segitbk mellett kulsé szakember, pszichiater biztosit az ellatottak szamara
konzultacios lehet6ségeket. Tanacsaival segiti az intézményben dolgoz6 szakembereket is.

o Onallo életvezetés kialakitasa

Az 6nallé életvezetés az ellatotti csoportban nagyrészt kialakult valamilyen szinten, de a
meglévd pszichiatriai problémak hatasara ez nagymértékben kedvezbtlen valtozast, regressziot
mutat. Sokszor a meglévé készségek, képességek nem hivhatdk eld, a fejlédés megreked,
illetve egy alacsonyabb szinten manifesztalodik. llyenkor terapiakkal, célzott beszélgetésekkel,
praktikus életvezetési, ugyintézési tanacsadassal lehet az ellatottak segitségére lenni. Fontos a
csaladokkal torténd kapcsolattartas ezen a szinten is.

A f6 feladat életvitellk atgondolasa, esetenkénti korrigalasa, és tanacsadas nyujtasa. Ez
kiterjed a személyes kornyezetik rendben tartasara, valamint személyi higiénés allapotuk
javitasara. Az életvezetés terén mutatott hianyossagaik kozott jellemz6 az étkezési zavarok

megjelenése (koplalas, faldanksag, rendszertelen eveés stb.)

Az aranyos, egészseges id6beosztast kell megtalalni a munkavégzés — aktiv szabadidd
eltoltés — kikapcsolodas kozott, tobb ellatott esetében. Lelki allapotuk instabilitasa miatt a
napirend kialakitasa segiti az eligazodast, tervezhet8séget, biztonsagérzetet a mindennapi
életben és a munkatevékenységekben.

A terapias segitbnek szukséges napi szinten figyelemmel kisérni a pszichiatriai betegségben
szenvedd ellatottak testi-lelki allapotat ennek megfeleléen szikséges szamukra a tanacsadas
jellegét megadni, mely a cselekvésre, magatartasra 0sztonzd hatassal illetve bizonyos
cselekvések, magatartasok elkerulésére iranyul.

Ezen kivll a tanacsadas témai lehetnek: a pénzhasznalat, a takarékossag, a pénzkezelés,
az elbrelatas, a tervezés.

Az ellatottak jelent6s része igényli a segitséget a hivatalos ugyek intézésében, érdekeinek
képviseletében. Tajékoztatast kapnak a kulsé — védett munkahely, nyilt munkaerd piac —
foglalkoztatasi lehet6ségekrél is, a munkavallalas jogi, szervezeti formairdl, a munkaado

elvarasairol, valamint a munkavallal6 jogairdl, kotelezettségeirdl.
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— Az allaskeresési technikak, tréningek soran az ellatottak elsajatithatjak az dnéletrajzirashoz
€s az allaskereséshez szukséges készségeket, informaciokat kaphatnak a munkaerdpiaci
kovetelményekrél, valamint kommunikacids gyakorlatokkal novelhetik az elhelyezkedés
esélyeit. Allaskeresés céljabol az ellatottak igénybe vehetik az infrastruktira nyujtotta
lehetbségeket (telefon és fax készllék, fénymasold gép, szkennelés stb.). Hirdetési ujsag
allaskinalatabol valogathatnak, valamint rendelkezésre all a Munkaugyi Kozpont allaslistaja.

A terapias segitd altal vezetett egyéni tanacsadas segitséget nyujt olyan képességek,
készségek elsajatitasahoz, melyek a konfliktusok hatékonyabb kezelését, a bels6 feszlltségek
levezetését, valamint az elszenvedett kudarcok feldolgozasat segitik el6. Er6siti az ellatottak
azon készségeit, melyek a munkaerépiacon valo elhelyezkedést segitik. Azon ellatottaknak,
akik tanult szakmajukban nem dolgozhatnak egészségugyi okokbdl és palyat szeretnének
modositani, vagy atképzésen szeretnének részt venni célzott tanacsadasban és
informacionyujtasban részesulnek a terapias segitdk altal.

e FEqgészséges életmodra torekvés

Ezen a terlleten is leginkdbb tanacsadasi lehetésége van az ellatasnak: étkezési,
egeszséges életmdéd tanacsok, (egészseéges taplalkozas, személyi higiéné, megfeleld
Oltdzkddés), elbadasok (kornyezettudatos magatartas), sportolasi lehetéségek ajanlasa,
hasznos szabadidé eltdltésére javaslatok tétele.

A pszichiatriai betegségben szenved6 ellatottak az atlagosnal nagyobb fokban
veszélyeztettek fOként a gyogyszer-, koffein- és a nikotinfuggéség kialakulasa terén. Ezért
szamukra megel6z6, felvilagosité tanacsadasokat szerveznek.

Esetkezelés

Személyre szabottan, szlkség szerint megallapodason, ill. egyuttmikddésen alapuld,
tervszerl segitd kapcsolat utjan az ellatott segitése a felmertlt problémak megoldasaban,
valamint a tovabbi problémak megelézésében. Fokozottan szikséges a csaladtagokkal valo
kapcsolattartas, valamint a kertleti jelz6rendszeri intézményekkel (pszichiatriai gondozo, kezeld
orvos, egyéb szocialis, pszichiatriai ellatast biztositdé szolgaltatdé, csaladsegitd, vedéndi
szolgalat, egyéb koznevelési intézmények, melyek kapcsolddhatnak a pszichiatriai betegek
csaladi és egyéb kdzvetlen kérnyezetében 1évd gyermekekhez) vald szoros egyuttmikdodés.

Ko6zbsséqi fejlesztések

Az ellatottak betegségukbdl adddd személyiség valtozasuk, eltérd, idénként bizarr
viselkedési formaik miatt gyakran elmaganyosodnak, a kdzdsségen belll marginalizalédnak. A
munkatarsak fontos feladata a megfeleld motivacidval az ellatottak k6z6sségben tartasa, illetve
a kozossegi élet iranti igény kialakitasa és megtartasa.

e Szabadidé hasznos eltbltése

A foglakozasokon valo részvétel onkéntes. Lehetéség van klubfoglalkozasokon tévét nézni,
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zenét hallgatni, a hazi konyvtarbol konyvet kolcsonozni, helyben olvasni, filmklubot kovetd
beszélgetésen részt venni. Hozzaférnek kulonb6zd sajtotermékekhez, rendelkezésre all
szamitogeép, internet és wifi hozzaférés. Intézményen kivili programokra is jelentkezhetnek:
szinhaz, muzeum, kiallitasok, melyek el6segitik a reintegraciot.

Részt vehetnek az intézmény nagyszabasu rendezvényein (Tavaszi Gala, Vidam Délutan, a
sportnapon Onkéntesen vallalt szervez6i részfeladatokat lathatnak el), ezen Kkivdl
bekapcsolodhatnak a hagyomanyos unnepek megtartasaba. Csaladi napra elhivhatjak
hozzatartozoikat, barataikat.

Az ellatottak szamara lehet6ség van Balaton-soston az oOnkormanyzati Udulében
kedvezményesen nyaralni. A mindennapokbdl valé kilépés, kikapcsolodas, uj kdrnyezet segiti a
pihenés mellett a barati kapcsolatok apolasat, illetve tovabbiak kialakitasat.

Készséqgfejlesztés

Egyéni és tarsas készségek fejlesztése.

A tlzzomanc, gyongyflzés, keramiafoglalkozasok elGsegitik a kreativ Onkifejezést, a
harméniara val6 torekvést. A foglalkozasok segitik a kitarté aprolékos tevékenyseg végzeését,
valamint a figyelemkoncentraciot. A kilonb6zé technikak megvalasztasa, a formazas, a szinek
kivalasztasa soran az esztétikai érzék fejlesztése is a kbdzéppontba kerll. Mindezek
felkészitenek a munkara, a munkaeszk6zok megfelel6 hasznalatara.

Igény szerint szamitdégépes alaptanfolyamon vehetnek részt az ellatottak, amelyen a
szamitogép alapfoki hasznalatat, szdvegszerkesztést, tablazatkezelést és az internet
hasznalatat ismerhetik meg. Ezt egészitené ki az okos telefon hasznalata.

Az ellatottak tovabbtanulasi szandékait is igyekszenek megerfsiteni a terapias segiték,
annak érdekében, hogy a magasabb végzettségi szint el6segitse a tarsadalmi beilleszkedést és
novelje a munkavallalas esélyeit.

A csoportos beszélgetések soran tarsas, viselkedési szabalyok alkalmazasanak
gyakorlasara van lehetéség. Hangsulyos az aldozatta valas problémakore. Ezzel kapcsolatosan
olyan kulsé el6addk altal tartott elbadasok megszervezésére kerul sor, mely az aldozatta valas
elkerulésére és az aldozatsegités céljara iranyul.

A tancfoglalkozas szamukra olyan oOromteli onkifejezési eszkdz, amelynek egyben
szorongas oldé hatasa is van. Erdsiti a tarsas viselkedési formak alkalmazasat, fejleszti a
ritmusérzéket, az esztétikai érzéket és a koordinalt mozgast.

Az Uszas segiti a fizikai erénlétik megtartasat. Megel6zi a mozgasszervi betegségek
kialakulasat, illetve a kialakult betegség esetén a folyamatot lassitja.

A kutyas foglalkozasok a pszichiatriai betegséggel kuzdb6k esetében az érzelmek
kifejezését, a kozeledést, az elfogadast segiti. Oldja a szorongast, a feszultséget, nyitotta tesz a

masik ember iranyaba is, er6siti a tarsas egyuttlétuket.
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Az anyanyelvi kommunikacio fejlesztését segiti még az irodalmi jelenetek betanulasa és
elbadasa az intézményi programokon. Ezen kivul lehetéség van alapszinti angol nyelvi
tarsalgasra is.

Haztartasi vaqy haztartast potld seqitségnyujtas

Allapotukbdl adédéan gyakori probléma kériikben a lakékérnyezetiik elhanyagolasa, a nem
megfelel6 személyi higiéné. Utobbi esetében az intézmény nappali ellatdsaban lehetéség van a
személyi higiéné megtartasa érdekében tisztalkodasra, fels6 ruhazat mosasara, szaritasara,
vasalasara. A lakokornyezet tisztantartasa érdekében a terapias segité utmutatasai alapjan
kozOsen tervet készitenek a megvalodsitashoz.

A f6zbklubon a terapias segitd és az ellatottak kozosen részekre bontja az étel
elkészitésének folyamatat: megtervezik az elkészitendé ételt, dsszeallitjak a hozzavalok listajat,
bevasarolnak, majd kézésen elkészitik azt. A foglalkozas részét képezi az esztétikus terités és
a kulturalt étkezés, a konyha rendbe tétele.

Etkeztetés

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit az ellatottak szamara 12 6ratédl 14 oraig.
Ez kiegészll tizoraiztatassal, mely 9,30 6ratol 10 éraig folyik két turnusban.

Az étel melegitése és kiszolgalasa az intézményben torténik. Az ellatottak szamara
rendelkezésre all kulturalt ebédld, evbeszkdz és étkészlet, kézmosasi lehet6ség, nemenként
elkulonitett illemhely.

Feliigyelet

Az intézmény nappali ellatasa folyamatos felligyeletet biztosit azon ellatottak szamara, akik
erre igényt tartanak vagy allapotuk szikségessé teszi.

Gondozas

A pszichiatriai betegek szamara elsésorban mentalis gondozasra van szikség. Ennek
formai egyéni és csoportos beszélgetések. A szakorvos altal felirt gydgyszerek beszedését
bizonyos ellatottak esetében a terapias segiték figyelemmel kisérik.

Alapszolgaltatason felll az intézmény vallalja az éves mobil tidészlirés megszervezését és

lebonyolitasat egyuttmikoddve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulettel.

4, Az ellatando célcsoport megnevezése

A Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona Budapest Févaros kozigazgatasi terlletén
lakcimmel rendelkez6, pszichiatriai betegek részére biztosit nappali ellatast, akik egyrészt
onallo életvezetésre pszichés - mentalis nehézségeik miatt nem, vagy csak részben képesek,
masrészt életvezetésiukben bizonyos foku segitséget igényelnek, iskolai oktatasra mar nem
jogosultak, specialis eszkdzokkel fejleszthetdk, tizennyolcadik életévilket betdltott, fekvébeteg-

gyogyintézeti kezelést nem igényl6 pszichiatriai betegek, az Szt. 65/F. § b) pontja alapjan.
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A 3 hdénapos probaid6é utan intézményi jogviszonyuk a megallapodasban foglalt id6pontig
érvényes, amennyiben on- és kozveszélyeztet6 magatartast nem tanusitanak. Nagy részben
onkiszolgaléak, nem igényelnek allando orvosi ellatast, illetve a meglévdé nehézségeik ellenére
alkalmazkodni tudnak tarsaikhoz. A pszichiatriai korképuk - a kuls6 szakellatérendszer hatasara
— terapiakkal, gyogyszeres kezelésekkel ambulans médon jol befolyasolhato.

Az érintettek kapcsolati bizalmatlansaga, esetenkénti izolalddasa a veluk torténé
kapcsolatfelvételt gyakran neheziti, ezért a kapcsolatfelvétel modjara a szokasosnal nagyobb
hangsulyt kell fektetni.

A nappali ellatas a lll. kerulet teljes lakossagara kiterjedd, személyes gondoskodast nyujto
alapellatas biztositasa azok részeére, akik 18. életéviket betoltotték, pszichiatriai betegséguk
miatt valamilyen gyogyintézeti kezelésben részesultek, a keruleti pszichiatriai gondozoban
gondozottak, és a szakorvosi vélemény alapjan nappali ellatasuk és terapias célu fejlesztd
foglalkoztatasuk javasolt.

A szolgaltatas igénybevétele Onkéntes alapon torténik, az igénylé szdbeli vagy irasbeli
kérelmére.

A nappali ellatasban résztvevék nem fekvébeteg, kilonbdzé pszichiatriai nehézségekkel
kUszkod6, ambulansan ellatott személyek.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak ellatotti létszama 20 6.
Az ellatottak pszichiatriai korkép szerinti 0sszetétele:

— schizophrenia,

— depressio,

— fobia,

— érzelmi, hangulati (affektiv) zavar,

— szorongas,

Schizophrenia: A pszichiatria legosszetettebb betegségcsoportja. Fébb csoportja a paranoid, a

kataton, a resudialis, a hebefrén schizophrenia. A tlinetek is valtozatosak lehetnek, elsésorban

a hallucinaciok, a viziok, az Uldoztetéses téveszmék, indokolatlan félelmek, bizarr hiedelmek,

motoros nyugtalansag vagy éppen koros eltompultsag lehetnek a jellemzdék.

Depressio: Tartdés rossz hangulattal, faradtsaggal, tulzott ingerlékenységgel jaré6 korkép.

Jellemz6 az almatlansag vagy aluszékonysag, a koncentracidozavar, a nehezitett dontéshozatal,

valamint a csokkent onértékelés és a reménytelenség, kilatastalansag érzete.

Fébia: Bizonyos helyzetektél, emberektél, eszk6zoktdl vald tartds, generalizalt félelmet jelent,

amely az érintett személyben nagyon gyakran szomatikus tlineteket is okozhat.

Erzelmi, hangulati, (affektiv) zavar: Az érzelmi élet athaté zavarat jelenti. Jellemzé a hangulati

labilitds a tulzott aktivitastdl a szorongas érzetéig. A korképet indulatkitorések, agressziv
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viselkedésformak vagy teljes visszahuzédas, izolalodas hatarozza meg.
Szorongas: Indokolatlan félelmet jelent, amelyet bizonyos kuilsé targyak, személyek, helyzetek
valthatnak ki. A korkép nagyon megneheziti a személy helytallasat a mindennapokban, a
csaladban, munkahelyen, kozosségi- és parkapcsolatokban.

A pszichiatriai korképek sajatos kovetkezményei a folyamatos munkahelyi helytallas
nehézségei, a csaladi kapcsolatok problémai. Ebbél fakaddan az érintett személyek sulyos
szocialis problémakkal is kuszkdodnek. Szamukra az intézményi nappali ellatas, illetve a

fejleszt6 foglalkoztatas nagyfoku segitséget jelent, biztos hatteret, szocialis tdmaszt nyujtva.

5. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

A fenntartdé az Obudai Rehabilitacids és Foglalkoztatasi Kézpont Pszichiatriai Betegek
Nappali Otthonaban a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet értelmében az alabbi
szolgaltatasi elemeket biztositia az ellatottak szukségleteinek és igényeinek figyelembe
vételével:

— tanacsadast,

— készségfejlesztést,

— haztartasi vagy haztartast pétlo segitségnyujtast,

— nappali ellatas keretében étkeztetést,

— esetkezelést,

— felugyeletet,

— gondozast,

— kozOsségi fejlesztést.

Az egyes szolgaltatasi elemek tartalmi meghatarozasai a fenti rendelet értelmében:
Tanacsadas:

Az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfelelé informacié atadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkésziltséget igényl6
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0szton6z, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkertlésére iranyul.

Esetkezelés:

Az igénybe vevd, vevbk szikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egylittmikoédésen alapuld, tervszeri
seqgitdé kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgédsitjak az igénybe vevd, vevék sajat és
tamogatd kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek

bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe.
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Gondozas:

Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely el6segiti a
korulményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

Etkeztetés:

Gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteruleten.
Feltigyelet:

Az igénybe vevd lako- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén
lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszk6zdkkel biztositott
kontroll.

Haztartasi vaqy haztartast potlo seqitséqgnyujtas:

Az igénybe vev6 segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi Ugyeinek intézésében, valamint a személyes szukségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetéségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani,

Készséqgfejlesztés:

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetbségek biztositasa azok gyakorlasara,

Ko6z6sséqi fejlesztés:

Egy telepulésrész, telepulés vagy térség lakossagat érintd integracidos szemléletd,
batoritd-6sztdénzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiulénb6zé célcsoportokra
vonatkozd specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozdsségi
egyuttmikodéseket valdsit meg.

A fenntarté altal nyujtott az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont
Pszichiatriai Betegek Nappali Otthonaban megvaldsuld szolgaltatasi elemekrdl részletesen a
szakmai program 3. pontjaban lehet olvasni. Fontos szempont az ellatottak szikségleteihez
igazodo, személyre szabott szolgaltatasi elemek nyujtasa.

Az intézmény alapszolgaltatason felll vallalja az évenkénti helybeli mobil tid&szlirés
megszervezését és a lebonyolitas segitését is a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulettel
egyuttmikodve. A palyazati id6szak alatt élelmiszerbanki adomanyok szétosztasat az ellatottak

korében.

-47 -



VI. A Fejleszto Foqglalkoztatas szakmai programja

1. Bevezetés

1.1. A fejleszto foglalkoztatas miikodésének rovid jogszabalyi attekintése

2. A fejleszt6 foglalkoztatasba bevont célcsoportok létszama, jellemzdi

3. A fejleszt6 foglalkoztatasban végzett tevékenységek bemutatasa

4. A tevékenységek ellatasahoz sziikséges, rendelkezésre allé személyi, targyi feltételek
bemutatasa

5. A fejleszté foglalkoztatashoz kapcsolédéan a munkafolyamatok betanitasara
vonatkozo fejlesztdé program tematikaja

6. Az eléallitott termékek bemutatasa és hasznositasuk, illetve szolgaltatas leirasa, a
munkavégzés jellege.

7. A fejleszté6 foglalkoztatasban részt vevdé személy munkavégzés terén torténd

tovabblépéséhez biztositott lehetéségek bemutatasa

1. Bevezetés

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont jogelédjét 1960-ban alapitotta a Ill.
keruleti Tanacs, azzal a céllal, hogy az alacsony nyugdijjal rendelkez6 személyek, a
megvaltozott munkaképességl nem rehabilitalhatdé munkavallalék, szocialisan raszorulo
csaladok, rokkant nyugdijasok rendszeres foglalkoztatasat bedolgoz6i munkaviszonyban
biztositsa. A szocidlis ellatérendszer valtozasaval és a kerlleti lakosok igényei és szikségletei
szerint valtozott a foglalkoztatd profilja is. Ma integralt intézményként nyujt nappali ellatast

fogyatékosoknak és pszichiatriai betegeknek, tamogatd szolgaltatast, fejleszt6 foglalkoztatast.

1.1. A fejleszt6 foqglalkoztatas miikodésének rovid jogszabalyi attekintése

A fejleszté foglalkoztatas céljat, mikodésének feltételeit, a foglalkoztatas formait, a
szolgaltatast igénybevevék korét az Szt. 99/B. § - 99/D. §-ai szabalyozzak.

Fejleszté foglalkoztatasban az részesulhet, aki a ra iranyadd Oregségi nyugdijkorhatar
eléréséig intézményi jogviszonya alapjan kozdsségi alapellatast, tdmogaté szolgaltatast,
nappali ellatast, atmeneti elhelyezést nyujté intézmeényi ellatast, apolast, gondozast nyujtd
intézményi ellatast, rehabilitacidés intézmeényi ellatast, lakéotthoni ellatast vagy tamogatott
lakhatast vesz igénybe.

A fejleszté foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban, illetve Mt. szerinti hatarozott ideji

munkaviszonyban valésulhat meg.
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A fejlesztési jogviszonyban torténé foglalkoztatas célja az ellatott testi és szellemi
képessegeinek, valamint a munkavégzéssel 0Osszefiggd készségeinek helyreallitasa,
megolrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallé munkavégzésre.

Az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténé foglalkoztatas célja az 6nalld
munkavégzeést segitd képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, uUj munkafolyamatok
megismerése, Uj szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerdpiacon torténd
munkavégzeésre.

A fejlesztési jogviszony munka-, szervezetpszichologus javaslata, vagy rehabilitaciés
alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-rehabilitaciot javasold
szakvélemény alapjan, egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor hozhato létre, ha
az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez szikséges szintet. A jogviszony
fejlesztési szerz6déssel jOn Iétre, amelyet az ellatott, illetve térvényes képviselbje irasban kot a
fejleszt6 foglalkoztatast nyujté szolgaltatd, intézmény vezetdjével.

A fejlesztési szerzddés tartalmazza

a fejleszt6 foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

a fejleszt6 foglalkoztatas idébeosztasat és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas idétartama
nem haladhatja meg a napi 6 o6rat és a heti 30 orat, de az ellatott - az egyeni
szikségleteire tekintettel - egyenlétlen napi munkaidé-beosztassal is foglalkoztathato,

— a fejlesztési foglalkoztatasi oradij 6sszegét, amely nem lehet kevesebb a mindenkori

kotelez6 legkisebb érabér 30%-anal,

az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi és szellemi képességeihez mérten

elvarhaté modon kézremikddik a fejleszté foglalkoztatasban, és

a fejleszt6 foglalkoztaté munkavégzéssel 6sszefliggd kotelezettségeit.

A fejleszté foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet
egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan képes ellatni. A
fejleszté foglalkoztatd koteles folyamatos felligyelet mellett biztositani - az ellatott specialis
szukségleteinek megfeleléen - az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzeés
személyi, targyi, szakmai és miszaki feltételeit.

Az intézményvezetd a fejlesztési jogviszonyra vonatkozé megallapodas moédositasat, illetve
- kilénosen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az ellatott a foglalkoztatas
soran
— sajat, illetve mas személy testi épségét, egészségét veszélyezteti,

— egyébként olyan magatartast tanusit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa nem

tarthato fenn.
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A tevékenység megvalasztasanal az intézményvezetd figyelembe veszi az ellatott testi és
szellemi képességeit, és specialis szukségleteinek megfeleléen biztositja az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzeés feltételeit.

Az Mt szerinti hatarozott idejii munkaviszonyhoz foglalkozas-egészségugyi orvos
egeszségugyi alkalmassagi vizsgalata szukséges. A munkaviszony hatarozott idejl
munkaszerzédés formajaban jon létre az ellatott, illetve torvényes képviselbje és az intézmény
vezetdje kozott.

Az ellatott havi munkaidGkeretben, egyenlétlen napi munkaiddé beosztassal is
foglalkoztathatd. A munkavallalé éjszakai munkara, rendkivuli és tdbbmiszakos
munkaveégzeésre, ugyeletre, készenlétre nem vehet6 igénybe. A kikuldetésre, kirendelésre,
munkaerd-kolcsonzésre vonatkozd szabalyok nem alkalmazhatdk. A napi munkaidé a 8 orat,
illetve a heti 40 6rat nem haladhatja meg. Ha a munkavallalé napi munkaideje a négy és fél érat
meghaladija, részeére legalabb 30 perc munkakozi szunetet kell biztositani.

Az intézményi jogviszony megszinése esetén a munkaviszony, illetve a fejlesztési

jogviszony is megszinik.

2. A fejleszto foglalkoztatasba bevont célcsoportok létszama, jellemzoéi

Az intézmény maximum 30 f6t fejlesztési jogviszonyban és 60 f6t Mt. szerinti hatarozott
ideji munkaviszonyban torténé foglalkoztatasban kivan foglalkoztatni. Az intézményen beldli
fejleszté foglalkoztatas a legtobb esetben alacsony jovedelemmel rendelkez6 ellatottak
szamara - képességeik fejlesztése mellett - jovedelmik kiegészitését teszi lehetévé, mivel
fejlesztési jogviszony esetében fejlesztési foglalkoztatasi dijat, valamint munkaviszony esetében
munkabért kapnak a munkavégzéseért cserébe.

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont mikddési engedélyében
meghatarozott ellatotti célcsoportokat foglalkoztathat. igy fogyatékosokat és pszichiatriai
betegeket. Els6sorban az intézmény nappali ellatdsanak, valamint tdamogaté szolgalatanak
azon ellatottjait kivanja foglalkoztatni, akik fejleszt6 foglalkoztatasra alkalmasak. A kdzpont
szoros kapcsolatban van a SOTERIA Kilatdé Klubhaz nappali és kozosségi ellatasaval is,
ahonnan szintén jelentkezhetnek pszichiatriai betegek.

A foglalkoztatott célcsoport a fejlesztési jogviszony szerinti munkaforma tertiletén

A fejlesztési jogviszonyban térténd foglalkoztatas célja az ellatott testi és szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel 0Osszeflggd készségeinek helyreallitasa,

megdrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallé munkavégzésre.

-50 -



Ennek a foglalkoztatasi célcsoportnak tagjai els6sorban a Fogyatékosok Nappali Otthona
kozépsulyos értelmi fogyatékos, halmozottan fogyatékos és autista személyek nappali ellatasat
biztosité egységének ellatottjaibol kertlnek ki: olyan értelmileg akadalyozott személyek, akik
onallé életvezetésre fogyatékossaguk miatt nem képesek, iskolai oktatasra mar nem jogosultak,
specialis eszkozokkel fejleszthetok, egyszerl hazkoruli munkakba, egyéb segédmunkakba
fellgyelettel bevonhatdk, ©nallé helyvaltoztatasra, kozlekedésre képesek, pszichiatriai
betegségben nem szenvednek. Ok a munkaterapias foglalkozasokon olyan szintre keriiltek,
hogy a munka-rehabilitaciés formaban jol foglalkoztathatdk voltak. igy tovabbfoglalkoztathatok
fejlesztési jogviszonyban is. Néhanyuknak esélylk van arra, hogy a késébbiekben a Mt. szerinti

hatarozott ideji munkaviszonyban dolgozhassanak.
A foglalkoztatott célcsoport az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszony formajaban

Az Mt. szerinti hatarozott ideji munkaviszonyban térténé foglalkoztatas célja az 6nallo
munkavégzést segitd képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, Uj munkafolyamatok
megismerése, Uj szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerépiacon torténé

munkavégzésre.

A foglalkoztatottak az intézmény Fogyatékosok Nappali Otthona, illetve a Pszichiatriai
Betegek Nappali Otthona ellatottjai, akik a tizennyolcadik életéviket mar betoltotték, de még
nem érték el a rajuk iranyado Oregségi nyugdijkorhatart. Egészségi allapotuk miatt szocialis,
pszichés és mentalis tAmogatasra szorulnak, 6nmaguk ellatasara részben képesek. Jelenlegi
allapotuk még nem teszi lehetbvé szamukra a nyilt munkaerdpiacon valé megjelenést. A
felvételnél elényben részesiinek a Budapest Févaros lll. kerileti lakosok. A foglalkoztatott
személyek egy része pszichiatriai (schizophrenia, fobia, depressio stb.) betegséggel kizd,
masik része fogyatékossaggal (értelmi, hallas, latas, mozgas) él. A munkavégzés soran
szerzett képességeik, készségeik jelentésen fejlédtek. Tébben megfeleld szakismerettel is
rendelkeznek a papir-, nyomdaipari el6készitd6 munkaterén. Hasonlé volt megfigyelheté a
varrodai munkavégzés soran is. Azonban az 0nall6 munkavégzés terén fejl6édésre van
szUukséguk, valamint érdekérvényesitd képességuk sem teszi lehetbvé a munkaerdpiacon
torténd helytallasukat, de a célzott fejlesztés el6feltételezi annak lehetéségét, hogy a késébbiek
soran a nyilt munkaerdpiacon képesek legyenek munkat vallalni. A foglalkoztatott célcsoportba
tartozhatnak a Budapest Févaros, lll. kertletben miikodé SOTERIA Kilaté Klubhaz pszichiatriai

nappali vagy k6zdsségi ellatasaban lévok is.
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3. A fejleszt6 foglalkoztatasban véqgzett tevékenységek bemutatasa

A fejleszté foglalkoztatas az aldbbi ipari tevékenységeket végzi a megadott TEAOR
szamok alapjan. A fébb tevékenységek a csomagolas és a konyvkotéshez kapcsolddo

szolgaltatasok.

1. 82.92 Csomagolas szilard anyagok csomagolasa (csomagolas, fdliaba, hdlyagfoliaba,
cimkézés, bélyegzés és lenyomatolas, postacsomag-, ajandékcsomagolas, mely kézzel térténik).

2. 18.14 Konyvkotés, kapcsolddd szolgaltatas - kotészet, kasirozas, nyomas utani mas kisegité
tevékenységek (kényvek, brosurak, magazinok, kataldogusok) kotése és befejezd szolgaltatasai.
Hajtogatés, vagas és korllvagas, Osszeallitds, drotflizés, cérnaflizés, ragasztdkotés, vagas és
boritéfektetés/ készités, ragasztas, spiralozas és mianyag ,drotflizés”. Nyomtatott papir és karton
kotése és befejezd szolgaltatasai, ugymint hajtogatas, domboritott nyomas, atfaras, lyukasztas,
perforalas, domboritds, ragasztas, enyvezés, laminalas. Egyéb befejez§ nyomdai szolgaltatasok,
mint kivagas, benyomas vagy félianyomas. Foként kézi erbvel torténik, kiegészitve mechanikus
gépek hasznalataval.

3. 17.23 Irodai papiraru gyartasa - jegyzetfiizet, notesz, iratrendezd dosszié, regiszter, lizleti kényv,
Uzleti nyomtatvanyok, kulonféle papiraru-féleségekbél Osszeallitott doboz, tasak, taska és
levélpapirkészlet gyartasa, melyek 0sszeallitdsa kézzel torténik.

4. 13.92 Konfekcionalt textilaru gyartasa (kivéve: ruhazat) - agynemd, asztalnem, firdészobai és
konyhai textiliak, konfekcionalt lakastextiliak és egyéb textiltermékek gyartasa: fliggony, drapéria,
vaszonrolo, agyteritd, butorhuzat, géptakaro, butortakard, porrongy, konyharuha és hasonlé cikk.

5. 68.20 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, lUzemeltetése - sajat raktar, tarold
Uzemeltetése, az Ures raktar, tarolé bérbeadasa.

6. 13.93 Szdényeggyartas - szényeg, labtérls, burkold lap és egyéb textilaru gyartasa, mely kézmdiipari
tevékenység.

7. 16.29  Egyéb fa-, parafatermék, fonottaru gyartdsa - haztartasi faeszkdz, fabdl késziilt
disztargyak, kosararu, fonottaru gyartadsa, kézmduipari tevékenység.

8. 23.49 Egyéb keramiatermék gyartasa - mashova nem sorolt egyéb keramiatermékek gyartasa,
kézmdipari tevékenység.

A fenti ipari tevékenységen kivil a fejlesztési jogviszony keretében torténé foglalkoztatas
kulondsen az intézmény kornyezetében végzett kisegitbi, kiegészitd jellegll, karbantartassal, a
kils6-belsé kornyezet rendben tartasaval, illetve egyszerli, szakértelmet nem igénylé
részfeladatok végzésével dsszefuggd feladatok ellatasaval egészul ki.

A fejlesztési jogviszonyban végzett fejleszté tevékenység megvaldsitasanak formai
» Munkajellegl tevékenységek:

— haz koruli munkak,

— karbantartasi, takaritasi munkak az intézmény teruletén beldl,

— famegmunkalas,

— munkavégzeés a mihelyben: papirmunkak, szovés, keramiakészités.

» Készségek, képességek fejlesztése, tréningek:

— munkavégzéshez szikséges fizikai készségek, képességek fejlesztése,

— munkavégzéshez szikséges viselkedési szokasok tanitasa,

— altalanos szocialis ismeretek nyujtasa,

— fizikai erénlét biztositasa.
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Tevékenységek a fejlesztési jogviszony munkaforma teriiletén

A szovémuihelyben a szOvOszékek rendeltetésszerli hasznalata, szinszerinti valogatas,
matringba fogas, gombolyitas, sz6nyegszdvés a jellemzd munkafolyamatok. A segit6 feladata
az egyes sz6nyegek mintazatanak megtervezése, a kivitelezésben iranymutatas, iranyitas.

A Kkézi szOvés soran kulonb6zb alapanyagu, mintazata és meéreti szbnyegek,
falisznyegek, labtorl6k készulnek.

A barkacs munkavégzés esetében a f6bb tevékenységek a fa megmunkalasaval
kapcsolatosak. Fébb miveleteik: el6készités, csiszolas, vagas, szegezés, ragasztas, csapolas,
facsavarozas, fellletkezelés, festés, lakkozas, diszités. A f6bb munkadarabok: madaretetd,
doboz, szerszamtartd, fogas, alatét, diszitéelemek, viragkardk stb. A barkacs tevékenység
keretén bellil folyik még a Fogyatékosok Nappali Otthona kerékparjainak javitasa,
karbantartasa, valamint az intézmény kordli kerti munka, takaritas és egyéb kisegité feladatok
végzeése. Ezt egészitik ki a keramiatargyak készitése, melyek elsésorban disztargyak, faliképek.
A munkaviszonyban térténé fejleszté tevékenység megvaldsitasanak formai

» munkavegzeés:

— kézugyesseget fejlesztd papirmunkak,
— varrodai munkak,

— nyomdai kisegité munkak.

» képességfejleszt6 tréningek:

— tarsadalmi ismeretek alapjai,

— kommunikacid, onkifejezés fejlesztés,
— Onismereti tréning,

— fizikai erénlét biztositasa.

Tevékenységek a munkaviszonyban térténd foglalkoztatas tertiletén

A részt vevlk papiripari- és nyomdai el6készité tevékenységeket, valamint varrodai,
textilipari munkafolyamatokat végeznek. A munkafolyamatok jellemzéen nyomdai munkakhoz
valo elbkészuletek, nyomdai termékek kikészitd, befejez6 miveletei, kotészeti munkak
irodaszerek el6készitése, csomagolasa. Gyakoribb részfeladatok a kdvetkezék: ragasztas,
valogatas, hajtogatas, doboz és disztasak készités, naptarak dsszeallitasa, flizetek, kiadvanyok
rendszerezése, csomagolasa, iratfizések, kapcsozasok, foliazas, cimkézés, papir-iroszer
eszk6zok csoportositasa, csomagolasa, felcimkézése, kodok ragasztasa.

Jellemzé elballitott termékek: naptarak, flzetcsomagok, irodai felszerelések,
diszdobozok, aprécikk felszerelések, disztasakok, papir-irdszer termékek, textilaruk, varrodai
félkész- és késztermékek stb.
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Varrodai kisegit6 munka: kézi szabas, szegés, feltizés, igazitas, gombvarras, valogatas,
csomagolas, vasalas, hajtogatas. Késztermékek lehetnek: butorszovet mintak, konyhai,
fUrdészobai textilidk. butortakarok.

A megrendelbkkel elézetesen keretszerz6dést két az intézmény, majd az egyes
megrendelésekkor megallapodnak - a segité-koordinator szakmai iranyitasanak megfeleléen -
az elvégzend6é munkara vonatkozoan, amely tartalmazza a munkafolyamat leirasat, a teljes
elvégzendd munkatevékenységet, valamint annak mennyiségét, az arkalkulaciot és a
mindségre vonatkozo elvarasokat.

Legjelentésebb megrendel6k a Virtu6z Kft, a Boritékonline Kft., a Cordoba 98
Kereskedelmi és Szolgaltaté Bt., a Katica Glas és Tarsa, a Pesthidegkuti Waldorf Altalanos
Iskola, a Global Office Kft., a Druk-ker Kft., a Porszinter Nyomda, a Tom-Tec Bt és a Nuans
Textil Kft. Ezen tulmenben eréfeszitések torténnek Ujabb piaci lehetéségek nyitasa felé.

A munkavégzés jellege minden esetben kdnny, tiszta fizikai munka.

4. A tevékenységek ellatasahoz sziikséges, rendelkezésre allé személyi, tarqyi feltételek

bemutatasa

Személyi feltételek:

A fejleszt6 foglalkoztatas szakmai munkajat iranyitjak, illetve segitik:

Az intézményvezetd a segit6-koordinatort bizta meg a megrendelékkel valo kapcsolattartas
és a megrendelésekkel kapcsolatos el6zetes arkalkulaciok készitésével, a bevallalt munkak
hataridére torténd elvégzésének felligyeletével. Az intézményvezetd jogosult az elbkészitett

megrendelések jovahagyasara.

Segité-koordinator 116
Segqit6 részlegvezetd 416
Segqitd 3f6
Koényvkot6-vagogépkezel§ 16
Karbantarto 116
Gépkocsivezet6-targoncavezetd 1f6

A fejlesztd foglalkoztatas - a fenti kdzalkalmazottakon kivil — megbizasos jogviszonyban
lévé szakmunkasok, illetve betanitott munkasok segitségével zajlik. Feladatuk a kilonbdzé gépi
feladatok el6készitése, amit az ellatottak allapotukbdl adoddéan nem végezhetnek el.

A fejlesztd foglalkoztatas szakmai iranyitéja a segité-koordinator.

A segité-koordinator

— Feladatkérében iranyitja a foglalkoztatast, a segit6 részlegvezetdk segitségével.

— Biztositia a feladatok ellatasahoz sziukséges koordinaciét a megrendel6k, a munkat
beszallitok iranyaban.
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— Felelés az egyenletes, ellatottak munkaképességeinek megfelel6 mennyiségli munka
biztositasaeért.

— Targyal a megrendel6kkel, arat képez, felugyeli az el6- és utdkalkulaciét, minden esetben
egyeztet az intézményvezetdvel.

— Elkésziti az éves, féléves és negyedéves termelési és arbevételi tervet.

— Kozvetlenul iranyitja a seqitd részlegvezetbket.

— Felel6s a munkavédelmi és tlizvédelmi oktatas évenkénti megtartasaert.

A segqitb részlegvezetok az egyes mihelyekben személyre szabottan osztjak ki a munkat az
ellatottak képességeinek megfeleléen. A seqiték feladata az egyes munkafogasok bemutatasa
és gyakoroltatasa, az elvégzett tevékenység ellenérzése. Ezen kivul folyamatosan ellenérzik a
mindséget. A segitd részlegvezetbék felelések a mihelyben folydé munkavegzéseért.
Adminisztraljak személyenként a teljesitett mennyiséget, hénap végén 0Osszegzik, majd
tovabbitjak a segité-koordinatornak, aki a készaru leszallitasat biztositja a megrendeldk felé.

A fejleszt6 foglalkoztatasban alkalmazottaknak az adott munkakor betdltéséhez sziukséges
képesitési minimumelbirasai és szakmai létszamnormai biztositottak. A segité munkakorokon
Kivul specialis alkalmazast igényl6 munkakorok betoltésére is szlikség van, mely kifejezetten a

papir- nyomdaipari és varrodai el6készit6 feladatok végzéséhez elengedhetetlenek.

Tarqgyi feltételek bemutatasa:

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Koézpont intézményen beliili fejleszté
foglalkoztatasi helyszinei az intézmény tertiletén — 1033 Budapest, Benedek Elek utca 1-3.
szam — talalhatéak.

Az udvarban kialakitott nagyszamu parkol6 hely lehetéséget biztosit a megrendeléknek a
kényelmes parkolasra, anyagmozgatasra. A raktarban biztonsagosan el lehet helyezni a
bérmunkakhoz szikséges anyagokat. Az anyagmozgatashoz kézi emelégépek mellett,
gazuzem( targonca is biztositott, melyet vezet6i engedéllyel rendelkez6 kozalkalmazottak
mukodtetnek. A fentieken kivul az intézmény tamogatd szolgalatanak gépjarmive segit azon
raszoruld sérult embereken, akik mas mdédon nem vagy nehezen tudnanak bejarni
munkahelyukre.

A foglalkoztatottak 7 helyiségben (miihelyben) végzik munkajukat. A helyiségek helyi
fitési rendszerrel és klimaberendezéssel, jol megvilagitott munkavégzési felllettel
rendelkeznek. Az elmult évek felujitasi munkai eredményeként aljzat- és armaturacserére kerilt
sor, valamint a nyilaszarok cseréjére, szigetelésére, tisztasagi festésre. A foglalkoztatottak
részére munkaasztalok és székek allnak rendelkezésre a konnyl fizikai munka végzéséhez.
Biztositott kombinalt hitészekrény az intézménybe hozott élelem tarolasara, mikrohullamu sutd
az étel melegitésére. Kulon étkezdasztal azok szamara, akik nem az intézményben veszik a
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tizérait és az ebédet. Védbital gyanant nyaron asvanyviz, a téli idészakban tea biztositott,
melyhez szintén a mihelyekben rendelkezésre all villanyrezso, kaveféz6, f6z6edények stb. A
két épuletben egy-egy nemenként elkulonitett Oltoz6 és tusold helyiség, valamint szintén
nemenkeént elkulonitett ilemhelyek biztositottak.

Az egyes mihelyekben 1évé specialis targyi feltételek:

- Papirmiihely: 162 m? alapteriiletl. A sziikséges kéziszerszamokat (ecset, olld, hajtogato
csont, snitzer, asztali tiz6gép, cellux tépd) a munkafolyamatoknak megfeleléen a
fejlesztdé foglalkoztatast segitbék biztositjiak azon foglalkoztatottaknak, akik féként a
Munkatérvénykdnyve (a tovabbiakban: Mt.) szerinti munkaviszonyban dolgoznak. Ebben
a helyiségben vannak elkulonitett modon elhelyezve azok a gépek, amelyeken megfelel
szakképesitéssel rendelkez6 kozalkalmazotti szakemberek végzik az elékészitd jellegl
munkatevékenységeket (perforalas, biegelés, gépi tlzés, gépi flzés, stancolas,
kiopfolés, ringlizés, gépi vagas, hajtogatashoz hajtogatd gép kezelése). A miihelyben
lévé nyomdaipari- és papiripari el6készitd gépeket a foglalkoztatottak nem
hasznalhatjak. A kozalkalmazottak kotelesek betartani a gépek hasznalata soran a
munkavédelmi el6irasokat.

Az egyes munkavégzéshez munkavédelmi szempontbdl bizonyos védéfelszerelések,
eszkozok is biztositottak: ujjvédd gumi, fonalkesztyl, hajhald stb. A foglalkoztatottak
évente munka- és tlizvédelmi oktatasban részesulnek.

- Jatékmiihely 1. 90 m? alapteriileti. A helyiségben tdbbnyire az Mt. szerinti
munkaviszonyban [évOk végeznek munkat a segitbk iranyitasaval. Egyszerl
munkafogasokat igényl6 feladatokat kapnak, melyhez a fent emlitett egyszeri
kéziszerszamokra van szikség.

- Jatékmiihely Il.: 35 m? alapteriletli. A targyi feltételek hasonld médon adottak, mint a
tobbi mihelyben. Itt leginkabb a szovést elbkészitd munkafolyamatokat (szinszerinti
valogatas, tisztazas, matringozas, gombolyitas) végzik a fejlesztési jogviszonyban lévok.
Az Mt. szerinti munkaviszonyban dolgozok papir-, nyomdaipari el6készitést végeznek.

- Varroda: 44 m? alapteriileti. Gépi varroasztalokkal, nagyméretli szabd asztallal,
vasaléallvanyokkal, munkaasztalokkal, székekkel felszerelt. A varrodai, illetve a textilipari
elékészités kéziszerszamait, eszkozeit (ollo, vasald, csavarhuzo, olajzé) a fejlesztd
foglalkoztatast segiték biztositjdk a foglalkoztatottak szamara. A helyiségben az Mt.
szerinti munkaviszonyban dolgozok végeznek munkat.

- Szoévémiihely. 32 m?. A foglalkoztatottak szamara nagyméretli szovészékek,
szOvOkeretek, fonalgombolyitdk, asztalok, székek allnak rendelkezésre. A korabban
munka-rehabilitacids, az Uj szabalyozas szerint a fejlesztési jogviszonyhoz kapcsolédd

tevékenységet megfelel6 szakismerettel rendelkez6 segitd iranyitja.
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Barkacsmiihely: 26 m? alapteriileten a foglalkoztatast faipari végzettséggel rendelkez6
segit6 iranyitja. A mihelyben lévé kisgépeket (kézi csiszologép, kézi furogép, allvanyos
furégép, korflrészgép, szalagflirész) kizardlag a segité hasznalhatja munka el6készités
céljabdl. A kulénb6zé famegmunkaldé és a szereléssel kapcsolatos specialis
kéziszerszamokat a munkavezetd iranyitasaval és engedélyével, felugyeletével
hasznalhatjak a foglalkoztatottak. Ezek lehetnek: csiszold papir, kis kalapacs, ollo, ecset
stb. Az itt foglalkoztatottak végzik az intézmény koruli kerti munkakat, takaritast és egyéb
kisegit6 feladatokat, valamint a Fogyatékosok Nappali Otthona kerékparjainak
karbantartasat is. Ehhez szintén biztositottak a szikséges szerszamkészletek, kerti
szerszamok, eszkozok.

A famegmunkalo tevékenységeket a korabbiakban a munka-rehabilitacioban, az uj
szabalyozas szerint fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatott személyek végzik.
Keramiamiihely: 30 m?. A foglalkoztatottak szamara megfelelé méretli munkaasztalok
€s munkaeszkozok (ecsetek, formazéd hengerek, agyag nyujtasahoz deszkak, nyujtéfak
stb.) biztositottak. A késztermékek kiégetéséhez égetd kemence is rendelkezésre all. A
helyiségben a fejlesztési jogviszonyban dolgozok végeznek munkat. Ebben a
helyiségben torténik azon ellatottak terapias célu foglalkozasa is, akik még nem
rendelkeznek azon képességekkel és készségekkel, melyek a fejlesztési jogviszonyhoz
szikségesek. Azonban a foglalkozasokon val6 részvételik el6segitheti késdbbiekben

esetleges foglalkoztatasukat.
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5. A fejlesztd6 foglalkoztatashoz kapcsolédoan a munkafolyamatok betanitasara

vonatkozo fejleszté6 program tematikaja

Fejlesztend6 Fejlesztés modszerei Foglalkozas Foglalkozas
terulet részterlletek formaja rendszeressége
figyelembevételével
Onkiszolgalas Tevékenységbe agyazottan egyénileg folyamatosan
Manualis Ujjak tornaztatasa, fogas egyénileg folyamatosan
készsegek finomitasa, aranyok, formak
tudatosabba tétele
Uj ismeretek Kognitiv funkciok fejlesztése egyénileg, folyamatosan,
elsajatitdsanak (emlékezet, figyelem, csoportosan gyakorlati
készsége gondolkodas) tevékenységek
folyaman
Kommunikacio Szoékincsfejlesztés, csoportosan hetente
kifejez6készség fejlesztése
Egyuttmakodeési Onismeret fejlesztése, csoportosan hetente
készseg alkalmazkodasi képesseég
fejlesztése, tolerancia névelése
Onallo Tevékenységbe agyazottan egyénileg, folyamatosan
munkavegzeési csoportosan
képesseg
Munkaeszkdzok Manualis és vizualis egyeénileg betanulas
megismerése tapasztalassal kezdetétdl
szukséges ideig
Munkafolyamat Direkt oktatassal manualis és egyénileg folyamatosan

megismereése

vizualis tapasztalassal

(részfeladatokon keresztul)

Az ellatottak munka-, szervezetpszichologus javaslata vagy a mar meglévé munka-
rehabilitaciot javasld szakvélemény alapjan kerilhetnek fejlesztési jogviszonyba. A fenti
javaslatok, szakvélemények meghatarozzak, hogy a vizsgalt személy alkalmas-e
munkavégzésre, milyen tipusu foglalkoztatasi forma javasolt, hany 6raban dolgozhat, milyen
tipusu munkafolyamatokat végezhet, foglalkoztatasa milyen korlatozottsagok és tilalmak mellett

végezhet6.
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A fejlesztési szerz6dés, illetve a munkaszerz6dés megkotését kovetdé 30 napon belll
egyeni foglalkoztatasi tervet kell késziteni. Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza a
foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotanak, készségeinek, jartassagainak, munkavégzé
képességének jellemzéit. A fejlesztési jogviszony esetében a munka- és szervezetpszichologus
javaslatat vagy a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos,
munka-rehabilitaciot javasold szakvéleményt. Az ellatasban részesulé allapotanak megfelel6
foglalkoztatasi célokat, feladatokat és azok megvalositasanak maodszereit. A foglalkoztatassal
kapcsolatos motivacio, mentalis tdmogatas és segité szolgaltatas modjait és a foglalkoztatas
id6tartamat és idébeosztasat.

Az egyeéni foglalkoztatasi terv a fejlesztdé foglalkoztatasban részesul6 ellatott, az
intézmeényi jogviszony alapjan szocialis szolgaltatast nyujtd szocialis szolgaltato, szocialis
intézmény vezetbje és a segitdé munkakdrben foglalkoztatott személyes egyeztetése alapjan
készul el.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fent nevezett személyek

eévente értékelik, és szlikség esetén modositjak az egyéni foglalkoztatasi tervet.

A munkafolyamatokat szakképzett segitd-részlegvezetdk és segitdék iranyitjak. Az 6
feladatuk a munkatevékenységek megszervezése; a munkafolyamatok betanitasa, ellenérzése,
ertékelése. Feladatuk még a jogszabalyok altal kotelezben el6irt dokumentaciok vezetése, a

jelenléti ivek ellendrzése.

6. Az eldallitott termékek bemutatasa és hasznositasuk, illetve szolgaltatas leirasa, a

munkavéqzés jellege.

Seqit6 irdnyitasaval a sz6vd tevékenységek soran kiulonbdzé alapanyagu, mintazatu és
méretli szényegek, falisz6nyegek, labtorlék készilnek. Az intézmény az alapanyagokat
textilipari hulladékként kapja, mely zokni készitése soran keletkezik. Az un. zoknikarikak
szinszerinti valogatasat kovetben, dsszekaotik, matringokba fogjak, majd felgombolyitjak. Az igy
Ujrahasznosult alapanyagbdl készult szényegeket husvéti, karacsonyi vasar keretében lehet
megvasarolni. Féként a Flérian Uzletkdzpontban és az Auchan Aruhazban, valamint az
intézmény bemutatd termében egész évben. Az intézmény kozvetlen értékesitési engedéllyel
rendelkezik, ezért lehetéség van meghivas alapjan rendezvényeken és Kkdznevelési
intézményekben is az arusitasra.

Az igy befolyt 6sszeget kulonb6zd formaban — kirandulas, sportolasi lehetéség — az
intézmény ellatottjai kapjak meg. Ezen kivil a kész termékeket az intézmény egyes
helyiségeiben labtoriéként, falvédékeént, a nappali ellatas helyiségeiben, irodakban szényegként

kerilnek hasznositasra.
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A barkacs munkavégzés esetében a fébb tevékenységek a fa megmunkalasaval
kapcsolatosak. A készitett munkadarabok: madaretet6, doboz, szerszamtartd, fogas, alatét,
diszitéelemek, viragkardk, egyszeri tarsasjatékok, raklap ujrahasznositasabdl falra szerelhetd
viragladak készitése stb. A barkacs tevékenység keretén belll folyik a Fogyatékosok Nappali
Otthona kerékparjainak javitasa, karbantartasa is, valamint az intézmény kordli kerti munka,
takaritas és egyeéb kisegit6é feladatok végzése, mely szolgaltatas jellegi. A munkavégzeés
egyszerU, konny fizikai munkat jelent, a segité szakember iranyitasaval torténik. A kerti munka
évszaknak megfelel6 munkalatokkal jar: falevélsoprés, ho eltakaritas, haszonndvények
Ultetése, gyomlalas, locsolas, az érett ndvény betakaritdsa, felhasznalas elbkészitése. A
kerékpar javitas soran szintén a segitd instrukcioi szerint olajozas, kerékpargumi felfujas,
gumicserében valo részfeladatok ellatasa stb.

A keramiakészités alapanyaga az agyag, melybdl faliképeket, disztargyakat készitenek
az ellatottak. A munkavégzést megfelel6 végzettségl szakember iranyitja. Javaslatokat tesz a
tervezés szakaszaban, iranyitja az egyes munkafazisokat, ellenériz, értékel. Az igy elkészult
disztargyak a fent emlitett helyeken kerulnek értékesitésre.

A varrodai, a papir- nyomdaipari részlegek féként egyéni vallalkozok, kis cégek
bérmunka megrendeléseit fogadjak. A segité-koordinator elézetesen arkalkulaciét végez, majd
a megrendelével torténd egyeztetést kovetben sor kerll az adott termék elkészitésére. Az
el6allitott termékek a megrendel6k altal hozott munkaanyagokbdl készilt papir-, nyomdaipari
termékek: naptarak, szorélapok, reklamflizetek, boritékok, kasirozott mesekonyvek,
fluzetcsomagok, irodai felszerelések, diszdobozok, aprocikk felszerelések, disztasakok, papir-
iroszer termékek.

A varrodaban textilaruk, varrodai félkész- és késztermékek készilnek. PI. butorszdvet-
mintak, papirlampak, rendezvényekre asztalszoknyak, székhuzatok, székre masnik, figgonyok,
matrachuzatok, falvéddék, konyhai, firdészobai textiliak.

A bérmunka megrendelések képezik a bevételek nagyobb részét. Fontos a hataridék
pontos betartasa, a minéségi munkavégzeés, korrekt arak.

A kész termékek (szbnyeg, fajaték, faeszkdzOk, keramiak) eladas utan képeznek
bevételt. Ugyanakkor e termékek kulonlegessége, hogy mindegyik mas-mas mintazatu, tukrozi
készitbje egyediségét és nem utolséd sorban korlatozott mennyiségben vasarolhato. igy gyakran
elé6fordul, hogy a vasarlok elére megrendelik méretben, szinben, akar mintdzatban a

szOnyegeket.
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7. A fejlesztdo foqglalkoztatasban részt vevo személy munkavégzés terén torténd

tovabblépéséhez biztositott lehetoségek bemutatasa

A foglalkoztatas soran a részlegvezetdk és segitbk térekednek messzemenden
kihasznalni a munka, mint tevékenységi forma terapias hatasait. Fontos, hogy az adott
munkafolyamat sikerélményhez is juttassa a foglalkoztatottakat, hiszen korukben a
frusztraciotird képesség sok esetben az atlag alatt van.

A munka idétartamanak beosztasakor egyénenként figyelembe veszik a terhelhetéséget,

alloképességet, monotonia tlrést a figyelem fenntarthatosagat és a manualis készségeket.

A tovabblépéshez a fejlesztési jogviszonyban dolgozék szamara olyan tevékenységek
biztositasara van szikség, melyek soran testi és szellemi képességeik, valamint a
munkavégzéssel 6sszefliggd készségeik elérik azt a szintet, hogy alkalmasak legyenek az
onallé munkavégzésre.

Az Mt. szerinti munkaviszonyban l|évéknél cél a meglévd képességeik, készségeik
fejlesztése, fenntartasa, az uj munkafolyamatok megismerése és gyakorlasa soran az 6nallé
munkavégzés segitése, mely elbsegithetik a nyilt munkaerépiacra valo jutasukat. Ezt
egészitenék ki a nappali ellatasok terapias munkatarsainak életvezetési tanacsadasai, mely
segitené az érdekl6dbket szakma vagy Uj szakma elsajatitdsaban, az ehhez szikséges
informaciok nyujtasan tul, felkészulésben és mentalhigiénés tamogatasban egyarant.

Hosszutavon az a cél, hogy a fejlesztések hatasara az ellatottak atkerilhessenek egy

kuls6é védett munkahelyre, majd megjelenhessenek a nyilt munkaerépiacon.
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VIl. A Tamogatd Szolgalat Szakmai Programija

1. A szolgaltatas célja

2. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

3. A célcsoport megnevezése

4. A fenntarté altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata 2001 augusztusa 6ta biztosit tamogaté szolgaltatast.
Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont a Tamogaté Szolgalat miikddtetését 2008.
aprilis 1. napjaval vette at az Obudai Gondozasi Koézponttdl, a fogyatékos ellatas egy

intézmeényen belul torténd biztositasa érdekében.

1. A szolgaltatas célja

A tdmogatod szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakdkdrnyezetben torténé ellatasa,
els6sorban a lakason kiviuli kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életvitellk
onallésaganak megérzése mellett a lakason bellli specialis segitségnyujtas biztositasa révén.

Tovabbi célja a Tamogatd Szolgalatnak a tarsadalmi tudat formalasa, az emberek
latasmodjanak alakitasa, az intézmény mikodési terlletén él6 fogyatékos személyek
felkutatdsa, a szolgaltatast igénybevevOk részére a fogyatékossaguknak megfeleld civil
szervezetekkel és orszagos érdekképviseletekkel valéo kapcsolatfelvétel lehetéségének
biztositasa.

A Tamogaté Szolgalat feladata az Szt. alapjan az intézmény miikddési terlletén él6,
sulyosan fogyatékos személyek sajat lakdhelyén, lakdkornyezetében torténd segitése,
fogyatékossaguk jellegének megfeleléen kulondsen

- az alapvet6 szikségletek kielégitését seqgitd szolgaltatasokhoz, kodzszolgaltatasokhoz
valé hozzajutas biztositasa (specialis személyi segités, szallité szolgalat mikddtetése),

- az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségugyi-szocialis ellatdsokhoz, valamint a fejleszté§ tevékenységhez valo
hozzajutas, személyi és eszkdzfeltételeinek biztositasa,

- informacidnyujtas, Ugyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kovetéen a tarsadalmi
beilleszkedést seqitd szolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa,

- ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa,

- segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi
kapcsolatainak erésitéséhez specialis, dnsegité csoportokban vald részvételikhoz,
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- szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos szemeélyek specialis
szukségleteihez igazodoan,

- segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integraciéjanak megvaldsulasahoz,
valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadid6s kapcsolatokban val6
egyenrangu részvételhez szukséges feltételek biztositasa,

- a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segit6 szolgaltatasok

elérhet6ségeének, igénybevételének elGsegitése.

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglakoztatasi Kézpont az értelmi fogyatékos, féként fiatal
korban 1év6 személyekrdl valé gondoskodast a Fogyatékosok Nappali Otthona ellatasa
keretében, mig a mozgasfogyatékos, illetve egyéb fogyatékossaggal él6, tobbségében
kozépkoru, illetve id6skoru személyek életvitelének segitését a Tamogaté Szolgalat

muUkodtetése altal biztositja.

2. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a

nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Létrejott kapacitasok

A Tamogatd Szolgalat 6sszesen 6 f6 munkatars segitségével latja el feladatait. A vezet6, a
4 f6 gondozd, a gépkocsivezetd-gondozd teljes munkaidében dolgoznak. Az 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 39/D. § (1) bekezdésében elbirt kotelezb képzési elbirasokat teljesitették,
illetve bejelentkeztek képzésre.

A szallitast egy 9 személyes, jogszabalyi el6irasoknak teljes mértékben megfeleld,
akadalymentesitett gépkocsi latja el.

A Tamogaté Szolgalat székhelye (1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.) tdmegkdzlekedési
eszkozzel konnyen megkozelithetd: a 34, 134, 106-0s autdbusztol gyalog kb. 10 perc sétaval, a
HEV-t6l kb. 5 percnyire érheté el, gépjarmivel parkolni lehet az intézmény elétt.
Mozgaskorlatozottak szamara két parkoldhely biztositott.

Az épulet fébejarata akadalymentesitett, elektromos kerekesszékkel is megkozelithetd a
nyitva allé helyiség, az ajtok szélessége megfeleld, kiiszobok elvétve talalhatok, a folyosdk
szélesek.

A Tamogatd Szolgalat altal nyuijtott szolgaltatasi elemek személyi seqités és szallitd szolgalat

kapcsan:
A tamogaté szolgalat altal ellatott fogyatékos emberek kore egészségi allapotukbdl adoddan

toébb csoportra oszlik. Ez befolyasolja a kilonbdzé szolgaltatasi elemek tartalmat.
Az egyes szolgaltatasi elemek tartalmi elemei a személyi segités kuldnb6zd formaiban

jelennek meg, mely az alabbiakban olvashatok.
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Tanacsadas

Azon ellatottak kore, akik oOnallo életvezetéssel rendelkeznek féként egészségugyi
tanacsadas korében leginkabb szilrdvizsgalatok irant érdeklédnek. Tajékoztatast kérnek ezen
kivil még kulonbozd pénzbeli, természetbeni és egyéb szocialis ellatasokkal kapcsolatosan.
Szamukra fenntartd altal biztositott a jogi tanacsadas, mely intézményi szinten is
megszervezésre kerllhet igény alapjan. Ezt egésziti ki az donkormanyzat altal felajanlott
ugyintézeési, tanacsadasi lehetéség, mely szerdai napokon az intézmény altal torténd térités
mentes szallitasi szolgaltatassal érheté el.

Az 6nallo életvezetésre részben képes, csaladban él§ fogyatékos személyek esetében,
illetve csaladtagjaik szamara személyre szabott életvezetési tanacsadas biztositott.

A személyes beszélgetésre, mentalhigiénés tanacsadasra is lehetéség van figyelembe véve
a gondozok szakképzettségének kompetenciahatarait. Ezen tul a vezetd szakképzettségebdl
adddoan szukség szerint az ellatott otthonaban is végezhet mentalhigiénés tanacsadast.

Egyéb informacionyujtas az intézményi, kerlleti egyéb kulturalis, sport programokrél az
erdekl6d6k szamara.

Esetkezelés

Személyre szabottan, szikség szerint egyedi megallapodason, ill. egytttmikodésen
alapuld, tervszerli segité kapcsolat utjan az ellatott segitése a felmerilt problémak
megoldasaban, valamint a tovabbiak megel6zésében.

Gyoqypedaqdqgiai seqitségnyujtas

Az intézményben biztositott gyodgyaszati segédeszkdzok kolcsdnzése. Szikség esetén
hasznalatanak betanitdsa a gondozok altal. A fogyatékossaggal érintett funkciok fenntartasa és
fejlesztése, valamint cél az allapotromlas megakadalyozasa, a magasabb gondozasi szikséglet
kialakulasanak megel6zése.

A gyogypedagogiai segitségnyujtasnak nem célja a szocialis, illetve koznevelési
intézményekben torténd gydgypedagdgiai tevékenység kivaltasa, ahhoz kiegészit6 maodon
illeszkedik.

Készséqgfejlesztés

A rehabilitacid soran a felépllés szakaszaban a kulsdé szakember javaslatai alapjan az
ellatott célzott készségfejlesztése gondozo altal. (Példaul tornaztatas).

Idetartoznak még a felolvasas, hangos kényvek hasznalata, kommunikaciés készségek
fejlesztése. A szallitd szolgalat bekapcsolddott a ,Konyvet hazhoz” programba, melynek célja
az igénylok szamara lakékornyezetukbe torténé konyvtari konyvek kiszallitasa.

Haztartasi vaqy haztartast potlé seqitséqgnyujtas

Az ellatott mindennapi életvitelének segitése személyes szukséglete alapjan: bevasarldlista
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Osszeallitasa, gyogyszerek feliratasa, kivaltasa, egyéb ugyintézések, iratrendezések.

Sajat lakokornyezetében a mindennapi életvitel terén szukségleteinek figyelembe vételével
egyeb haztartasi tevékenységek: mosogatas, mosas, teregetés, vasalas, kisebb ruhadarabok
javitasa, varrasa, személy koruli takaritas, rendrakas, agyazas, agynemdcsere elvégzése
lehet6ség szerint az ellatott aktiv kozremikodésével. Az étkezéssel kapcsolatosan felmerilé
szukségletek lehetnek: étel el6készités, ételmelegités, folyadékbevitel biztositasa, kave-,
teaf6zeés, terités, mely tevékenységekbe allapottol fuggben az ellatott is bekapcsolodik.

Felligyelet

A személyi segités a fogyatékos személy sziukséglete alapjan kiterjed sajat
lakokornyezetben vagy igény szerinti helyszinen személyes felliigyeletére illetve kiséréseére.

Felugyeletnek mindsil a kozosségi kozlekedési szolgaltatasok igénybevétele soran a
személyi seqgitd jelenléte. Tamogatd szolgaltatas esetében a felligyelet minden esetben
személyesen kerul biztositasra.

Gondozas

Eletvitelik ©6nallésaganak megérzése mellett lakason beliili specidlis segitségnyujtas
biztositasa a fogyatékos ember részére. A személyi higiénés, életviteli és életfenntartasi
szukségleteinek kielégitéséhez igazodd gondozasi, apolasi tevekenységek. Ezek a kdvetkezdk
lehetnek: a mosdatas, furdetés, szajapolas, gydgyszer adagolasa, beadasa, etetés, mobilizaciéd
kllonb6z6 formaja: killtetés segédeszkozzel, segédeszkdéz nélkul, forgatds — agyban
mozgatas, vetkbztetés-Olioztetés, lefektetés, valadékfelfogd eszkdzok Uritése, tisztitasa,
cseréje, fertétlenitése, széklet- és vizeleturitéssel kapcsolatos teenddk, vécé, szobavécé
hasznalata a segitével, agytalazas, tisztaba tétel, hajapolas: hajmosas, hajszaritas, fésulés.

Szallitas

A szolgaltatas 9 személyes, akadalymentesitett, mobil rampaval rendelkezé kisbusszal
valésul meg. A szolgaltatas elsésorban a mindennapi életvitel soran szukséges szallitasi
feladatok megoldasat biztositja, pl.: munkaba, egészségugyi, kdznevelési intézménybe valo
eljutas lehetévé tétele. Emellett a szabadidés programok igénybevételéhez torténd
segitségnyujtas szempontjabdl is elengedhetetlen fontossagu. Lehetéség van arra is, hogy
szerdai napokon az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalaban szallité
szolgalat segitségével téritésmentesen tudjak elintézni hivatalos Ugyeiket fogyatékos
embertarsaink.

Az intézmény alapszolgaltatason felll latassérult klubot is szervez havi rendszerességgel.
A foglalkozasra torténé bejutast és hazaszallitadst szamukra az intézmény téritésmentesen
biztositja.

A Tamogaté Szolgalat egyéb feladatai

- Onsegit6 csoportok tamogatasa;
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- érdekképviseleti szervezetekkel kapcsolattartas;
- gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas segitése;
- jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa;
- munkavallalast, munkavégzést, képzést segité szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
biztositasa;
- kulturalis tevékenységekrél informacio nyujtasa;
- szélesebb korld kommunikacio segitése internetes hozzaférés lehetéségének biztositasaval.
Az intézmény a Tamogatd Szolgalatot ugy szervezi meg, hogy annak tevékenysége az
ellatasi tertleten él6 valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozé személyre kiterjedjen, és
szolgaltatasai — a haziorvos javaslatanak figyelembevételével — az egyéni szikségletekhez
igazodjanak.
A szolgaltatasok napi rendszerességgel vehetbk igénybe, hétkéznapokon, 8 oratol délutan
16 Oraig, (igény szerint, a vezetd dontése alapjan eltérés lehetséges) az ellatott és a szolgaltato

kozotti megallapodasnak megfelelen.

3. Az ellatandé célcsoport megnevezése

Az intézmény tamogatd szolgaltatast biztosit a miikddési tertletén lakdhellyel rendelkez6,
szocialisan raszorult, valamennyi fogyatékossagi csoportba tartoz6 személyeknek, az Szt.
65/C. §-a alapjan. A tamogaté szolgaltatas igénybevétele soran szocidlisan raszorultnak
minésul a sulyosan fogyatékos személy. Az Szt. alapjan sulyosan fogyatékos a kulon
jogszabaly szerinti fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve
magasabb 0sszegl csaladi pétlékban részesulé személy.

A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet

- azellatas megallapitasat, illetve folydsitasat igazold hatarozattal vagy mas okirattal,

- az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgalé, a fogyatékossag fennallasat igazold
szakvéleménnyel. Ha a szakvélemény a kovetkezd felllvizsgalat (ellen6rzé vizsgalat)
idépontjat, illetve az allapot fennalldsanak varhato idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig
az idépontig all fenn.

A Tamogatd Szolgaltatas ellatotti kore két jelentds csoportra oszlik. Az egyik azon ellatottak
csoportja, akik az évek soran a fogyatékossaguk mellett elérehaladott koruk miatt idéskori
betegségekkel is kuszkddnek. Egyre tobb gondozasi idében igénylik a személyi segitést,
gyakrabban sziikséges 6ket szallitani féként egészséglgyi intézményekbe, szakrendelbkbe.

A fogyatékossag, az idéskor, a betegségek megjelenése, a maganyossag, hazastars
elvesztése, valamint ezek egyuttes hatasa Ujabb szikségletre hivta fel a figyelmet. Fokozottabb
igény van a mentalhigiénés tamogatasra, amelyet gondozoink csak részben tudnak

megvalositani: egyrészt a szikos gondozasi id0 nem teszi lehetbve, masrészt kompetencia
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hataraik végéhez érnek.

A masik ellatotti csoport a Fogyatékosok Nappali Otthona kdzépsulyos részlegének
ellatottjaibol tevédik 6ssze. Eletkorukat tekintve atlagosan 18 — 55 év kdzottiek. Csoportos
szallitasuk esetén tobbeknél szikséges a fellgyelet, a gondozé jelenléte a gépjarmiiben. A
nappali ellatas keretében gyakran tesznek kirandulasokat, de allapotukbdl addéddéan nem
mindenki képes tomegkdzlekedési eszkdzoket hasznalni. igy a Tamogaté Szolgalat
gepjarmivével jutnak el kirandulasokra, uszni vagy egyéb kihelyezett terapias foglalkozasokra.

A fentiekbdl jél lathatd, hogy mennyire eltéré szikségletek jelennek meg az egyes
ellatotti csoportoknal. Ezért nagyon fontos, hogy az intézmény olyan szolgaltatast biztositson,

amely komplex médon, minél teljesebben elégiti ki a fogyatékos emberek szikségleteit.

4. A fenntartd altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa

A fenntarté az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont Tamogatd Szolgalata a
szemeélyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és muikddésuk
feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet értelmében az alabbi szolgaltatasi elemeket
biztositja az ellatottak szikségleteinek és igényeinek figyelembe vételével:

— tanacsadast,

— készségfejlesztést,

— haztartasi vagy haztartast pétlo segitségnyujtast,

— esetkezelést,

— felugyeletet,

— gondozast,

— gyégypedagdgiai segitségnyujtast,

— szallitast.

Az egyes szolgaltatasi elemek tartalmi meghatarozasai a fenti rendelet értelmében:
Tanacsadas:

Az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szikségleteinek megfelel§ vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfelelé informacié atadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkészlltséget igényl6
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondéz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkertlésére iranyul.

Esetkezelés:

Az igénybe vevd, vevbk szikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyuttmikddésen alapuld, tervszeri
seqgitdé kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgésitjak az igénybe vevd, vevék sajat és
tamogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek
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bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe.
Gondozas:

Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideju testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely el6segiti a
korulményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

Gyoqgypedagdqgiai seqitségnyujtas:

A fogyatékossagbol addédd akadalyoztatottsdg kompenzacidjara szolgald — a
gyogypedagogia korébe tartoz6 — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és
kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekcidja és a
rehabilitacio érdekében.

Feliigyelet:

Az igénybe vevd lako- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén
lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkozokkel biztositott
kontroll.

Haztartasi vaqy haztartast potlo seqitségnyujtas:

Az igénybe vev6 segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi Uugyeinek intézésében, valamint a személyes szikségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetéségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani,

Készséqgfejlesztés:

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetéségek biztositasa azok gyakorlasara,

Széllitas:

Javak vagy szolgaltatasok eljuttatdsa az igénybe vevéhoz, vagy az igénybe vevd
eljuttatasa a kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzes, kdzosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha szukségleteibél adéddéan mindezek mas modon nem oldhatdak
meg.

A fenntarto altal nyujtott az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont Tamogatd
Szolgalatanal megvalosuld szolgaltatasi elemekrdl részletesen a szakmai program 2. pontjaban
lehet olvasni. Fontos szempont az ellatottak szukségleteihez igazodd, személyre szabott
szolgaltatasi elemek nyujtasa.

Az intézmény alapszolgaltatason felul vallalja havi rendszerességgel latassériltek

szamara klub megszervezését, melyhez térittsmentesen biztositja a szallitast az intézmény
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kisbuszaval. Ezen kivll a palyazati id6szak alatt tartos élelmiszerbanki adomanyok szétosztasat
az ellatottak korében.
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VIll. lgazgatasi tevékenyséq

Az intézmény 2012. januar 1. napjatol részben oOnalléan gazdalkodo koltségvetési szerv. A
gazdasagi ugyeket az intézményvezetdvel egyeztetve a KSZKI intézi. A hazipénztar megsznt.
A készpénzes befizetéseket az intézmény gazdasagi irodajan veszik at, innen keril befizetésre
a KSZKI hazipénztaraba. Az intézmény o6nallé mikodése miatt a konyvelést a KSZKI végzi.
2013. januar 1-tél az intézmény megszint 6nallé Tarsadalombiztositasi és bérkifizetd hely lenni.
Ezen feladatokat kormanyzati déntés alapjan a Magyar Allamkincstar vette at. A fenntarto, a
KSZKI és az intézmény kozotti haromoldali megallapodas szerint a KSZKI végzi az
intézmeényben dolgozd kodzalkalmazottak munkaugyi adminisztracidjat a KIRA programban. A
fejleszt6 foglalkoztatas keretein belll dolgozd, Munka Torvénykonyve ala tartozok munkatgyét,
valamint a fejlesztési jogviszony szerint dolgozok fejlesztési dijat, és KIRA programba valo
felvitellket az intézmény Ugyintézdi végzik. A szamlak el6készitését a gazdasagi ugyintéz6
végzi, melyet tovabbit a KSZKI felé.

Az igazgatashoz tartozik a titkarsag, a személylugyi Ugyintézd, 1,75 f6 gazdasagi

ugyintéz6, valamint a technikai dolgozoék: takaritok, konyhai kisegito.

Budapest, 2017. november 28.

Janurikné Csonka Erika
intézményvezet6
Zaradék

A Szakmai Programot és Szervezeti és Mikodési Szabalyzatot Budapest Fovaros Ill. Kerulet,
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testilete 2017. december 15-én napjan
megtartott Ulésén megtargyaltaésa ...... /2017. (XI1.15.) szdmu hatarozataval jovahagyta.

Budapest, 2017. december ,,...”

Kiss ANITA BUs BALAzs
jegyzd polgarmester
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1. szamu melléklet

Megallapodas

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont Fogyatékosok Nappali Otthona keretei

kozott nappali ellatas igénybevételére

mely létrejott egyrészrél az ellatast igénybevevd, a tovabbiakban ellatott:

I L2 TP
AU (=Y (YT I (S
FN 01 L= N L=V PP PPPPPPPPPPP

SZUIEtESI hely, I ... .o

TartOZKOAASI NEIYE: ... .o
TelEfONSZAMA: ....eiie e
Szemelyi IgazolVANy SZAMA: .......cooo i

LN 741 0 1 1 LT

Az ellatott torvényes képviseldjének (gondnok) adatai:

L U
SZUIBLEST NEV: ...ttt e e
F N 01/ = W 4 (oL = PSSP

SZUIEtESI hely, 1B ... .o

TartOZKOAASI NEIYE: ... .o e
TR O  ON S ZAMA: ..o

AN X 74- 0 1 I TR U T TP

masrészrél az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kozpont Fogyatékosok Nappali
Otthona (1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Janurikné Csonka Erika), mint

szolgaltatd, a tovabbiakban intézmény kozo6tt, a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. A megallapodas id6tartama

Az ellatott, illetve torvényes képviselbje altal, 20. .................... hoé .......... napjan jelzett

kérelme alapjan az intézmény biztositja az ellatott részére a jelen megallapodasban foglalt
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ellatast 20. .................... hoé .......... napjatol,

0 hatarozatlan idore,

[0 hatarozott idére, 20. .................... ho .......... napjaig.

A szolgaltatast munkanapokon .................... tol .o ig biztositja az intézmény. A

felvétel napja a harom hdnapos probaidd kezdete.

2. A nvujtott szolgaltatasi elemek

o a nappali szocialis ellatason belll:
o tanacsadast,
0 esetkezelést,
o0 készségfejlesztést,
o0 pedagodgiai segitségnyujtast,
o gyogypedagogiai segitségnyujtast,
o feliigyeletet,
0 haztartasi vagy haztartast po6tlé segitségnyujtast,
o0 gondozast,
0 kozosségi fejlesztést,
0 napi egyszeri meleg étkezést,
0 kdzépsulyos részleg ellatottjai szamara napi egyszeri hideg reggelit,

o enyhe részleg ellatottjai szamara napi egyszeri tizérait

biztosit.

A nappali ellatas keretében a Fogyatékosok Nappali Otthona lehet6séget biztosit:
— napkozbeni tartézkodasra, pihenésre,
— tarsas kapcsolatokra, kozosségi egyuttlétre,
— személyi tisztalkodasra,
— személyes ruhazat tisztitasara,
— az étel melegitésére, talalasara, fogyasztasara.
Az intézmény altal nyudjtott szolgaltatasok:
— napkozbeni felligyeletet biztosit.
— napi egyszeri meleg étkezést, a kdzépsulyos részleg ellatottjai szamara napi egyszeri
hideg reggelit, az enyhe részleg ellatottjai szamara tizoérait biztosit.
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— naponta az arra raszoruloknak gyégypedagégiai fejleszt6 foglalkozast szervez.

— rendszeres id6kdzonként egyéni fejlesztd foglalkozast szervez személyre szabottan.

— szabadidés foglalkozasokat szervez és ehhez a megfelel6 eszkdzoket biztositja.

— igény szerint mentalhigiénés segitségnyujtast biztosit.

— segiti az egészséges, minél onallobb életvitel, életvezetés lehetdségét, szukség esetén
segitséget nyujt a személyi higiénia kielégitésében.

— biztositja a kulturalt higiénés koértiiményeket és a személyi tisztalkodas lehetfségét a
szUukséges eszk6zOket, textiliat, mosogeépet és szaritd helyiséget.

— lehet6séget ad az igény szerinti, mindennapi 6nkiszolgalod tevékenységek végzésére.

— a kozépsulyos részleg ellatottjai szamara el6zetes bejelentés alapjan (munkahelyi vagy

csaladi okok) 16 6ra 30 percig fellgyeletet biztosit az azt igényléknek.

3. Téritési dij

Az ellatott a nappali ellatas igénybevételéért Obuda — Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6—
testiletének a személyes gondoskodas keretébe tartozd szocialis szolgaltatasokrol, azok
igénybevételérél, valamint a fizetend6 téritési dijakrél szélé 13/2005. (111.3.) rendeletében
meghatarozott, illetve a jelen megallapodasban rogzitett személyi téritési dijat koteles fizetni. A

téritési dij megallapitasahoz az ellatottra vonatkozo jovedelemigazolas benyujtasa szukséges.

A nappali ellatas intézmeényi téritési dija napkdzbeni tartézkodast és ott étkezest igeénybevevék

esetében: ................. ,-Ft/nap/f6
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képviseld-testiiletének dontése alapjan az intézményi

téritési dij a lll. keruletben lakcimmel rendelkez6 ellatottak esetében étkezés igénybevétele

A személyi téritési dij 6sszege igazodik az ellatott jovedelméhez. A személyes gondoskodas
keretébe tartozé szocialis szolgaltatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd
téritési dijakrol szold 13/2005. (111.3.) rendelet 2. sz. melléklete szerinti tablazat alapjan az On
jovedelmét figyelembe VEVE .....ceeviiiiiiiiieecire e Ft /nap személyi téritési dijat

allapitok meg.

Ft/nap /f6

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat atvallalia a nappali ellatast étkezés igénybevétele

nélkul igényld, Ill. kertletben lakcimmel rendelkezd ellatottak intézményi téritési dijat, ezért az
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intézményi téritési dij 6sszege a csak napkozbeni tartézkodast igénybevevok esetén 0,-Ft.

A févaros mas keriiletében lakcimmel rendelkezd ellatott esetén a személyi téritési dij:
— napkozbeni tartézkodast és ott étkezést igénybevevok esetében:
............. ,-Ft/nap/fé

— csak napkozbeni tartézkodast igénybevevok esetében: .............. ,-Ft/nap/f6

A megallapitott téritési dijat minden hénap 10-ig kell rendezni az intézmény felé. Az ellatott
vagy torvényes képviselbje dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval az intézmény
gazdasagi irodajaban vagy banki atutalassal. (A megfelel6 rész alahuzandd)

Az ellatottdl a kulturalis és sport programokon valo részvételért eseti téritési dij kérhetd.
Az Szt. 117. § (1) bekezdés alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi

jovedelmének 15%-at nappali ellatas (30%-at nappali ellatas és ott étkezés) esetén.

A téritési dijat fizet6 személy az ellatott, illetve az ellatott torvényes képviselje:

Az ellatast igénybe vevé vagy torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzata, mint fenntarté a nappali ellatas intézményi téritési dijat év
kozben modosithatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének mddosulasat vonhatja maga utan.

Az intézményvezeté a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést

kuld az ellatott részére.

4. Az ellatott jogai és kotelezettséqgei

— az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az intézmény altal biztositott nappali ellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére.

— az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve térvény
felhatalmazasa alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

— az ellatast igenybe vevének joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

— az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az intézmény az ellatott adatait a személyes adatok
védelmérél és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIl. torvény
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. Az

el6irasainak megfeleléen titkosan kezeli.
az ellatottnak joga van az intézményen bellli és kivlli szabad mozgasra, figyelemmel
sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.
az intézmeény nem korlatozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képez6 targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon targyak korét, melyek

veszeélyt jelenthetnek az intézményben élok testi épségére.

az ellatottnak, illetve torvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

az ellatott a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrdl 15 napon belll kdteles az intézményvezetét értesiteni.

az ellatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas

igénybevételére vonatkozo jogosultsag fellilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

intézmény jogai és kotelezettségei

az intézmeény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a tble elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkészultsége alapjan eljarni.

az intézmény a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és mikddésuk feltételeirdl szélé 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
foglaltaknak megfeleléen latogatasi és eseménynaplot vezet.

az intézmény, illetve a nevében eljaré személy az ellatott allapotardl, vagyoni helyzetérdl,
adatairol harmadik személy részére informaciét nem szolgaltathat ki.

az ellatas biztositasa soran az egyenlé banasmad kdvetelményét az intézmény betartja.
az intézmény a szolgaltatast oly modon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara.

az intézménybe érték-, illetve vagyontargyat a Vagyonvédelmi Szabalyzat értelmében
behozni tilos. Az esetlegesen behozott pénzért, ékszerekért stb. az intézmény anyagi
felelésséget nem vallal. llyen Ggyekben panaszokat nem vizsgal.

a fogyatékos személyek jogainak érvényesulése érdekében az intézménynek
biztositania kell az akadalymentes kornyezetet, az ellatottat érinté legfontosabb
informaciokhoz valé hozzaférést, a képességek, készségek fejlesztését, a fogyatékos
szemelyek életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben tartasat, tovabba a
tarsadalmi integraciojukhoz és a mas személyekkel valdé kapcsolattartasra, mas
szolgaltatasok igénybevételére vald jogot.

az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozéja az ellatast

igényl6vel tartasi, életjaradéki, oroklési szerzdést az ellatas id6tartama alatt, illetve
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annak megszinésétdl szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon felll
semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

6. A megallapodas modositasa, megsziinése és megszintetése:

a) A megallapodas moédositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A mddositas az

ellatott és az intézményvezet6 egyetértésével, irasban torténhet.

b) Megsziinik a jogviszony:

hatarozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
az ellatott halalaval,

az intézmény jogutod nélkili megsziinésével.

c) A jogviszony megsziintetését az ellatott irasban, indoklas nélkil kezdeményezheti.

Az

Kezdeményezése alapjan az intézményvezet6 a jogviszonyt megszunteti a megegyezés

szerinti idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idével szlnik

meg. Az intézményvezeté a megallapodast csak irasban, indoklassal mondhatja fel, az

alabbiakban felsorolt és a szocialis térvényben és végrehajtdé rendelkezéseiben rogzitett

esetekben. A megallapodas a harom honap probaidé alatt barmikor mindkét fél részérél

megszintethet6 indoklas nélkul.

intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn;
az ellatott mas szocialis ellatasi formara valik jogosultta;
az ellatott szamara mas szocialis szolgaltatas nyujtasa indokolt, idevonatkozik, ha az
ellatott egészsegi allapota miatt atmenetileg vagy tartésan apolasra szorul,
az ellatott allapotaban olyan meértékli valtozas kovetkezik be, amely az ellatast
szukségtelenné, vagy lehetetlenné teszi;
az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;
az ellatott elbzetes irasbeli bejelentés nélkul, 30 napot meghalado ideig a szolgaltatast
nem veszi igénybe;

az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz 6 honapon at folyamatosan téritési dij
tartozasa all fenn és az a 6. honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
medfizetését — feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd felszélitasara
15 napon belul nem teljesiti,

az ellatott Budapest F6varos kozigazgatasi teruletén l1évé lakcimének megszinésével,
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— az ellatott 6nmaga, vagy masok egészségére és testi épségére veszélyeztetd
magatartast tanusit, ebben az esetben azonnali megsziintetését eredményezi az

intézményi jogviszonynak.

Hazirend sulyos megsértésének mindsul:

— agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
masokat gyalazo, karomkodé beszéd, nyugalom megzavarasa,

— verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon belll gyogyulé sértlés is),

— intimszféra durva megsértése,

— alaptalan gyanusitas, becsuletet sért6 valotlan dolog allitasa,

— az intézmény j6 hirnevét sért6 magatartas az intézmény falain kivil (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja)

— szandékos rongalas, ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak 6sszetorése,

— lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa.

Az intézmeény vezetbje az ellatas megszuntetésérdl, valamint a megszintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy idében tajékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék 6sszegeérdl, illetve befizetési kotelezettségérél. Ha a megszuntetéssel az ellatott nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil Obuda- Békasmegyer
Onkormanyzatahoz, mint fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatahoz cimzett jogorvoslati kérelmét a Polgarmesteri Hivatal
Szocidlis Szolgaltaté Féosztalyan nyujthatja be. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté jogerdés és végrehajthatdé hatarozatot nem

hoz.
A jogviszony megszilinése, vagy megszlntetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
ugylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan

dologra, amely a jogviszony megszinéséhez, megszuntetéséhez okszeriien kapcsolddik.

7. Panasztételi lehet6séq

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irasban panasszal élhet, melyet az intézményvezetd
tizenot napon belll koteles kivizsgalni és annak eredményérdl a panasztevét irasban értesiteni.
Amennyiben az intézmeényvezetd hataridon belul nem intézkedik, vagy a panasztev6 az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc napon beliil Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatahoz, mint fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az

Obuda-Békasmegyer Onkorméanyzatahoz cimzett jogorvoslati kérelmét a Polgarmesteri Hivatal
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Szocialis Szolgaltatd F6osztalyan nyujthatja be.
Az ellatott panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold szaman: 06-80-620-055
vagy a www.ijsz.hu honlapjan tajékozédhat, valamint az intézményben jol lathaté helyen

olvashaté a mindenkori ellatottjogi képviseld neve és elérhetdsége.

8. Egyéb rendelkezések:

2012-ben bevezetésre Kkerult a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdas a Szolgaltatast
Igénybevevokrél, (KENYSZI). A nappali ellatas vezet6je adatszolgaltatasi kotelezettséggel
rendelkezik, és napi jelentést tesz a kozponti rendszerbe a szolgaltatas teljesitésérdl, melynek

elkészitéséhez szikséges a személyazonosité adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szociadlis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. torvény és a hozza kapcsolodo

jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vev6 kijelentem, hogy a szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokroél; a hazirendrél; a fizetendd téritési dijrél, a
teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirél; a szolgaltatast igénybe vevd jogairol
és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatottjogi képviseldrél és
elérhetésegerdl; a megszinés eseteir6l sz6ld tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul

vettem.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevé a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és

a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek — elolvasas és kolcsonds értelmezés utan — mint akaratukkal

mindenben megegyezdt jdvahagydlag irjak ala.

Budapest, 20 ............... honap ..... napjan

ellatott / ellatott térvényes képviseldje intézményvezetd

P.H
Egy eredeti példanyt atvettem:
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2. szamu melléklet

Megallapodas

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona

keretei kozott nappali ellatas igénybevételére

mely létrejott egyrészrél az ellatast igénybevevd, a tovabbiakban ellatott:

[N 1) TR
Szl e S MV e e
FN 01 L= N L=V PP PPPPPPPPPPP

SzUletési hely, IAG: . ...

TartozKodasi NelYe: ...
TelIEfONSZAMA: ... e
Szemeélyi IgazoIVANY SZAMA: .......ii i ————

LN 4= 0 1 1 LT

Az ellatott torvényes képviseldjének (gondnok) adatai:

I [ RO PP PP
SZUIBLEST NEV: ...t e e
FN 01 L= R L= PP PPPPPPPPPPP

4| 1= (=TS I =] Y20 T [ 1

TartOzKodasi helye: ...
L) [=] o] a1-72= 11 o - T T OO

AN .- ] 2 = PSRRI
masrészrél az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont Pszichiatriai Betegek

Nappali Otthona (1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Janurikné Csonka Erika),

mint szolgaltatd, a tovabbiakban intézmény kdzott, a mai napon az alabbi feltételekkel:
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1. A megallapodas id6tartama

Az ellatott, illetve torvényes képviselbje altal, 20. .................... ho .......... napjan beadott
kérelem alapjan az intézmény biztositja az ellatott részére a jelen megallapodasban foglalt
ellatast 20. .................... ho .......... napjatol,

(1 hatarozatlan idére,

(1 hatarozott id6re, 20. .................... ho .......... napjaig.

A szolgaltatast munkanapokon .................... tol .o ig biztositja az intézmeény.

Az ellatas kezdetének idOpontja: .........ccccveviiiiiiiiiii

2. A nvuijtott szolgaltatasi elemek

o a nappali szocialis ellatason bell:
o tanacsadast,
o esetkezelést,
o készségfejlesztést,
o felugyeletet,
o haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtast,
o gondozast,
0 kozosségi fejlesztést,
O napi egyszeri meleg étkezést,
O napi egyszeri tizérait

biztosit.

A nappali ellatas keretében a Pszichiatriai Betegek Nappali Otthona lehetéséget biztosit:
— napkozbeni tartozkodasra, pihenésre,
— tarsas kapcsolatokra, kdzdsségi egyuttiétre,
— személyi tisztalkodasra,
— személyes ruhazat tisztitasara,
— étel melegitésére, talalasara, elfogyasztasara,

— napi egyszeri meleg ebéd, valamint tizorai biztositasa

A nappali ellatas keretében biztositott egyeb szolgaltatasok:
— szabadidbs tevékenységeket szervez, a kulturalt pihenés, regeneralodas lehetéségét

biztositja klubszer( foglalkozasok keretében. Lehetéséget nyujt kdnyv-Ujsag olvasasara,
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zenehallgatasra, filmnézésre.

— szukség és igény szerint életmédra vonatkozé tanacsadas, életvezetést segitd
beszélgetés, el6adasok segitik a gondozottakat a konnyebb, minél onallébb és
fuggetlenebb életvitelre.

— pszichologiai tanacsadassal segitséget nyujt az olyan képességek, elsajatitasahoz,
melyek a konfliktusok hatékonyabb kezelését, a belsé feszliltségek levezetését, valamint
az elszenvedett kudarcok feldolgozasat segitik el6.

— szocidlis és mentalis segitségnyujtas elérhetéségét biztosit az Obudai Csaladi
Tanacsado és Gyermekvédelmi Kézponttal valé kapcsolattartas révén.

— informacidkat nyujt munkavallal6i kérdésekben.

3. Téritési dij

Az ellatott a nappali ellatas igénybevételéért Obuda — Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6—
testiletének a személyes gondoskodas keretébe tartozd szocialis szolgaltatasokrol, azok
igénybevételérél, valamint a fizetend6 téritési dijakrél szold 13/2005. (I11.3.) rendeletében
meghatarozott, illetve a jelen megallapodasban rogzitett személyi téritési dijat koteles fizetni. A

téritési dij megallapitasahoz az ellatottra vonatkozo jovedelemigazolas benyujtasa szukséges.

A nappali ellatas intézmeényi téritési dija napkdzbeni tartdézkodast és ott étkezest igeénybevevék

esetében: ................. ,-Ft/nap/fé

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisels-testiiletének dontése alapjan az intézményi
téritési dij a Ill. kertletben lakcimmel rendelkezé ellatottak esetében étkezés igénybevétele

esetén .................. ,-Ft.

A személyi téritési dij 0sszege igazodik az ellatott jovedelméhez. A személyes gondoskodas
keretébe tartozé szocidlis szolgaltatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd
téritési dijakrol szold 13/2005. (111.3.) rendelet 2. sz. melléklete szerinti tablazat alapjan az On
jovedelmét figyelembe VEVE .....ccoviiiiiiiiiiiicc e Ft /nap személyi téritési dijat

allapitok meg.

Ft/nap /f6

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat atvallalia a nappali ellatast étkezés igénybevétele
nélkul igényld, Ill. kertletben lakcimmel rendelkezé ellatottak intézményi téritési dijat, ezért az
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intézményi téritési dij 6sszege a csak napkozbeni tartézkodast igénybevevok esetén 0,-Ft.

A Févaros mas keriletében lakcimmel rendelkezo ellatott esetén a személyi téritési dij:
— napkozbeni tartdzkodast és ott étkezést igénybevevok esetében:
............. ,-Ft/nap/fé

— csak napkozbeni tartézkodast igénybevevok esetében: .............. ,-Ft/nap/f6

A megallapitott téritési dijat minden hénap 10-ig kell rendezni az intézmény felé. Az ellatott
vagy torvényes képviseldje dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval az intézmény
gazdasagi irodajaban vagy banki atutalassal. (A megfelel6 rész alahuzandd)

Az ellatottdl a kulturalis és sport programokon valo részvételért eseti téritési dij kérhet6.
Az Szt. 117. § (1) bekezdés alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja az ellatott havi
jovedelmének 15%-at nappali ellatas (30%-at nappali ellatas és ott étkezés) esetén.

A téritési dijat fizeté személy az ellatott, illetve az ellatott térvényes képviselje:

Az ellatast igénybe vevé vagy torvényes képviselje tudomasul veszi, hogy Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzata, mint fenntartd a nappali ellatas intézményi téritési dijat év
kézben mddosithatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének modosulasat vonhatja maga utan.
Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést

kuld az ellatott részére.

4. Az ellatott jogai és kotelezettségei

— Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel az
intézmény altal biztositott teljes korG ellatasra, valamint egyéni szukségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére.

— Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
elhatalmazasa alapjan készult kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

— Az ellatast igénybe vevdnek joga van az intézmény mikdodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

— Az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az intézmény az ellatott adatait a személyes adatok védelmérél és a
kozérdekl adatok nyilvanossagardl sz6lo 1992. évi LXIII. térvény elbirdsainak megfeleléen
titkosan kezeli.

— Az ellatottnak joga van az intézményen bellli és kivlli szabad mozgasra, figyelemmel sajat
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és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az intézmény nem Korlatozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon targyak korét, melyek veszélyt
jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére.

Az ellatottnak, illetve torvényes keépvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

Az ellatott a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jévedelmi viszonyaiban
beallt valtozasrél 15 napon belll kdteles az intézményvezetét értesiteni.

Az ellatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas

igénybevételére vonatkozo jogosultsag felllvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

5. Az intézmény jogai és kotelezettséqgei

— Az intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a tble elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkészultsége alapjan eljarni.

— Az intézmény a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatair6l és mikddésuk feltételeirdl széldo 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
foglaltaknak megfelel6en latogatasi és eseménynaplét vezet.

— Az intézmény, illetve a nevében eljar6 személy az ellatott allapotardl, vagyoni
helyzetérdl, adatairdl harmadik személy részére informaciot nem szolgaltat ki.

— Az ellatas biztositasa soran az egyenld banasmadd kovetelményét az intézmeény betartja.

— Az intézmény a szolgaltatast oly mdédon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara.

— Az intézmény gondoskodik az ellatott intézménybe bevitt vagyontargyainak megfelel6 és
biztonsagos elhelyezésérdl.

— Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja az ellatast
igénylével tartasi, életjaradéki, oroklési szerzbdést az ellatas id6tartama alatt, illetve
annak megsziinésétdl szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon felll

semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

. A megallapodas moddositasa, megsziinése és megszintetése:

A megallapodas médositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A mddositas az
ellatott és az intézmeényvezetd egyetértésével, irasban torténhet.

Megsziinik a jogviszony:

— hatarozott ideji megallapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

— az ellatott halalaval,

— az intézmény jogutdd nélkali megszinésével.
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c) A jogviszony megsziintetését az ellatott irasban, indoklas nélkul kezdeményezheti.

Kezdeményezése alapjan az intézményvezet6 a jogviszonyt megszunteti a megegyezés

szerinti id6épontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel szlinik

meg. Az intézményvezeté a megallapodast csak irasban, indoklassal mondhatja fel, az

alabbiakban felsorolt és a szocialis torvényben, valamint végrehajtoi rendelkezéseiben

rogzitett esetekben. A megallapodas a harom hoénap probaidé alatt barmikor mindkét fél

részerdl megszuntethet6 indoklas nélkul.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn;

az ellatott mas szocialis ellatasi formara valik jogosultta;

az ellatott szamara mas szocialis szolgaltatas nyujtasa indokolt,

az ellatott allapotdaban olyan mértékd valtozas kovetkezik be, amely a gondozast
szukségtelenné, vagy lehetetlenné teszi;

az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;

az ellatott elézetes irasbeli bejelentés neélkul, 30 napot meghalado ideig a szolgaltatast
nem veszi igénybe;

az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat medfizet6 személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz 6 honapon at folyamatosan téritési dij
tartozasa all fenn és az a 6. hdnap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
medfizetését — feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézmeényvezetd felszdlitasara
15 napon belul nem teljesiti.

az ellatott Budapest Févaros kdzigazgatasi tertletén 1évd lakcimének megsziinésével,
azonnali megszlintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az ellatott
onmaga, vagy masok egészsegére és testi épségére veszélyeztetd magatartast tanusit,

ebben az esetben azonnali megszuntetését eredményezi az intézményi jogviszonynak.

Hazirend sulyos megsértésének mindsiil:

agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozék megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
masokat gyalazé, karomkodé beszéd, nyugalom megzavarasa,

verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon belul gyégyulo sérilés is),

intimszféra durva megsértése,

alaptalan gyanusitas, becsuletet sért6 valétlan dolog allitasa,

az intézmény j6 hirnevét sértd magatartas az intézmény falain kivlal (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja)

szandékos rongalas, ablak, ajto, gipszkarton falak, berendezési targyak 0sszetorése,
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- lopas, intézményi vagy egymas szemeélyes holmijanak eltulajdonitasa

Az intézmény vezetdje az ellatas megszuntetésérél, valamint a megszuntetés ellen tehet6
panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy idében tajékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék 6sszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérél. Ha a megszintetéssel az ellatott nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belil Obuda- Békasmegyer
Onkormanyzatahoz, mint fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatdhoz cimzett jogorvoslati kérelmét a Polgarmesteri Hivatal
Szocidlis Szolgaltaté Fbéosztalyan nyujthatja be. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté joger6és és végrehajthaté hatarozatot nem
hoz.

A jogviszony megszinése, vagy megszintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
ugylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan

dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez, megszintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

7. Panasztételi lehetdséqg

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irasban panasszal élhet, melyet az intézményvezeto
tizenot napon belul koteles kivizsgalni €s annak eredményérél a panasztevét irasban értesiteni.
Amennyiben az intézményvezet6 hataridén belul nem intézkedik, vagy a panasztevé az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatahoz, mint fenntartdhoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzatahoz cimzett jogorvoslati kérelmét a Polgarmesteri Hivatal
Szocialis Szolgaltatdo F6osztalyan nyujthatja be.

Az ellatott panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat z6ld szaman: 06-80-620-055
vagy a www.ijsz.hu honlapjan tajékozédhat, valamint az intézményben jol lathaté helyen

olvashaté a mindenkori ellatottjogi képviseld neve és elérhetdsége.

8. Egyéb rendelkezések:

2012-ben bevezetésre Kkerilt a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdas a Szolgaltatast
Igénybevevokrél (KENYSZI). A terapias seqitd adatszolgaltatasi kotelezettséggel rendelkezik,
és napi jelentést tesz a koOzponti rendszerbe a szolgaltatés teljesitésérél, melynek

elkészitéséhez szlikséges a személyazonosité adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény és a hozza kapcsolodo

jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.
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Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevd kijelentem, hogy a szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a hazirendrdl; a fizetendd téritési dijrdl, a
teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirél; a szolgaltatast igénybe vevéd jogairdl
és kotelezettségeirdl;, a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatottjogi képvisel6rél és
elérhet6ségeérél; a megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul

vettem.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevd a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és

a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek — elolvasas és kolcsonds értelmezés utan —, mint akaratukkal

mindenben megegyezdt jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 20 ............... hoénap ..... napjan

ellatott / ellatott térvényes képviseldje intézményvezetd

P.H
Egy eredeti példanyt atvettem:
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3. szamu melléklet

Megallapodas

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont keretében miikédé

Tamogato6 Szolgalat igénybevételére

mely |étrejott egyrészrél az ellatast igénybevevd, a tovabbiakban ellatott:

L S
SZUIBIESI NBV: .
N 01/ = W 0 Lo = SRR

SZUIEtESI hely, 1B ... .o

TartOZKOAASI NEIYE: ... .o
TelefONSZAMA: ....oeeeeeeeee e
Szemelyi IgazolVANy SZAMA: ..o

LA S 74=1 0 1 I T TP

Az ellatott torvényes képviseldjének (szulé/ gyam/ gondnok) adatai:

L U
SZUIBLEST NEV: ...t e e
F N 01/ = W 4 Lo = PSRRI

SZUIEtESI hely, I ... i

TartOZKOAASI NEIYE: ... .o e
TR O  ON S ZAMA: ..o

B AN .- T 2 = RPN
masrészrél az Obudai Rehabilitaciéos és Foglalkoztatasi Kozpont Tamogaté Szolgalat
(1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Janurikné Csonka Erika), mint szolgaltato, a

tovabbiakban szolgalat k6zott, a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. A megallapodas id6tartama

Az ellatott, illetve torvényes képvisel6je altal, 20. .................... ho .......... napjan beadott
kérelem alapjan a szolgalat biztositjia az ellatott részére a jelen megallapodasban foglalt

ellatast 20. .................... ho .......... napjatél,
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0 hatarozatlan idére,

[0 hatarozott idére, 20. .................... ho.......... napjaig.

A szolgaltatast munkanapokon .................... ol ig biztositja a szolgalat. A
szolgaltatas munkaidén tul el6zetes egyeztetéssel, a vezetd egyedi elbiralasa alapjan vehet6
igénybe.

Az ellatas kezdetének idOpontja: .......ccoooeiiiiiiiiiiiiiiic

2. A nvyujtott szolgaltatasi elemek

o a személyi segitésen beliil:
o tanacsadast,
0 esetkezelést,
o0 készségfejlesztést,
o gyogypedagogiai segitségnyujtast,
o feliigyeletet,
o haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtast,
o0 gondozast,
o szallité szolgaltatast

biztosit.

A Tamogaté Szolgalat altal nyujtott eqgyéb szolgaltatasok
— Tanacsadas
— Ugyintézés
— Onsegité csoportok tamogatasa
— Erdekképviseleti szervezetekkel kapcsolattartas
— Gydgyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas segitése
— Jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa
— Munkavallalast, munkavégzést, képzést seqitd szolgaltatasokhoz valé hozzaférés

biztositasa

3. Téritési dij

Az ellatott a nappali ellatas igénybevételéért Obuda — Békasmegyer Onkormanyzat Képviselé
— testlletének a személyes gondoskodas keretébe tartozé szocialis szolgaltatasokrdl, azok
igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrdl szo6lé 13/2005. (111.3.) rendeletében
meghatarozott, illetve a jelen megallapodasban rogzitett személyi téritési dijat koteles fizetni.

- 88 -



Szallitd szolgaltatas igénybevétele esetén a kiallas és varakozas téritesmentes. A téritési dij
megallapitasahoz az ellatottra vonatkozé jovedelemigazolas benyujtasa szikseéges.

A tamogato szolgaltatas intézményi téritési dija:

személyi segités:.................. Ft/ora.
o az ellatott szocialisan raszorult, jovedelmének vizsgalata alapjan, a személyes
gondoskodas keretébe tartozd szocialis szolgaltatasokrdl, azok igénybevételérdl, valamint a

fizetend® téritési dijakrol szold 13/2005.(111.3.) OK. rendelet 2. sz. melléklete szerint

— szallitas igénybevétele esetén a......... %-0s kategoriaba tartozik, ezért a személyi
téritési dij 0SSzege: ....oovvviiii i, Ft/km:;

— személyi segités igénybevétele esetén a......... %-0s kategoridba tartozik, ezért a
szemelyi téritési dij 6sszege: .........ccevuennnn. Ft/6ra.

o az ellatott nem szocialisan raszorult, ezért a személyi téritési dij 6sszeqge megegyezik az

intézményi dijjal.

o az ellatott a fovaros mas keriiletében rendelkezik lakcimmel, ezért a személyi téritési dij

0sszege megeqgyezik az intézmeényi dijjal.

A szallité szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata. A személyi
seqités téritési dija a gondozasra forditott, raban kifejezett id6 és az éradij szorzata.

Személyi segités esetén az ellatott, illetve térvényes képviseldje a személyi segités keretében
végzett tevékenységet minden nap a gondoz6 altal dokumentalt gondozasi naploban
aldirasaval igazolja. A gondozasi naplé képezi az ellatasért fizetendd téritési dijak
szamitasanak alapjat. Szallitds esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett
kilométer képezi a téritési dij alapjat. A szolgaltatast igénybe vevé, illetve torvényes képviseldje
a személyi szallitas teljesulését minden alkalommal a gépkocsivezet6-gondozo altal vezetett
szallitasi elszamold adatlapon alairasaval igazolja. (Azon esetekben, ahol az alairas az ellatott
altal nem megvaldsithatd, ugy a megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely

tartalmazza azon személyek nevét és alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

Az Szt. 116. § (3) bekezdése alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan
raszorult szolgaltatast igénybevevd rendszeres havi jovedelmének 30 %-at (kiskoru igénybe

vevd esetén a csaladban, egy fére jutd rendszeres havi jovedelmének a 20 %-at).

A megallapitott téritési dijat minden hénap 10-ig kell befizetni az intézmény felé. Az ellatott vagy

torvényes képviselbje dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval az intézmény gazdasagi
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irodajaban vagy banki atutalassal. (A megfelel6 rész alahuzandd) Ha az ellatand6é személy
készpénzfizetési szamlan szeretne fizetni, de bejonni az intézménybe nem tud, akkor a vezetd
irasban értesiti a targy havi téritési dij 0sszegérdl. Majd ezt kovetben a gondoz6 vagy a
gépkocsivezet6-gondozd nyugta ellenében atveszi a téritési dijat. A gazdasagi irodan pedig

elkészitik a szamlat, melyet eljuttatnak az ellatotthoz.

A téritési dijat fizet6 személy az ellatott, illetve az ellatott torvényes képviseldje:

Az ellatast igénybe vevé vagy térvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzata, mint fenntarto a személyi segités és a szdllitds intézményi
téritési dijat év kozben modosithatja, ami a személyi téritési dij 0sszegének modosulasat
vonhatja maga utan.

Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést

kuld az ellatott részére.

4. Az ellatott jogai és kotelezettségei

— Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az intézmeény altal biztositott teljes kord ellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére.

— Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
elhatalmazasa alapjan készllt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

— Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

— Az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az intézmény az ellatott adatait a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol széldo 1992. évi LXII. térvény
eléirasainak megfeleléen titkosan kezeli.

— Az ellatottnak, illetve torvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

— Az ellatott a szolgaltatdsra vonatkoz6 jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrdol 15 napon belll koteles az intézményvezetét értesiteni.

— Az ellatott koételes az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo jogosultsag felllvizsgalatahoz sziuikséges dokumentumokat.
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Az igénybevett szolgaltatast az ellatott, az ellatott térvényes képviselbje, vagy az altala

mellékletben megjeldlt személy alairasaval igazolja.

. A szolgalat jogai és kotelezettségei

A szolgalat a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a tble elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkészlltsége alapjan eljarni.

A szolgalat részérél eljar6 gondozassal megbizott személy a tevékenység elvégzését és
id6tartamat koteles irasban rogziteni és az ellatast igénybevevével naponta alairasaval
igazoltatni.

A szolgalat illetve a nevében eljaré6 személy az ellatott allapotardl, vagyoni helyzetérdl,
adatairél harmadik személy részére informaciét nem szolgaltathat ki.

Az ellatas biztositasa soran az egyenld banasmaod kdvetelményét az intézmény betartja.

A szolgalat a szolgaltatast oly mdédon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesllése érdekében az intézménynek
biztositania kell az akadalymentes kornyezetet, az ellatottat érinté legfontosabb
informaciokhoz valé hozzaférést, a képességek, készségek fejlesztését, a fogyatékos
személyek életviteléevel kapcsolatos dontéseinek tiszteletben tartasat, tovabba a
tarsadalmi integraciojukhoz és a mas személyekkel valé kapcsolattartasra, mas
szolgaltatasok igénybevételére vald jogot.

A szolgalatnal foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozéja az ellatast
igénylével tartasi, életjaradéki, oroklési szerzbdést az ellatas id6tartama alatt, illetve
annak megsziinésétdél szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon felll

semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

6. A szocialis raszorultsag vizsgalata

A vezetd a szolgaltatas igénybevételekor vizsgdlja a szociadlis raszorultsag tényét. Az
intézmeényvezetd a szocialis raszorultsag fennallasat az ellatas soran csak abban az esetben
vizsgalja, ha a szocialis raszorultsag hatarozott ideig all fenn, a hatarozott id6 leteltét kovets 60
napig a felulvizsgalat alatt all6 személy szamara tovabbra is a szocialisan raszorultakra
vonatkoz6 szabalyok szerint kell biztositani az ellatast. Ha az igénybe vevé a hatarozott idé
leteltétél szamitott 60 napon belul nem csatolja a szocialis raszorultsagat igazolo6 iratot, ra a
hatarozott id6 leteltére visszamend hatallyal a szocialisan nem raszorult személyekre vonatkozé
szabalyokat kell alkalmazni. Ha azonban szocidlis raszorultsagat 60 napon belul igazolja és

csatolja, a hatarozott idé leteltére visszamend hatallyal szocialisan raszorultnak kell tekinteni.
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7. A megallapodas moédositasa, megsziinése és megszintetése:

a) A megallapodas moédositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A moddositas az

ellatott és az intézményvezetd egyetértésével, irasban térténhet.

b) Megsziinik a jogviszony:

hatarozott ideji megallapodas esetén a megjeldlt idtartam lejartaval,
az ellatott halalaval,

az intézmény jogutod nélkili megszinésével.

c) A jogviszony megsziintetését az ellatott irasban, indoklas nélkil kezdeményezheti.

Kezdeményezése alapjan az intézményvezet6 a jogviszonyt megszunteti a megegyezeés

szerinti idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6ével szlinik

meg. Az intézményvezeté a megallapodast csak irasban, indoklassal mondhatja fel, az

alabbiakban felsorolt és a szociadlis toérvényben, valamint végrehajté rendelkezéseiben

rogzitett esetekben.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn;

az ellatott szamara mas szocialis szolgaltatas nyujtasa indokolt,

az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat medfizet6 személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz 6 honapon at folyamatosan téritési dij
tartozasa all fenn és az a 6. honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését — feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd felszélitasara
15 napon belul nem teljesiti,

az ellatott Budapest Févaros kozigazgatasi tertletén lévd lakcimének megsziinéseével,
azonnali megszlintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az ellatott

onmaga, vagy masok egészségere €s testi épségére veszélyeztetdé magatartast tanusit.

Hazirend sulyos megsértésének mindsul:

agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
masokat gyalazo, karomkodo beszéd, nyugalom megzavarasa,

verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon belul gyégyulo sérilés is),

intimszféra durva megsértése,

alaptalan gyanusitas, becsuletet sért6 valotlan dolog allitasa,

az intézmény j6 hirnevét sért6 magatartds az intézmény falain kivul (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja)

szandékos rongalas, ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak dsszetorése,

lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa
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Az intézmény vezetdje az ellatas megszuntetésérél, valamint a megszuntetés ellen tehet6
panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy id6ben tajékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék 6sszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérél. Ha a megszintetéssel az ellatott nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belil Obuda- Békasmegyer
Onkormanyzatahoz, mint fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatahoz cimzett jogorvoslati kérelmét a Polgarmesteri Hivatal
Szocialis Szolgaltatdé Féosztalyan nyujthatja be. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté jogerdés és végrehajthaté hatarozatot nem
hoz.

A jogviszony megszlinése, vagy megszuntetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
ugylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan

dologra, amely a jogviszony megszinéséhez, megszuntetéséhez okszerlien kapcsolddik.

8. Panasztételi lehetdség

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irasban panasszal élhet, melyet az intézményvezetd
tizenot napon belul koteles kivizsgalni €s annak eredményérél a panasztevét irasban értesiteni.
Amennyiben az intézmeényvezetdé hataridbn belul nem intézkedik, vagy a panasztevé az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzatahoz, mint fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott az
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testiiletéhez cimzett jogorvoslati kérelmét a
Polgarmesteri Hivatal Szocialis Szolgaltaté Féosztalyan nyujthatja be.

Az ellatott panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat z6ld szaman: 06-80-620-055
vagy a www.ijsz.hu honlapjan tajékozodhat, valamint az intézményben jol lathatdé helyen

olvashaté a mindenkori ellatottjogi képviseld neve és elérhetdsége.

9. Egyéb rendelkezések:

2012-ben bevezetésre Kkerult a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdas a Szolgaltatast
Igénybevevokrél (KENYSZI). A tamogato szolgalat vezetdje adatszolgaltatasi kotelezettséggel
rendelkezik, és napi jelentést tesz a kdzponti rendszerbe a szolgaltatas teljesitésérél, melynek
elkészitéséhez szlkséges a személyazonosité adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény és a hozza kapcsolodo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevd kijelentem, hogy a szolgaltatas igénybevételének
feltételeirél, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrél; a hazirendrél; a fizetendd téritési dijrél, a

teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirél; a szolgaltatast igénybe vevé jogairol
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és kotelezettségeir6l; a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatottjogi képviselorél és
elérhet6ségerél; a megsziinés eseteirdl szdlo tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul

vettem.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevé a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és

a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek — elolvasas és kolcsdnds értelmezés utan —, mint akaratukkal

mindenben megegyezdt jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 20 ............... honap ..... napjan

ellatott / ellatott torvényes képviseldje intézményvezetd

P.H
Egy eredeti példanyt atvettem:
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